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Vzdělávání učitelů k inkluzi

Profil inkluzivního učitele

V rámci projektu byly identifikovány čtyři hodnotové pilíře související s výukou a učením, které projekt považuje za základ práce každého učitele v inkluzivním vzdělávání. Těmito čtyřmi hodnotovými pilíři jsou:

1. Respektování hodnoty diverzity žáků – odlišnost je chápána jako zdroj a přínos pro vzdělávání; 
2. Podpora všech žáků – učitelé mají vysoká očekávání ohledně výsledků vzdělávání všech žáků;

3. Spolupráce – spolupráce a týmová práce jsou zásadními součástmi přístupu každého učitele;

4. Osobní profesní rozvoj – vyučování je činnost, při níž se učíme, a učitelé mají zodpovědnost za své celoživotní vzdělávání.

V následujících kapitolách jsou tyto klíčové hodnoty uvedeny spolu se souvisejícími oblastmi kompetencí učitele. 

Oblasti kompetencí sestávají ze tří částí: postojů, vědomostí a dovedností. Určitý postoj či přesvědčení vyžaduje určité znalosti či úroveň pochopení a v neposlední řadě též dovednosti, které tyto znalosti umožní využívat v praxi. Pro každou identifikovanou oblast kompetencí jsou formulovány a uvedeny zásadní potřebné postoje, znalosti a dovednosti.

Zde je důležité podotknout, že oblasti kompetencí jsou uvedeny ve formě seznamu, aby žádný důležitý faktor nebyl vynechán. Jednotlivé faktory nicméně nejsou uvedeny v hierarchickém pořadí a neměly by být nazírány izolovaně, neboť jsou úzce vzájemně propojeny a závisejí jeden na druhém. 

V diskuzích, které probíhaly v rámci projektu TE4I, byly uvedené oblasti kompetencí identifikovány jako nejdůležitější. Jejich výčet však není vyčerpávající. Je třeba je vnímat jako základ pro dráhu dalšího specializovaného odborného rozvoje a výchozí bod pro diskuze vedené na různých úrovních na téma lokálně specifických oblastí kompetencí, které potřebují všichni učitelé působící v konkrétním kontextu dané země. 

1. Respektování hodnoty diverzity žáků – odlišnost je chápána jako zdroj a přínos pro vzdělávání.
Oblasti kompetencí pro tento základní hodnotový pilíř se týkají: 

- Konceptu inkluzivního vzdělávání; 

- Toho, jak učitel vnímá žákovu odlišnost.

1.1 Koncept inkluzivního vzdělávání

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… vzdělávání je založeno na rovnosti všech žáků, lidských právech a demokracii;

… inkluzivní vzdělávání znamená společenskou reformu a je dané; 

… inkluzivní vzdělávání a kvalitu ve vzdělávání nelze chápat jako oddělená témata; 

… přístup ke vzdělávání v hlavním vzdělávacím proudu nestačí: participace znamená, že jsou všichni žáci zapojeni do výukových aktivit, které jsou pro ně smysluplné.
Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… teoretické a praktické koncepty a principy inkluzivního vzdělávání v globálním i místním rozměru;

… širší kulturní a politický systém vzdělávacích institucí na všech úrovních, který má dopad na inkluzivní vzdělávání. Učitelé by měli znát a chápat potenciální silné a slabé stránky systému vzdělávání, v rámci něhož působí;

… inkluzivní vzdělávání je přístup ke všem žákům a nelze je vztahovat pouze k žákům, kteří mají odlišné potřeby a mohou být skupinou ohroženou v přístupu ke vzdělávání; 
… jazyk, kterým se hovoří o inkluzi a diverzitě, a důsledky používání různých termínů k označování, nálepkování a kategorizaci žáků; 

… inkluzivní vzdělávání jako: účast (přístup ke vzdělávání), zapojení (kvalita učení) a úspěch (proces učení a jeho výsledky) všech žáků. 

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… schopnost kriticky vyhodnocovat vlastní postoje a vyznávané hodnoty a jejich dopady; 

… neustále pracovat v duchu etiky, respektovat důvěrnost; 

… schopnost kriticky analyzovat historický vývoj vzdělávání a chápat aktuální situaci a kontext;

… copingové strategie, které pomohou učiteli zpochybňovat neinkluzivní postoje a připraví ho na práci v segregovaných situacích;

… schopnost být empatický vůči rozmanitým potřebám žáků; 

… jít příkladem v sociálních vztazích a užívat adekvátní výrazové prostředky vůči všem žákům a dalším zúčastněným osobám. 

1.2 Jak učitel vnímá žákovu odlišnost

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… „lišit se je normální“;

… diverzitu žáků je třeba respektovat a chápat jako hodnotu a zdroj, který zvýší příležitosti se učit a přináší pozitiva školám, místním komunitám a společnosti;

… je třeba vyslyšet hlas každého žáka a vážit si ho;

… učitel má zásadní vliv na sebevědomí každého žáka, a tím i na jeho potenciál se učit;

… kategorizace a nálepkování žáků může mít na vzdělávací příležitosti negativní vliv.

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… zásadní informace týkající se diverzity žáka (vyplývající z potřeb podpory, kultury, jazyka, socioekonomického zázemí, atd.); 

… žáci mohou být zdrojem, který jim samotným i jejich spolužákům pomůže učit se diverzitě;

… žáci se učí různými způsoby, a ty lze využít k podpoře učení jejich i jejich spolužáků;

… škola je komunitou a sociálním prostředím, které mají vliv na sebedůvěru a učební potenciál žáka;

… populace ve škole i ve třídě se neustále proměňuje. Diverzitu tak nelze chápat jako koncept statický.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… učit se, jak se lze z odlišností poučit;

… určit nejvhodnější způsob, jak ve všech situacích reagovat na diverzitu;

… zohlednit diverzitu v uplatňování kurikula;

… využít diverzity jako zdroje pro postupy a styl výuky;

… přispívat k budování školy coby vzdělávací komunity, která respektuje, podporuje a oceňuje úspěchy všech žáků.

2. Podpora všech žáků – učitelé mají vysoká očekávání ohledně výsledků vzdělávání všech žáků. 

Oblasti kompetencí pro tento základní hodnotový pilíř se týkají: 

- Posílení akademického, praktického, sociálního a emocionálního učení u všech žáků; 

- Efektivních vyučovacích postupů v heterogenních třídách.

2.1 Posílení akademického, praktického, sociálního a emocionálního učení u všech žáků 

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… učení je primárně sociální aktivitou;

… akademické, praktické, sociální a emocionální učení je pro všechny žáky stejně důležité; 

… očekávání učitele klíčovým způsobem určuje úspěch žáka, a vysoké očekávání vůči všem žákům má proto zcela zásadní význam;

… všichni žáci by se měli aktivně podílet na rozhodování o svém vzdělávání a na veškerých procesech hodnocení, které se jich týkají;

… rodiče a rodiny jsou pro učení žáka zásadním zdrojem;

… rozvoj autonomie a sebeurčení všech žáků je zásadní;
… je třeba objevit a stimulovat studijní kapacitu a potenciál každého žáka.

Zásadní znalosti, které stojí v základech této oblasti, zahrnují … 
… chápat hodnotu spolupráce s rodiči a rodinami;

… typické a netypické vzorce a cesty vývoje dítěte, obzvlášť ve vztahu k rozvoji sociálních a komunikačních dovedností; 

… různé modely učení a postup žáka při učení.

Zásadní dovednosti, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, zahrnují … 
… být efektivní při verbální i neverbální komunikaci a být schopen reagovat na různé komunikační potřeby žáků, rodičů a ostatních pracovníků;

… podporovat rozvoj komunikačních dovedností a možností žáka;

… zhodnotit a následně rozvíjet schopnosti žáka naučit se, jak se učit;

… rozvíjet nezávislost a autonomii žáků;

… usnadňovat postupy kooperativního učení;

… využívat pozitivních přístupů k ovlivňování chování žáků ve třídě, které podporují jejich sociální vývoj a interakce;

… vytvářet výukové situace, kde mohou žáci „riskovat“ a v bezpečí čelit i případnému neúspěchu;

… využívat postupy „hodnocení pro učení“, které zohledňují nejen akademické, ale také sociální a emocionální učení.

2.2 Efektivní vyučovací postupy v heterogenních třídách

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… efektivně pracující učitel je učitel všech žáků;

… učitelé přebírají odpovědnost za to, že usnadňují učení každému žákovi ve třídě;

… schopnosti žáků nejsou neměnné. Všichni žáci mají potenciál učit se a rozvíjet se;

… učení je proces a cílem všech žáků je rozvoj dovednosti se učit, nikoli pouze získat znalosti v určitém předmětu;

… proces učení je v zásadě stejný u všech žáků – „speciálních technik“ je velmi málo; 

… .v některých případech určitý problém v učení vyžaduje přizpůsobení kurikula a postupů výuky. 

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… teoretické znalosti o způsobech učení žáků a o modelech vyučovacích postupů, které podporují proces učení; 

… pozitivní metody působení na chování žáků a třídy; 

… řízení fyzického a sociálního prostředí třídy, které přispívá učení; 

… způsob zjišťování a odstranění různých překážek učení a zohlednění jejich dopadů v postupech výuky;

… rozvoj základních dovedností – zejména pak klíčových kompetencí – souběžně se souvisejícími postupy výuky a hodnocení; 

… metody hodnocení pro učení, které sledují silné stránky žáka;

… diferenciace obsahu kurikula, procesu učení a učebních materiálů, která umožní zapojit žáky a vyjít vstříc jejich různým potřebám;

… využívání postupů personalizovaného učení, které umožní rozvíjet autonomii učení každého žáka; 

… rozvoj, využívání a efektivní revize individuálních vzdělávacích plánů (IVP) nebo obdobných individualizovaných vzdělávacích programů v případě potřeby.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… využívat dovednosti vedení třídy, které zahrnují systematické metody pozitivního ovlivňování chování třídy;
… pracovat jak s jednotlivými žáky, tak i s heterogenními skupinami žáků;

… využívat kurikulum jako nástroje inkluze, který usnadňuje přístup k učení; 

… v průběhu tvorby kurikula brát v úvahu otázky diverzity; 
… diferenciovat metody, obsah a výstupy učení;

… pracovat s žáky a jejich rodinami při personalizaci učení a stanovování jeho cílů;

… podporovat kooperativní učení, kdy si žáci různým způsobem pomáhají navzájem – včetně vzájemného doučování – v rámci flexibilních žákovských skupin;

… systematicky využívat škálu vyučovacích metod a postupů;

… k podpoře uplatňování flexibilních postupů učení zapojit IKT a kompenzační technologie;

… využívat postupy výuky, které jsou založené na průkaznosti dosažení stanovených cílů, využívat alternativní dráhy učení, flexibilní způsoby a formy výkladu a poskytovat žákům transparentní zpětnou vazbu;

… využívat formativního a sumativního hodnocení, které podporuje učení, neoznačuje žáka a nemá pro něj negativní důsledky;

… zapojit žáky do kolaborativních postupů řešení problémů;

… k podpoře učení používat řadu verbálních a neverbálních komunikačních dovedností;
3. Spolupráce – spolupráce a týmová práce jsou zásadními součástmi přístupu každého učitele.

Oblasti kompetencí pro tento základní hodnotový pilíř se týkají:

- Práce s rodiči a rodinami;

- Práce s řadou dalších odborníků ve vzdělávání. 

3.1 Práce s rodiči a rodinami

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… uznávat přidanou hodnotu spolupráce s rodiči a rodinami;

… respekt ke kulturnímu a sociálnímu zázemí a perspektivě rodičů a rodin; 
… chápat efektivní komunikaci a spolupráci s rodiči jakožto odpovědnost učitele.

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… inkluzivní způsob výuky založený na spolupráci; 

… důležitost pozitivních interpersonálních dovedností;

… dopad mezilidských vztahů na dosažení vzdělávacích cílů.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… efektivní zapojení rodičů a rodin do podpory dítěte v procesu učení;

… efektivní komunikace s rodiči a členy rodiny s různým kulturním, etnickým, jazykovým a sociálním zázemím.
3.2 Práce s řadou dalších odborníků ve vzdělávání

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… inkluzivní vzdělávání vyžaduje, aby všichni učitelé pracovali v týmech;

… spolupráce, partnerství a týmová práce představují základ práce všech učitelů a měly by být pozitivně přijímány;

… kolaborativní týmová práce podporuje možnost učit se od ostatních i společně s nimi.

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… hodnota a přínos spolupráce s dalšími učiteli a pracovníky ve vzdělávání;

… podpůrné systémy a struktury zajišťující další pomoc, vstupy a poradenství;

… modely práce s různými institucemi, kdy učitelé v inkluzivních třídách spolupracují s dalšími odborníky a pracovníky v celé řadě různých oborů; 

… kolaborativní výuka, kdy učitelé zaujímají týmový přístup zahrnující podle potřeby žáky, rodiče, spolužáky, jiné učitele, podpůrný personál i členy multidisciplinárního týmu;
… jazyk/terminologie a základní pracovní koncepty a pohledy dalších pracovníků ve vzdělávání;

… mocenské vztahy mezi jednotlivými aktéry, které je třeba brát v úvahu a efektivním způsobem řešit.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… uplatňování dovedností v oblasti vedení a řízení třídy, které usnadňují efektivní spolupráci s dalšími institucemi;

… kolaborativní výuka (co-teaching) a práce ve flexibilních výukových týmech;
… způsob práce učitele jakožto člena školní komunity a využití podpory interních i externích zdrojů;

… budovat ve třídě komunitu, která je součástí širší komunity školy;

… přispívat k celoškolním procesům hodnocení, vyhodnocování a rozvoje;

… řešení problémů ve spolupráci s dalšími pracovníky;
… přispívat k širšímu partnerství školy s dalšími školami, komunitními a dalšími vzdělávacími organizacemi; 

… využívat spektrum verbálních a neverbálních komunikačních dovedností, které usnadní kooperativní spolupráci s dalšími pracovníky.
4. Osobní profesní rozvoj – vyučování je činnost, při níž se učíme, a učitelé mají zodpovědnost za své celoživotní vzdělávání.
Oblasti kompetencí pro tento základní hodnotový pilíř se týkají: 

- Učitele jakožto reflektujícího pracovníka;

- Pregraduálního vzdělávání jakožto základu pro trvalý profesní rozvoj a vzdělávání. 

4.1. Učitel jakožto reflektující pracovník

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… učení je proces řešení problémů, který vyžaduje systematické a neustálé plánování, vyhodnocování, reflexi a následnou adaptaci;

… reflektivní praxe posiluje efektivitu práce učitele s rodiči, ale také s týmem ostatních učitelů a dalších interních i externích pracovníků;

… význam praxe, která se opírá o průkazná data; 

… uznávání důležitosti rozvíjení osobní pedagogiky, kterou se bude řídit práce učitele.

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… osobní metakognitivní dovednosti učit se učit;
… vědět, co vytváří tzv. reflektujícího pracovníka a jak lze rozvíjet osobní schopnost reflexe nad svou prací a v jejím průběhu;

… metody a strategie hodnocení vlastní práce a jejích výsledků; 

… metody akčního výzkumu a jejich význam pro práci učitele;

… rozvoj osobních strategií pro řešení problémů.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… systematická evaluace výsledků vlastní práce;

… efektivní zapojení dalších osob do reflexe o výuce a učení;

… přispívat k rozvíjení školy jako vzdělávací komunity.

4.2 Pregraduální vzdělávání učitelů jako základ pro trvalý profesní rozvoj a vzdělávání

Postoje a vyznávané hodnoty, které stojí v základech této oblasti kompetencí, jsou mimo jiné tyto … 
… učitelé jsou odpovědní za svůj vlastní průběžný profesní rozvoj;

… pregraduální vzdělávání učitelů je prvním krokem na cestě jejich celoživotního vzdělávání;

… vyučování je aktivitou, při níž se učíme. Být otevřený novým dovednostem a aktivně žádat o radu či informace je pozitivum, nikoliv slabost;

… učitel nemůže být expertem na všechno, co se týká inkluzivního vzdělávání. Pro všechny, kteří začínají s inkluzí, jsou základní znalosti nesmírně důležité, ale zásadní význam má další vzdělávání;

… v inkluzivním vzdělávání probíhají neustálé změny a vývoj, a učitelé proto potřebují dovednosti, které jim umožní na tyto změny a nároky v průběhu jejich kariéry reagovat.

Zásadní znalosti a porozumění, které stojí v základech této oblasti kompetencí … 
… zákony týkající se vzdělávání a právní prostor, ve kterém probíhá jejich práce, jejich odpovědnost a povinnosti vůči žákům, jejich rodinám, kolegům a profese učitele, kterou tento právní kontext určuje; 

… možnosti, příležitosti a cesty dalšího vzdělávání učitelů pro další rozvoj jejich znalostí a dovedností, které obohatí jejich inkluzivní praxi.

K zásadním dovednostem a schopnostem, které je třeba v rámci dané oblasti rozvíjet, patří … 
… flexibilita strategií výuky, které prohlubují inovativnost a osobní učení;

… využívat strategie řízení času, které umožní nalézat příležitosti k absolvování dalšího vzdělávání;

… být otevřený a aktivně se obracet na kolegy a další odborníky jako na zdroj inspirace a poučení;

… přispívat k procesu rozvoje a vzdělávání celé školní komunity.
Tento dokument byl vytvořen jako příloha plného znění zprávy Profil inkluzivního učitele. Byl koncipován jako materiál, který nepodléhá autorským právům, a lze jej upravovat, modifikovat a využívat dle potřeby za předpokladu uvedení odkazu na původní zdroj.
Text Profilu je určen k dalšímu rozpracování a úpravám ze strany politických činitelů i pracovníků z praxe, aby tak mohl sloužit celé řadě nekomerčních účelů. 
Text Profilu je dán k dispozici výhradně „jak stojí a leží“. Evropská agentura pro rozvoj speciálního vzdělávání nenese žádnou zodpovědnost za jakoukoli škodu, která vznikne v souvislosti s jakýmkoli použitím textu Profilu.
Jakákoli reprodukce veškerých dalších textů obsažených v dokumentu Profil inkluzivního učitele nebo jakékoli komerční využití textu Profilu jako celku či jeho částí je přísně zakázáno, pokud není toto využití výslovně schváleno Evropskou agenturou pro rozvoj speciálního vzdělávání.
Vydáno v roce 2012 Evropskou agenturou pro rozvoj speciálního vzdělávání, Odense, Dánsko. 

European Agency for Development in Special Needs Education

Sekretariát: Østre Stationsvej 33, DK-5000, Odense C, Dánsko
Tel: +45 64 41 00 20

secretariat@european-agency.org

www.european-agency.org
CS

[image: image7.jpg]https://www.european-agency.org/agency-projects/Teacher-Education-for-Inclusion




1
[image: image3.jpg]https://www.european-agency.org/agency-projects/Teacher-Education-for-Inclusion




8
[image: image4.jpg]https://www.european-agency.org/agency-projects/Teacher-Education-for-Inclusion




7

[image: image1.jpg][image: image2.jpg][image: image3.jpg][image: image4.jpg][image: image5.emf][image: image6.jpg][image: image7.jpg]