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1. PRZEDMOWA

W niniejszym raporcie przedstawiamy najwazniejsze wyniki projektu
dotyczacego problematyki ,opracowania zestawu wskaznikow
opisujacych edukacje wiaczajaca' w Europie”, ktéry Europejska
Agencja Rozwoju Edukacji Uczniow ze Specjalnymi Potrzebami
przeprowadzita na prosbe cztonkéw Rady Przedstawicieli. Projekt ten
uzyskat finansowanie w ramach Europejskiego Programu ,Uczenie
sie przez cafe zycie”, zorganizowanego przez Dyrektoriat Generalny
ds. Edukacji i Kultury Komisji Europejskie;.

Przedstawiciele ministerstw oswiaty zaangazowani w prace Agencji
wyrazili zainteresowanie opracowaniem takiego zestawu wskaznikow
opisujacych edukacje wigczajaca, ktory stuzytby monitorowaniu
postepdw, jakie w tej dziedzinie dokonujg sie na poziomie polityki i
praktyki oswiatowej w reprezentowanych przez nich panstwach.
Ponadto taki zbior wskaznikéw bytby takze przydatny jako narzedzie
na szczeblu europejskim, pozwalajac Agencji zbiera¢ dane na temat
wybranych aspektow rozwoju sytuacji w poszczegolnych krajach.

W projekcie uczestniczyly 23 panstwa — Austria, Belgia (wspolnota
francusko- i flamandzkojezyczna), Cypr, Czechy, Dania, Estonia,
Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Islandia, Irlandia, Litwa, totwa,
Malta, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Szwajcaria, Szwecja, Wegry,
Wielka Brytania (Anglia i Szkocja) oraz Wiochy, ktére nominowaty 32
ekspertow krajowych do udziatu w projekcie. Dane kontaktowe
ekspertow podane sg na koncu raportu na stronie 47. Pragniemy im
podziekowa¢ za wkitad jaki wniesli w realizacje projektu, we
wspotpracy z Radg Przedstawicieli Agencji oraz Koordynatorami
Krajowymi. Praca ich wszystkich przetozyta sie na sukces naszego
projektu.

Niniejszy raport przedstawia ramy projektu i stojace za jego
realizacjg przestanki, cele i zadania, jakim miat stuzy¢, zastosowang
metodologie oraz wstepny zestaw wskaznikdw obejmujacy trzy
obszary  edukacji  witaczajacej (ustawodawstwo, aktywne
uczestnictwo i finansowanie). Planujemy dalsze prace nad tym, by

"W niniejszym dokumencie pojecie edukacji wtaczajacej stosowane jest zgodnie z wymowg Deklaraciji z
Salamanki (1994) oraz Konwencji Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ (2006). Oznacza to, ze
edukacja wiaczajace jest celem, do ktérego daza wszystkie panstwa. Nalezy pamieta¢, ze edukacja
wigczajgca jest procesem, a nie okreslonym stanem koncowym, a polityka i praktyka oswiatowa w
réznych krajach znajduje sie na réznych etapach rozwoju tego procesu.
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ow wstepny zestawem wskaznikdw nabrat charakteru operacyjnego
poprzez ustalenie wskaznikdw szczegotowych; pozwolitoby to na
monitorowanie sytuacji na szczeblu krajowym i ogolnoeuropejskim.

Dalsze informacje na temat dziatan podejmowanych w ramach
projektu znalezé mozna na specjalnej poswieconej mu stronie
internetowej: www.european-agency.org/agency-projects/indicators-
for-inclusive-education

Cor Meijer
Dyrektor

Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Uczniow ze Specjalnymi
Potrzebami



2. WSTEP

Niniejszy raport przedstawia najwazniejsze rezultaty projektu Agencji
poswieconego problematyce ,opracowania zestawu wskaznikéw
opisujacych edukacje wtaczajagcg w Europie”, a takze jego ramy i
stojagce za jego realizacjgq przestanki, cele i zadania, oraz
zastosowang metodologie.

Zasadniczym celem projektu, zgodnie z postanowieniem
przedstawicieli krajowych przy Agencji, byto opracowanie
metodologii, ktéra pozwolitaby na stworzenie zestawu wskaznikéw
majacych zastosowanie na poziomie krajowym, a jednoczes$nie
przydatnych na poziomie ogolnoeuropejskim, koncentrujgcych sie na
tych aspektach polityki oswiatowej, ktére mogg wzmacniaC lub
ostabiaC rozw¢j edukacji wiaczajacej w szkotach. Kilka instytuciji
europejskich i miedzynarodowych podjeto sie opracowania
wskaznikow dla poszczegdlinych obszaréw polityki oswiatowej. W
naszym projekcie skorzystalismy z tych doswiadczen, by opracowac
wskazniki dla obszaru edukacji wiaczajacej. Dzieki temu
otrzymaliSmy dwa wazne rezultaty: po pierwsze, opracowanie i
wdrozenie ,oddolnego” procesu identyfikacji waznych wskaznikow w
drodze porozumienia pomiedzy ekspertami reprezentujgcymi kraje
cztonkowskie Agenciji. Po drugie, wypracowanie wstepnego zestawu
wskaznikow dla wybranych obszarow wraz ze wskazowkami na
temat tego, w jaki sposdob mogg staC sie one mierzalne (a wiec
zdatne do celow monitorowania sytuacji w oswiacie).

23 kraje nominowaty w sumie 32 ekspertow, ktorzy uczestniczyli w
projekcie. Dzieki swojej wiedzy i kwalifikacjom wniesli oni cenny
wkfad w dyskusje prowadzone w ramach grup roboczych oraz
podczas spotkan zorganizowanych w ramach projektu, pogtebili
naszg refleksje, przyczynili sie do wypracowania metodologii oraz
najwazniejszych  rezultatow  projektu. Bez ich  wysitkdw
przeprowadzenie naszego projektu nie bytoby by mozliwe.

Raport sktada sie z nastepujacych czesSci: po przedmowie
zamieszczonej w sekcji 1 oraz niniejszym wstepie (sekcja 2), w sekcji
3 przedstawione zostaty ramy projektu oraz stojgce za jego realizacjg
przestanki. W sekcji 4 wytozone zostaty cele i zadania, a w sekcji 5 —
najwazniejsze pojecia i definicje uzywane w ramach projektu. Sekcja
6 zawiera przyktady innych wskaznikow wypracowanych przez
instytucje europejskie i miedzynarodowe w obszarze edukacji

7



uczniow ze specjalnymi potrzebami. W sekcji 7 znajduje sie
wyjasnienie, na jakich podstawach i przy pomocy jakiej metodologii
wypracowano w ramach projektu Agencji wskazniki odnoszace sie
do obszaru edukacji wtgczajacej; sekcja ta zawiera takze zestaw
wskaznikbw odnoszacych sie do trzech kluczowych aspektow
edukacji  wiaczajacej:  ustawodawstwa, uczestnictwa, oraz
finansowania. Sekcja 8 poswiecona jest wyttumaczeniu, w jaki
sposob zastosowane w pracach nad projektem metody wigzg sie z
wczesniejszymi  dziataniami  Agencji w ramach  projektéw
tematycznych, i jak przetozg sie na dalsze jej prace. Ostatnia sekcja
odnosi sie do pytania o to, jakie kolejne kroki nalezy podjg¢, aby
przedstawione wskazniki mozna byto zastosowa¢ do monitorowania
sytuacji w oswiacie.

Niniejszy raport skierowany jest do kilku roznych grup odbiorcéw.
Zostat skonstruowany w ten sposob, by czytelnik zainteresowany
procesem wypracowywania wskaznikdw oraz stojgcymi za nimi
pojeciami mogt czytaC poszczegdlne sekcje w  porzadku
chronologicznym. Ci czytelnicy, ktorych interesuje przede wszystkim
sam zestaw wskaznikdw, mogg przejs¢ bezposrednio do sekcji 7.
Sekcje 8 i 9 pokazuja, jak prezentowane w raporcie dziatania wpisujg
sie w szerszg aktywnos$¢ Agencji, oraz jakie dalsze kroki nalezy
podjac¢ w celu wypracowania wskaznikow operacyjnych.



3. RAMY PROJEKTU | PRZEStLANKI STOJACE ZA JEGO
REALIZACJA

Edukacja wiaczajgca nie jest zjawiskiem statycznym. Rozwijata sie
ona, i nadal sie rozwija, wielokierunkowo. Przy okazji innych dziatan
Agencji zostato juz jasno powiedziane (por. np. Watkins, 2007),
.Wyobrazenia na temat edukacji wtgczajgcej, a takze polityka i
praktyka w tym zakresie, podlegajg nieustannym zmianom we
wszystkich krajach.” (s. 20) W wielu panstwach trwa proces rewizji
prowadzonej polityki i ustawodawstwa w zakresie edukacji
wigczajgcej, oparty na wiedzy i doswiadczeniu zdobytym dzieki
trwajgcym programom pilotazowym, lub na nowych zasadach
finansowania edukacji uczniéw ze specjalnymi potrzebami (EUSP),
albo tez na wprowadzeniu nowych regulacji dotyczacych systemow
jakosci i monitorowania oswiaty. Zmiany wymagajg jednak narzedzi
pozwalajgcych monitorowac zachodzgce przeksztatcenia.

Narzedzia stuzgce monitorowaniu opierajg sie czesto na zestawie
wskaznikow, ktore sg okresowo mierzone w celu sprawdzenia, czy
udato sie osiggngé zamierzone cele. Niestety, obecnie liczba
dostepnych wskaznikow o charakterze jakosciowym czy ilosciowym,
ktére mozna zastosowaC na polu EUSP i edukacji wigczajacej na
szczeblu europejskim, jest bardzo ograniczona. Na potrzebe
wypracowania tego rodzaju narzedzia stuzgcego monitorowaniu
wyraznie  wskazujg  wyniki  ogdlnoeuropejskiego  sondazu
przeprowadzonego przez Agencje w roku 2006. Jego celem byto
zebranie informacji z krajow cztonkowskich Agencji na temat
aktualnych, pojawiajgcych sie oraz przewidywanych probleméw i
trendow w obszarze edukacji uczniow ze specjalnymi potrzebami,
ktore nalezatoby zbadac. Wybdr probleméw i trendow, jakiego
dokonano, podyktowany byt z jednej strony krajowymi priorytetami
polityki w zakresie edukacji ucznidow ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, z drugiej za$§ — ogolnoeuropejskimi priorytetami
oswiatowymi zdefiniowanymi przez Rade Europy (2000). W sondazu
udziat wziety ministerstwa edukacji z 22 krajow europejskich. Jego
wyniki jasno wykazaty, ze szczegolnym obszarem zainteresowania
wszystkich panstw bylo opracowanie wskaznikow w obszarze
edukaciji wigczajacej.

Wynik ten zbiezny jest z zasadniczg wymowg dokumentu ,Edukacja
w Europie: rozne systemy ksztatcenia i szkolenia — wspolne cele do
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roku 2010; Program prac dotyczacy przysztych celdw systemoéw
edukacji” (Komisja Europejska, 2002), w ktorym jasno okreslone
zostato, co nalezy zrobi¢, aby osiagnac¢ drugi ze strategicznych celéw
zdefiniowanych przez panstwa cztonkowskie, czyli utatwienie
powszechnego dostepu do systemow edukacji. Cel 2.3. -
»Wspieranie aktywnosci obywatelskiej, zapewnienie rownosci szans i
spéjnosci spotecznej” — zawiera nastepujace stwierdzenie: ,Systemy
edukacji odgrywajg istotng role w ksztattowaniu i utrwalaniu
demokratycznych wartoSci w spoteczenstwach europejskich, a w
Swietle zasad demokracji wszyscy obywatele powinni mieC¢ rowny
dostep do nauki. W panstwach cztonkowskich nalezy przede
wszystkim zwrdci¢ uwage na grupy i osoby znajdujgce sie w mniej
korzystnej sytuacji, w szczegolnosci osoby niepetnosprawne i majgce
trudnosci w nauce.” (s. 25)

Niniejszy projekt ma byC pierwszym krokiem na drodze do
zapewnienia krajom cztonkowskim brakujgcych dzi$s informacji na
temat wskaznikow stuzgcych monitorowaniu rozwoju sytuacji na tym
polu. Co wiecej, informacjami dotyczacymi takich wskaznikéw w
coraz wiekszym stopniu zainteresowane sg takze inne instytucje i
organizacje, np. Komisja Europejska.

Projekt ten nie stanowi zrodta informacji na temat edukacji
wigczajgcej jako takiej, lecz przedstawia procedure opracowania
wskaznikow dla tego obszaru przy zastosowaniu metody oddolnej,
oraz uzgodniong propozycje wstepnego zestawu takich wskaznikow.
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4. CELE | ZADANIA

Zgodnie z ustaleniami krajow cztonkowskich Agencji oraz ekspertow,
celem niniejszego projektu byto opracowanie zestawu wskaznikow
majacych zastosowanie na poziomie krajowym, ktore jednoczesnie
bytyby uzyteczne na poziomie ogodlnoeuropejskim, koncentrujgcych
sie na tych aspektach polityki oswiatowej, ktére mogg wzmacniac lub
ostabia¢ rozwdj edukacji wtgczajacej w szkotach.

Projekt miat na celu w szczegdlnosci opracowanie:

- Ram oraz metodologii stuzacych opracowaniu wskaznikéw dla
celow nie tylko biezgcego projektu, lecz takze przysztych projektow
tematycznych Agencji poswieconych edukacji wtgczajacej;

- Wstepny zestaw wskaznikéw iloSciowych i jakosciowych
odnoszacych sie do tych aspektow polityki oswiatowej, ktore
ksztattujg edukacje wigczajgcg, majacy zastosowanie na poziomie
krajowym;

- Drugi, krotszy zestaw wskaznikow ilosciowych i jakosciowych
odnoszacych sie do tych aspektow polityki oswiatowej, ktore
ksztattujg edukacje wigczajgcg, majacy zastosowanie na poziomie
europejskim.

Zestaw wskaznikow opracowanych w ramach projektu:

- Opiera sie na wynikach wczesniejszych projektow Agenciji
dotyczacych edukacji wigczajacej;

- Uwzglednia wyniki Europejskiego Wystuchania miodziezy ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (Gfos Mtodych: Wychodzgc

naprzeciw roznorodno$ci w edukacji, Deklaracja Lizbonska, 2007;
Soriano i in., 2008);

- Zostat opracowany za pomocg metody oddolnej na szczeblu
ogolnoeuropejskim, aby zapewnic jego uzytecznos¢ w odniesieniu do
zroznicowanych systemdw edukacji w Europie.

Dalekosieznym celem projektu byto takie opracowane wskaznikéw
edukacji wigczajacej, by:

- Staty sie one narzedziem pozwalajgcym poszczegolnym krajom na
monitorowanie rozwoju wtasnej polityki i praktyki oswiatowej;
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- Pozwolity na dogtebng analize trzech wybranych obszaréw o
kluczowym znaczeniu dla edukacji wigczajacej: ustawodawstwa,
finansowania, i uczestnictwa;

- Pomogty zidentyfikowaé kluczowe obszary edukacji wigczajacej
wymagajace podjecia dalszych wysitkdw;

- Staly sie narzedziem pozwalajacym Agencji gromadzi¢ na szczeblu
ogolnoeuropejskim dane dotyczace wybranych aspektéw rozwoju
sytuacji w krajach cztonkowskich.

Zamierzeniem projektu byto stworzenie podstaw do opracowania
wspolnego zestawu wskaznikow ilosciowych i jakosciowych, z
ktorych  kazdy uzyskatby akceptacje  wszystkich  krajow
uczestniczacych w projekcie. Odpowiednie wskazniki stworzg
mozliwos¢ porownywania ze sobg réoznych rozwigzan stosowanych w
edukacji witgczajgcej oraz pozwolg na to, by rézne panstwa uczyty
sie od siebie nawzajem i przejmowaty dobre (tzn. skuteczne i
sprawdzone) wzorce. Projekt miat takze dostarczy¢ kazdemu z
panstw narzedzie stuzgce monitorowaniu Sciezek rozwoju
wewnetrznej polityki i praktyki oswiatowej. Co prawda w niektorych
krajach wypracowano podobne narzedzia oparte na wskaznikach,
niemniej jednak nie byto dotychczas uzgodnionego na poziomie
miedzynarodowym  zestawu  wskaznikbw majgcego  stuzyc
przeprowadzaniu wspomnianych wyzej poréwnan i uczeniu sie od
innych. Wspolne opracowanie wskaznikow na szczeblu europejskim
stanowi niewatpliwie europejskg warto$¢ dodang projektu.
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5. POJECIA | DEFINICJE

5.1 Edukacja wiaczajaca

Poniewaz wyrazenia takie jak edukacja uczniéw ze specjalnymi
potrzebami, edukacja wtaczajaca, czy szkota wigczajaca, sg bardzo
roznie interpretowane w réznych krajach Europy, uznaliSmy, ze na
poczatku realizacji projektu warto przedyskutowac, wyjasnic, i
uzgodni¢ pewien zaséb pojeC i odpowiadajacych im definicji, jakie
opracowano i ktorych uzywano w ramach innych dziatan Agencji, a
ktore bytyby przydatne podczas realizacji niniejszego projektu.

Jak sama nazwa wskazuje, dziatania Agencji skupiajg sie na rozwoju
edukacji ucznidw ze specjalnymi potrzebami. Oczywiscie, edukacja
ucznidw ze specjalnymi potrzebami oraz specjalne potrzeby
edukacyjne to dwie strony tej samej monety, niemniej jednak
Agencja koncentruje sie na systemach i dziatalnosci oswiatoweyj, nie
zas na okreslonych rodzajach czy kategoriach potrzeb.

Sposob zdefiniowania i rozumienia edukacji uczniow ze specjalnymi
potrzebami bardzo rézni sie pomiedzy krajami. Nie ma uzgodnione;j
na szczeblu miedzynarodowym interpretacji poje¢ takich jak
uposledzenie, potrzeba specjalna, czy tez niepetnosprawnosc¢. Jasne
stwierdzenie tego faktu znalez¢ mozna w innych publikacjach Agenc;ji
(np. Meijer, 2003): ,Roznice te podyktowane sg uregulowaniami
administracyjnymi i procedurami, i jako takie nie stanowig wcale
odzwierciedlenia roznicy w czestosci wystepowania takiego czy
innego rodzaju specjalnych potrzeb edukacyjnych w poszczegolnych
krajach.” (s. 126)

Z dotychczasowych prac Agencji wynika jasno, ze obecnie w Europie
wystepuje tendencja rozwijania polityki oswiatowej ukierunkowanej
na wigczanie dzieci i mtodziezy ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi w szkolnictwo powszechne. Nauczycielom udzielana
jest przy tym réznoraka pomoc w postaci personelu pomocniczego,
materiatow dydaktycznych, szkolen, i specjalnego wyposazenia.

Jak wskazujg doswiadczenia wielu krajow, wigcznie dzieci i
miodziezy ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi udaje sie
najlepiej wowczas, gdy dokonuje sie ono w szkotach rejonowych, do
ktorych uczeszcza zdecydowana wiekszosC dzieci z danego
obszaru. Wiasnie w takich warunkach uczniowie ze specjalnymi
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potrzebami edukacyjnymi mogg dokona¢ najwiekszych postepow w
nauce i integracji spoteczne;j.

Nie jest wcale tatwo dojs¢ do porozumienia w sprawie tego, jakie
placéwki uznac¢ nalezy za ,wilaczajgce”. Podczas realizacji innych
projektow Agencji (patrz np. Meijer, 2003) przyjeto nastepujaca
definicje roboczg szkoty wiaczajacej: ,[...] szkoty wigczajgce to takie
Szkoty, w ktorych uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
przez wiekszoS¢ czasu uczg sie w jednej klasie ze swoimi
rowiesnikami bez specjalnych potrzeb edukacyjnych.” (s. 9)

Niemniej jednak istnieje taka rdéznorodnos¢ placowek i typow
Swiadczen w poszczegolnych krajach, ze bardzo trudno jest
dokonywac porownan sytuacji w réznych czesciach Europy. Kazde z
panstw znajduje sie ,w innym miejscu na drodze do edukacji
wigczajgcej, wytyczonej przez Deklaracje z Salamanki” (Peacey,
2006). Samo pojecie edukacji ,wtaczajgcej’ takze zmienito sie od
czasu, gdy zostato po raz pierwszy wprowadzone w kontekscie
oswiatowym. W zwigzku z realizacjg innych projektow Agencji (np.
Watkins, 2007) zmiana ta zostata uzasadniona w nastepujacy
sposob: ,obecnie pod pojeciem tym rozumiemy edukacje, ktora
obejmuje  znacznie  Szerszg grupe ucznidw  zagrozonych
wykluczeniem, niz tylko uczniowie ze stwierdzonymi SPE.” (s. 16)
Edukacje wtaczajacg mozna rozumieC jako probe pdjscia krok dalej
niz tylko ,dopuszczenie do szkoty rejonowej”, w ktorej uczniowie w
klasach integracyjnych dzielg z kolegami przestrzen fizyczng, ale nie
zawsze podazajg wspolnym z réwiesnikami programem ksztatcenia.
Edukacja wtaczajgca oznacza, ze uczniowie z SPE moga korzysta¢ z
programu nauczania w taki sposob, jaki najbardziej odpowiada ich
potrzebom.

Zarowno w realizacji niniejszego projektu Agencji, jak i w innych jej
dziataniach dotyczacych edukacji wtaczajgcej, kierowaliSmy sie
Deklaracjag z Salamanki UNESCO (UNESCO, 1994): ,Szkoty
rejonowe o tak otwartej orientacji sq najskuteczniejszym Srodkiem
zwalczania dyskryminacji, tworzenia przyjaznych spotecznosci,
budowania otwartego spofeczenstwa oraz wprowadzania w ZzZycie
edukacji dla wszystkich. Co wiecej, zapewniajg one odpowiednie
wyksztatcenie wiekszoSci dzieci oraz poprawiajg skutecznosc, a
takze efektywnosSc kosztowg catego systemu oSwiaty.” (s. 3)
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5.2 Wskazniki w polityce oswiatowej

W nastepnych sekcjach przedstawiamy zastosowanie modelu
naktady-proces-wynik, zaadaptowanego na potrzeby edukac;ji.

Na koncu niniejszego raport znajduje sie zestawienie kluczowych
pojeC, zawierajgce wyjasnienia terminologii uzywanej w niniejszym
rozdziale.

System zaprezentowany na Rysunku 1 sklada sie z trzech
elementow:

Naktady i Srodki to ogét dostarczanych do system zasobow,
stuzgcych realizacji jakiegos celu. W sektorze oswiaty przez nakfady
i srodki mozna rozumie¢ zaréwno Srodki finansowe, regulacje
prawne w zakresie edukacji, jak i poziom kwalifikacji nauczycieli,
oraz inne aspekty infrastrukturalne. W procesie edukacji naktady i
Srodki ulegajg przeksztatceniu w rezultaty i wyniki. Rezultaty odnoszg
sie do oceny skutecznosci proceséw, np. poziomu uczestnictwa i
wynikow nauczania. Niniejszy raport skupia sie jednak na wynikach
proceséw edukacyjnych, ktadac nacisk na skutki, konsekwencje i
wptyw, jaki wywierajg naktady na edukacje i procesy edukacyjne w
obszarach takich jak poziom analfabetyzmu i funkcjonalnosci wiedzy,
samodzielnosci, i postawy obywatelskie. Przez proces rozumiemy w
tym kontekscie cato$¢ dziatalnosci edukacyjnej, w tym procedury,
dziatania na szczeblu krajowym, regionalnym i szkolnym, oraz prace
nauczyciela w klasie.

P oo o o o

Naktady i I
Srodk > Proces >

Rys. 1: Model naklady-proces-wynik zastosowany na polu edukacji

Monitorowanie to systematyczny proces okresowego lub statego
nadzoru i sprawdzania wartosci (poziomu) wskaznikow okreslajgcych
cele jakosciowe lub wartosci docelowe. Monitorowanie ma kapitalne
znaczenie dla kazdego procesu doskonalenia ustawicznego. Stanowi
ono ogniwo taczace wyniki posrednie z naktadami i Srodkami,
pozwalajgce na ksztattowanie i ulepszanie catego procesu (rys. 2).
Monitorowanie mozna przeprowadza¢ na roznych poziomach.
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Zdecentralizowane monitorowanie systemu edukacji moze odbywac
sie na poziomie regionalnym, a nawet szkolnym. Co wiecej, dostep
do monitorowania wynikow moze byC otwarty lub ograniczony i
zarezerwowany dla o0sOb bezposrednio zaangazowanych w
zarzadzanie edukacja.

' Nakfady i Wynik |
' —Srodki > Proces : >
' Edukacja V7 :

Monitorowanie

Rys. 2: Monitorowanie w modelu naktady-proces-wynik

Na uzytek niniejszego projektu mozemy rozumie¢ wskazniki jako
,czujniki” zainstalowane tak, by wykrywaty istotne zmiany. W
systemie monitorowania wskazniki pomagajg skupi¢ sie na
obszarach, ktére wymagajg szczegodlnej uwagi.

Z tego wzgledu wskazniki powinny spetnia¢ nastepujgce warunki:

- Wskaznik musi obejmowac wszystkie istotne obszary (nie powinien
zawierac ,Slepych plam”, w ktérych zachodzace zmiany nie bytyby
wykrywane);

- Wskaznik musi by¢é wystarczajagco czuty, by zarejestrowac
zachodzace zmiany;

- Wskaznik powinien takze by¢ znaczacy, tzn. dostarcza¢ informacii
na temat przyczyn zachodzacych zmian.

Bardzo czesto wskazniki nastawione sg przede wszystkim na wyniki
(np. wskazniki i poziomy odniesienia dla potrzeb monitorowania
postepow realizacji celéw lizbonskich w edukacji). Brakuje przy tym
czasem takich wskaznikow odnoszgcych sie do naktadow i srodkow
oraz do samego procesu, ktére pozwolity zrozumie¢ dlaczego wyniki
ulegajg zmianom, badz nie.

Wynika to z tego, ze w wiekszosci przypadkéw nie mozna wptyngc
bezposrednio na wskazniki wynikowe, gdy monitorowanie wykrywa

réznice pomiedzy wartoscig zmierzong a wartoscig zaktadang. Aby
(posrednio) zmodyfikowaé wyniki, wprowadza sie zmiany na
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poziomie nakfaddéw i srodkow oraz samego procesu. Z tego powodu
warto jest monitorowa¢ wskazniki odnoszace sie do tych wiasnie
poziomow (rys. 3).

Wskazniki Wskazniki Wskazniki

Naktadyi HEE EEN| EEE Wynik

grodkKi 1 [ »| Proces >

Monitorowanie

Rys. 3: Dystrybucja wskaznikdw w procesie monitorowania

Polityka panstwa to system praw, regulacji, kierunkéw dziatania i
priorytetow w zakresie finansowania. W takim rozumieniu
ustawodawstwo stanowi element polityki. Prawo dotyczace danego
obszaru obejmuje konkretne wustawy oparte na porzadku
konstytucyjnym oraz prawie miedzynarodowym. Rysunek 4
pokazuje, jak powyzsza definicja wpisuje sie w model typu naktady-
proces-wynik. Nalezy zarazem podkreslic, ze takze lokalne,
regionalne i szkolne systemy monitorowania trzeba uznac¢ za
element szerszej polityki w danym obszarze.

Wskazniki Wskazniki | | Wskazniki

Nakiadyi EEM HEE | EEE Wynik

SrodKi Proces \

Monitorowanie <||:

Polityka oswiatowa

Rys. 4: System monitorowania koncentrujacy sie na polityce oswiatowej

Ustawodawstwo nalezy rozumie¢ jako system, ktory scala bardziej
szczegotowe rozwigzania w spojng cato$¢ i zapewnia to, by
poszczegolne cele polityki w danym obszarze byly osiggalne poprzez
wprowadzenie okreslonej polityki w zycie. W centrum uwagi znajduje
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sie wiec wzajemne powigzanie kierunkow polityki, spojnosc¢ réznych
inicjatyw i ich zrownowazony rozw¢j. Jak juz wspomniano, w
powyzszym modelu ustawodawstwo uznaje sie za element naktadéw
i Srodkow oswiatowych.

Poniewaz niniejszy projekt skupia sie na uwarunkowaniach polityki
osSwiatowej, cele wynikowe zajmujg w nim pozycje marginalng. Jak
jednak pokazujg rysunki 3 i 4, wskazniki wynikowe stanowig istotne
zrodto informacji w systemie monitorowania. Dlatego tez w ramach
projektu starano sie wypracowa¢ taki zestaw wskaznikéw
odnoszacych sie do obszaru naktadow, srodkow i procesow, ktory
bytby kompatybilny z istniejacymi krajowymi, europejskimi i
miedzynarodowymi wskaznikami wynikowymi. W zasadzie kazdy kraj
postugujac sie opisanymi dalej wskaznikami moze doda¢ do nich
wiasne wskazniki wynikowe, uzupetniajgc tym samym liste
wskaznikow na potrzeby monitorowania systemu oswiaty.
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6. WSKAZNIKI DLA EUSP | EDUKACJI WLACZAJACEJ

W celu dokonania przeglgdu wskaznikdw stosowanych obecnie w
obszarze EUSP i edukacji wtgczajacej, eksperci projektu poproszeni
zostali o przeanalizowanie i wskazanie odpowiednich przyktadow
wskaznikow, jakie opracowane zostaty w Europie i na Swiecie. Z
przedstawionej przez nich analizy wynika, iz zagadnieniu
wskaznikéw na uzytek EUSP i edukacji wtaczajgcej, ktore stuzytyby
podniesieniu  jakosci ksztatcenia w szkotach wigczajgcych,
poswiecono juz niejedng prace badawczg i naukowg. Rozne zestawy
wskaznikow, jakie opracowano z myslg o EUSP i edukagc;ji
wigczajgcej, dotyczg takich aspektdw jak naktady, procesy i wyniki, a
takze poziomu makro (ustawodawstwo, uwarunkowania polityczne i
administracyjne), Sredniego szczebla (szkota, stuzby na poziomie
lokalnym), mikro (klasa) oraz jednostkowym (nauczyciele,
uczniowie). Ponizej podajemy kilka wybranych przyktadow takich
wskaznikow.

Wyktadniki (Indeks) edukacji wigczajgcej

Booth i Ainscow (2002) opracowali szereg wskaznikow, ktore
wspomagajg rozwoj edukacji wigczajacej w szkotach. Ich publikacja
dostarcza szkotom przyjazne w uzyciu narzedzie wspomagajgce
proces autoanalizy i rozwoju w oparciu o poglady nauczycieli,
uczniow i rodzicow, a takze innych cztonkéw spotecznosci lokalne;j.
Narzedzie to pozwala doktadnie zbadac¢, w jaki sposob zmniejszyc¢
przeszkody stojagce na drodze ksztatcenia sie i aktywnego
uczestnictwa kazdego z ucznidw. Zaproponowane przez nich
wskazniki obejmuja trzy obszary:

- Tworzenie klimatu sprzyjajgcego integracji spotecznej (wtgczaniu)
(budowanie wspolnoty, wprowadzanie wartosci sprzyjajacych
wigczaniu);

- Wprowadzenie polityki wtgczajgcej (budowanie szkoty dla
wszystkich, organizowanie wsparcia dla réznorodnosci);

- Ewolucyjne podejscie do nauczania wigczajgcego (odpowiednia
,<aranzacja” uczenia sie, mobilizacja zasobow).
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Wskazniki jakoSciowe w EUSP

Hollenweger i Haskell (2002) z kolei opracowali szereg wskaznikéw
jakosciowych obejmujacy zarowno edukacyjne naktady i srodki,
procesy i wyniki:

- Naktady i srodki w edukacji: regulacje, charakterystyka sSrodowiska,
zasoby, pracownicy placowek oswiatowych, charakterystyka
uczniow, charakterystyka rodzin;

- Procesy edukacyjne: dziatania wiadz oswiatowych na poziomie
krajowym i lokalnym, dziatania na szczeblu szkoty, nauczanie w
klasie, inne obszary zwigzane z funkcjonowaniem ucznidw;

- Wyniki, jakie system edukacji przynosi systemowi i jednostkom:
wiedza szkolna i wiedza funkcjonalna (academic and functional
literacy), stan fizyczny, odpowiedzialnoS¢ i samodzielnos¢, dobry
stan psychiczny i funkcjonowanie spoteczne, poziom satysfakciji.

Model praw 0sob niepetnosprawnych do edukacji

Peters, Johnstone and Ferguson (2005) zastosowali Model Praw
Os6b Niepetnosprawnych do Edukacji (MPONE), ktory opiera sie na
podstawowych zasadach edukacji wtgczajacej, i przy jego pomocy
stworzyli wielopoziomowy system ewaluacji stopnia wtgczenia
uczniow z SPE na szczeblu lokalnym/szkolnym, krajowym i
miedzynarodowym. MPONE jest instrumentem, ktorym postugiwac
sie mogg wtadze oswiatowe, pracownicy oswiaty, przedstawiciele
spotecznosci lokalnej i stowarzyszenia oséb niepetnosprawnych.
MPONE wskazuje na dynamiczne powigzania tgczgce wyniki, srodki,
kontekst oraz naktady.

Na kazdym =z trzech poziomow (lokalnym, krajowym i
miedzynarodowym) znalezC mozna pewng liczbe wynikow
wzajemnie powigzanych, a takze wynikow posrednich, ktore
odgrywajg role katalizatoréw i zapewniajg, by edukacyjne procesy
nauczania i uczenia sie przynosity zakltadane korzysci indywidualne i
spoteczne, zdefiniowane jako zasadnicze wyniki modelu. Srodki,
kontekst, oraz inne naktady stanowig materiat wyjSciowy oraz
uwarunkowania spoteczne, ktore warunkujg dziatanie systemu
wynikow posrednich i procesow edukacyjnych.

Nie zdotamy tu omdéwiC wszystkich propozycji; wyzej przytoczone
stanowig dobre przyktady toczacych sie prac nad stworzeniem
systemu wskaznikow dla obszaru edukacji uczniow ze specjalnymi
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potrzebami i edukacji wtgczajgcej w Europie i na Swiecie, na ktore
zwrocili uwage eksperci projektu. Celem tego krétkiego przegladu
byto stwierdzenie, do jakiego stopnia istniejace zestawy wskaznikéw
mogq znalez¢ zastosowanie w pracach nad projektem Agencji.

Eksperci zostali takze poproszeni o zbadanie, czy i jakie wskazniki
ilosciowe i jakosciowe polityki oswiatowej wspierajacej edukacje
wigczajgcg uzywane sg na poziomie krajowym. Ich raporty wskazuja,
ze w wielu krajach sprawa ,wskaznikdw” jest zadaniem
priorytetowym; czesS¢ panstw opracowata wskazniki dla obszaru
edukacji wkaczajgcej na roznych poziomach (np. szkoty, klasy, itd.), a
czesc¢ wiasnie nad nimi pracuje.

Zarbwno na szczeblu krajowym, jak i europejskim oraz
miedzynarodowym, znajdziemy szereg wskaznikow stuzgcych
monitorowaniu SPE/edukacji wtaczajgcej. Niemniej jednak eksperci
projektu stwierdzili, iz zaden z istniejgcych zestawow nie nadaje sie
do dostownego przeniesienia i uzycia w innym kraju lub na szczeblu
europejskim.

Jest po temu kilka powoddéw; niektore majg ograniczone pole
zainteresowania (szkota, klasa), inne nie w petni obejmujg obszar
edukacji wtaczajacej (kluczowych aspektéw tego obszaru), itp.
Ponadto Zaden =z istniejgcych zestawdw omowionych przez
ekspertow nie jest stosowany do monitorowania uwarunkowan
polityki oswiatowej wspierajacej edukacje wiaczajgcg na szczeblu
krajowym.
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7. OPRACOWANIE WSKAZNIKOW W RAMACH PROJEKTU

Celem projektu byto opracowanie zestawu  wskaznikow
odpowiadajgcych réznym wymiarom jakosci, opartych przede
wszystkim na danych i zasobach wyjsciowych oraz procesie, ale tez
na wynikach i rezultatach tam, gdzie byto to wiasciwe. Dlatego tez
projekt realizowany byt za pomoca metody oddolnej, w celu mozliwie
najszerszego ujecia dziedziny edukacji wigczajacej.

Projekt — opracowanie

wskaznikow
Cel: opracowanie
Cel: stworzenie wskaznikow stuzgcych
warunkéw sprzyjajacych monitorowaniu tych
edukacji wiaczajace; aspektow polityki oswiatowe;,
ktore sprzyjajg edukaciji
wiaczajacej
m 1 Identyfikacja tych obszaréw

Obszary edukaciji wigczajacej, ktore
wymagajg szczegolnej uwagi

v
2| Okreslenie wymogow, ktorych
Wymogi <:| spetienie decyduje o jakosci

>

wykfadnikow polityki oswiatowe;j

AN M
D 3 Opracowanie co najmniej
Wskazniki jednego wskaznika
odpowiadajgcego kazdemu z
Wwymogow.

>

Wskazniki
szczegotowe

Rys. 5: Opracowanie wskaznikéw
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Pierwszym krokiem na drodze do realizacji celu projektu, czyli
opracowania zestawu wskaznikow stuzgcych monitorowaniu polityki
oSwiatowej przez Agencje byto wskazanie obszarow wymagajgcych
szczegolnej uwagi w procesie ustalania tego zestawu. Kazdemu z
obszaréw zostaty nastepnie przyporzgdkowane okreslone wymogi
okreslajace jakosc polityki oswiatowej w danym obszarze. Nastepnie
zdefiniowano wskazniki, ktére pozwalajg okresli¢ uwarunkowania
polityki oswiatowej korzystnie wptywajace na rozwoj edukacji
wigczajgcej. Ostatnim krokiem, ktory nie zostat zaplanowany jako
element projektu, lecz jego etapu powykonawczego, bedzie
opracowanie co najmniej jednego wskaznika szczegdétowego dla
kazdego ze wskaznikow. Wskazniki szczegdtowe utatwig pomiar i
porownania z pomiarami wczesniejszymi lub danymi z innych krajow.

Podziat obszaru edukacji na obszary, wymogi, wskazniki i wskazniki
szczegotowe, jak rowniez proces ich opracowania, przedstawione
zostaty na rysunku 5. Ponizej znajduje sie dalsze omowienie
kazdego z zaprezentowanych poziomow.

Obszary

Podczas spotkan w grupach ich uczestnicy, opierajgc sie na
dyskusjach ekspertow, wskazali szereg obszaréw, ktére nalezy
uwzgledni¢, gdyz wydajg sie one szczegdlnie wazne z punktu
widzenia edukacji wtaczajacej. Te kluczowe obszary obejmujg
wszystkie najwazniejsze aspekty edukacji wilgczajgcej i stanowig
ramy pozwalajgce na zdefiniowanie tych uwarunkowan polityki
oswiatowej, ktére moga wspomagac lub utrudnia¢c wprowadzanie
takiej edukacji w szkotfach. Lista tych obszaréw zamieszczona jest w
sekcji 7.1.

Biorac pod uwage ograniczenia czasowe projektu oraz fakt, ze
wieloletni program dziatan Agencji zawierat juz inne projekty
tematyczne poswiecone niektérym z obszaréw, postanowiono
skoncentrowac¢ sie na kilku z nich. Ich wybodr oparty byt z jednej
strony na opiniach ekspertbw co do znaczenia poszczegodlnych
zagadnien, z drugiej zas podyktowany byt planami Agencji co do
przysztych dziatan. Uczestnicy projektu uzgodnili, ze skupig sie na
obszarach ustawodawstwa, aktywnego uczestnictwa i finansowania.
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Wymogi

Wymogi opisujg warunki niezbedne dla wprowadzenia edukacii
wigczajgcej. Sposdéb ich sformutowania zawiera tez wymagany
stopien jakosci, np. pefna zgodno$c¢ krajowego ustawodawstwa w
zakresie edukacji z umowami miedzynarodowymi. Eksperci projektu
spotkali sie dwukrotnie podczas trwania projektu by zdefiniowacé
wymogi w trzech wybranych obszarach. Wyniki ich pracy zostaty
zanalizowane przez Grupe Doradczg projektu i przeformutowane w
celu unikniecia powtorzen i sprzecznosci. Wszystkie zdefiniowane
wymogi przedstawione sg w sekcji 7.2.

Przedstawione wymogi mogg by¢ spetnione na wiele roéznych
sposobow. Jednym z celdw projektu byto takze zebranie, wszedzie
tam, gdzie pozwalat na to czas, informacji na temat alternatywnych
mozliwosci wypetnienia wspomnianych wymagan.

Wskazniki

Wskazniki zwracajg uwage na okreslone aspekty jednej lub wiecej
sktadowych danego wymogu. (np. zgodno$¢ 2z umowami
miedzynarodowymi). Nie odnoszg sie one do kwestii jakosci, ani tez
nie narzucajq tego, czy konkretny wskaznik jest natury ilosciowej, czy
jakosciowej. Niemniej jednak wskazniki okre$laja/nazywajg te
aspekty, ktore nalezy ocenia¢ i monitorowa¢ (np. wspomniang
zgodnos¢). Kazdemu z wymogow odpowiada kilka wskaznikow. Ich
lista znajduje sie w sekcji 7.3.

Wskazniki szczegofowe

Wskazniki szczegotowe pozwalajg zastosowaC dany wskaznik w
praktyce. Kazdemu wskaznikowi mozna przyporzadkowacC co
najmniej jeden wskaznik szczegdtowy, o charakterze ilosciowym lub
jakosciowym.

Wskazniki szczegdétowe o charakterze jakosciowym (takie jak poziom
zgodnosci) wymagajg przed zastosowaniem opracowania skali
porzadkowej przyporzadkowujgcej mierzonym cechom badanych
jednostek pewne symbole wedtug okreslonych zasad. Wartosci takiej
skali sg w okreslony sposob uszeregowane, np. okreslenia takie jak
,Staby”, ,Sredni” i ,dobry” oznaczajg zarazem kolejnos¢ i poziom
jakosci. Skale jakosciowe majg nie mniej niz dwie wartosci (np. ,jest”
i ,nie ma”, lub ,tak” i ,nie”). Liste wskaznikdw opartych na takich
minimalnych skalach mozna uznac za liste kontrolna.
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Szczegotowe wskazniki o charakterze iloSciowym stanowig zawsze
utamek dwu dajgcych sie ilosciowo okresli¢ wielkosci, dzieki czemu
stajg sie one niezalezne od wielkosci populacji badanej danym
wskaznikiem.

Wynik sam z siebie nie daje informacji o tym, czy uzyskang i
stwierdzong warto$¢ nalezy uznacC za wiasciwg czy tez nie. Dopiero
porownanie z innymi wartosciami pozwala oceni¢ jakosciowy
wskaznik szczegotowy. Takie porownania mozna oprze¢ na danych z
réznych okreséw pochodzacych z jednego kraju (np. na uzytek
analizy trendow) aby przekonac sie, czy sytuacja rozwija sie we
wiasciwym kierunku. Mozna je tez oprze¢ na danych z réznych
krajbw w celu wypracowania wspolnych punktéw odniesienia i
uczenia sie od siebie nawzajem.

Ze wzgledu na to, ze opracowanie wskaznikdw szczegotowych
odpowiedniej jakosci wymaga olbrzymich naktaddw, ich opracowanie
nie znalazto sie wsrdéd celéw niniejszego, trwajgcego jedynie rok,
projektu.

7.1 Obszary

Ponizsza lista przedstawia wybrane obszary, ktére uznano za
najbardziej znaczace dla edukacji wtaczajacej na szczeblu polityki
oSwiatowej. Listy tej nie nalezy uznawaC za zamknietg i kompletng;
jej poszczegodlne punkty majg rézny charakter, poziom odniesienia, i
wage. Zamieszczone tu hasta oddajg jednak wszystkie kluczowe
problemy, przedyskutowane przez 32 ekspertow w trakcie prac nad
projektem:

1. Ustawodawstwo i rwnowaga oraz spdjnos¢ pomiedzy edukacjg
wigczajaca i innymi kierunkami polityki oswiatowej.

2. Jasno sformutowana polityka krajowa w zakresie edukac;ji
wiaczajacej:

- Wihasciwe stanowisko krajowych wtadz oswiatowych w sprawie
podziatu uczniéw na grupy/klasy wedle poziomu umiejetnosci/
zdolnosci;

- Powigzania pomiedzy szkolnictwem specjalnym i rejonowym
(powszechnym), zapobieganie powstawaniu specjalnych potrzeb
edukacyjnych.
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3. Lezacy u podifoza programow nauczania system wartosci jako
punkt odniesienia dla:

- Programéw nauczania;
- Swiadectw (certyfikacji).
4. System oceniania wtgczajacego:

- Identyfikacja SPE za pomocg np. oceniania ksztattujgcego i
biezacego przy uzyciu metod nauczania dostosowanych do
wszystkich uczniow.

5. Wspotuczestnictwo  uczniow i rodzicbw w  procesach
podejmowania decyzji.

6. Powigzania systemowe pomiedzy edukacja wiaczajaca,
uczeniem sie przez cate zycie i wczesng interwencjag.

7. Czynniki motywacyjne wbudowane w system rozdzielania
Srodkow i wsparcia; Srodki przydzielane z géry a system oparty
na przydziale srodkow w odpowiedzi na stwierdzone potrzeby.

8. Finansowanie i procesy zwigzane z mechanizmami finansowania.
9. Wspotpraca miedzysektorowa.
10. System pomocy interdyscyplinarne;.

11.Szkolenie zawodowe nauczycieli i innych specjalistow (w tym
szkolenia dotyczace technologii informaciji i komunikacji — ICT).

12.Systemy/srodowiska, ktére wspierajg wspotprace i prace
zespotowg nauczycieli.

13.Edukacja dotyczgca roznic, réznorodnosci, i wielokulturowosci w
klasie.

14.Systemy zapewniajgce mozliwos¢ rozliczenia osob
odpowiedzialnych.

W ramach niniejszego projektu postanowiono przyjrze¢ sie blizej
trzem obszarom sposrod powyzszych 14: ustawodawstwu,
aktywnemu uczestnictwu i finansowaniu.

7.2 Wymogi

W tej sekcji przedstawione zostalty opracowane przez ekspertow
zestawy wymogow dla trzech kluczowych obszaréw uwarunkowan
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polityki oswiatowej (ustawodawstwa, aktywnego uczestnictwa i
finansowania), ktérych spetnienie sprzyja wprowadzaniu edukaciji
wigczajgcej na szczeblu ogolnokrajowym.

Wymogi w obszarze ustawodawstwa

W tym obszarze nalezy oceni¢ réwnowage i spdjnos¢ pomiedzy
edukacjg wigczajgca a innymi kierunkami polityki oswiatowe;j.
Wymaga to spetnienia nastepujacych kryteriow:

1. lIstnieje petna zgodnos¢ ustawodawstwa krajowego w zakresie
edukacji z umowami miedzynarodowymi.

2. lIstnieje petna spojnosc¢ regulacji prawa krajowego.

Regulacje prawne w zakresie edukacji obejmujg wszystkie
poziomy ksztatcenia.

4. Regulacje prawne w zakresie edukacji okreslajg rodzaj
przygotowania zawodowego i specjalizacji nauczyciel,
psychologéw, personelu wspomagajacego, itd., ze szczegdlnym
uwzglednieniem zréznicowania potrzeb uczniow.

5. Regulacje prawne w zakresie oswiaty w petni odpowiadajg na
potrzeby elastycznosci, zréznicowania i rownego traktowania
kazdego z ucznidéw/studentow we wszystkich placéwkach
edukacyjnych.

6. Ustawodawstwo w zakresie oswiaty w petni reguluje kwestie
monitorowania zakresu ich odpowiedzialnosci w odniesieniu do
wszystkich placowek edukacyjnych i uczniéw/studentow.

Wymogi w zakresie aktywnego uczestnictwa

W tym obszarze nalezy podda¢ ocenie nabor do szkét i kryteria
rekrutacji, a takze kwestie zwigzane z programami nauczania,
diagnozg specjalnych potrzeb edukacyjnych i ocenianiem. Wymaga
to spetnienia nastepujacych kryteriow:

1. Kryteria naboru sprzyjajg przyjmowaniu do szkot rejonowych/
uczelni wszystkich uczniéw i studentéw.

2. Krajowe wytyczne dotyczace programdéw nauczania, jezeli sg w
danym kraju stosowane, w petni sprzyjajg wtgczaniu wszystkich
uczniow i studentow w gtébwny nurt edukaciji.

3. Krajowe systemy oceniania i sprawdziany wiedzy, jezeli sg w
danym kraju stosowane, w petni zachowujg zasady oceniania
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wiaczajgcego i nie stanowig bariery dla aktywnego uczestnictwa
w procedurach oceniania i procesie uczenia sie.

4. Diagnoza specjalnych potrzeb edukacyjnych i system oceniania
w petni sprzyjajg edukacji wtgczajacej i ja wspieraja.

Wymogi w zakresie finansowania

W tym obszarze nalezy poddac ocenie system finansowania i inne
procesy zwigzane z mechanizmami finansowymi oraz czynnikami
motywacyjnymi w zakresie rozdziatu srodkow i dostepnych form
wsparcia. Wymaga to spetnienia nastepujacych kryteridw:

1. Polityka finansowa w petni sprzyja edukacji wtaczajace;.

2. Polityka finansowa opiera sie w catosci na potrzebach
edukacyjnych.

3. Polityka finansowa w petni sprzyja elastycznemu, skutecznemu, i
ekonomicznemu reagowaniu na potrzeby uczniéw i studentow.

4. Polityka finansowa w petni sprzyja wsparciu udzielanemu przez
inne zaangazowane stuzby oraz wspomaga niezbedng
wspotprace miedzysektorowa.

7.3 Wskazniki

Wskazniki w zakresie ustawodawstwa

Wskaznik dla wymogu 1:

Catkowita zgodnos¢ ustawodawstwa krajowego w zakresie edukacji
Zz umowami miedzynarodowymi:

1.1 Zgodnos¢ ustawodawstwa krajowego w zakresie edukacji z
umowami miedzynarodowymi (np. Deklaracjg z Salamanki,
Konwencjami ONZ, itd.).

Wskaznik dla wymoqgu 2:

Catkowita spojnosc¢ roznych aktow prawa krajowego:

21  Spgjnos¢ réznych aktdow prawa krajowego (np. ustaw
dotyczacych  edukacji, zakazu  dyskryminacji, o0séb
niepetnosprawnych, praw dziecka, itd.).

Wskazniki dla wymoqgu 3:
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

Regulacje prawne w zakresie edukacji obejmujg wszystkie
poziomy ksztatcenia.

Ustalone sg procedury wczesnego wykrywania SPE opisujace
role uczniéw/studentéw, nauczycieli, i innych specjalistow, na
kazdym etapie ksztatcenia (np. w edukacji przedszkolnej, w
okresie obowigzku szkolnego, na uczelniach wyzszych, w
ksztatceniu ustawicznym i uczeniu sie przez cate zycie).

Ustalone sg procedury pozwalajgce na mozliwie najszybszag
identyfikacje SPE i ich diagnoze.

Na wczesne wykrywanie i diagnostyke SPE przeznaczane sg
wystarczajgce srodki.

Uczniowie i studenci z SPE otrzymujg odpowiednie wsparcie
od chwili diagnozy; wsparcie to oparte jest na zasadach
wigczajacych.

Akty prawne wprowadzajgce zakaz dyskryminacji ufatwiajg
dostep do szkolen, ksztatcenia ustawicznego i szkolnictwa
wyzszego.

Agencje rzadowe i inne instytucje zbierajg diugoterminowe
dane na temat przechodzenia na kolejne etapy ksztatcenia i
zycia zawodowego (praca, ksztatcenia  ustawiczne,
szkolnictwo wyzsze) roznych grup ucznidw i studentéw.

Ustalone sg procedury dostepu, trwatego uczestnictwa oraz
postepdw wszystkich uczniow/studentow na kazdym etapie
ksztatcenia (przedszkolnym, szkolnym, szkolnictwie wyzszym i
ksztatceniu ustawicznym).

Instytucje prowadzace ksztatcenie zawodowe opracowujg
elastyczne programy nauczania, ktére mozna zaadaptowac do
potrzeb i oczekiwan wszystkich uczniow/studentow.

Mita Ustalone sg procedury udzielania niezbednej pomocy,
srodki wsparcia oraz narzedzia utatwiajace uczniom i
studentom z SPE dostep do informaciji i poradnictwa.

Wskazniki dla wymoqu 4:

Ustawodawstwo w zakresie edukacji zawiera regulacje dotyczace
przygotowania zawodowego nauczycieli, psychologow, personelu
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wspomagajgcego, itp. uwzgledniajgce w sposdb szczegdlny potrzebe
radzenia sobie ze zréznicowaniem w grupie uczniow:

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Ksztatcenie kierunkowe i programy szkolen dla nauczycieli
zawierajg odniesienia do edukacji specjalnej lub kwestii
zwigzanych z edukacjg wtaczajaca.

Nauczyciele i inni pracownicy oswiaty zachecani sg do
pogtebiania swojej wiedzy, umiejetnosci i nastawienia do
edukacji wtaczajacej, dzieki czemu potrafia zaspokoic
potrzeby wszystkich ucznidow uczeszczajgcych do szkoét
powszechnych.

Dostepne sg szkolenia i inne mozliwosci rozwoju zawodowego
podwyzszajgce umiejetnosci pedagogiczne nauczycieli.
Nauczyciele planujg, uczg i ewaluujg swoje dziatania we
wspotpracy z innymi.

Rezerwuje sie odpowiednie srodki na rozwd¢j zawodowy
nauczycieli w zakresie specjalnych potrzeb edukacyjnych w
edukaciji wigczajacej.

Wskazniki dla wymoqgu 5:

Ustawodawstwo z zakresu edukacji w petni odpowiada wymogom
elastycznosci, zréznicowania uczniow i rownosci szans wszystkich
uczniow i studentow w kazdej instytucji oswiatowe;j:

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
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Ustalone sg reguty i procesy wspoOtpracy miedzyresortowej
pomiedzy stuzbag zdrowia, oswiata, opiekg spoteczna, itp.

Ustalone sg reguty i procesy wspotpracy pomiedzy systemem
szkolnictwa i pozaszkolnymi instytucjami swiadczgacymi ustugi
edukacyjne.

Ustalone sg reguly i procesy zapewniajgce rownos$¢ szans,
rowne traktowanie, i bezwzgledny zakaz dyskryminaciji
uczniow | studentéw.

Ustalone sg reguty i procesy dzieki ktorym zapewnione sg
zasoby ludzkie i materialne odpowiadajgce potrzebom
wszystkich uczniéw i studentow.

Ustalone sg reguty i procesy umozliwiajgce elastyczng
adaptacje programéw nauczania i Indywidualnych Planéw
Nauczania.



5.6 Ustalone sg reguty i procesy zapewniajgce kazdemu z
uczniow otrzymanie swiadectwa ukonczenia szkoty.

5.7 Ustalone sg procedury udzielania konsultacji instytucjom i
innym podmiotom realizujgcym cele edukacyjne, ktore nie
nalezg do systemu szkolnictwa.

5.8 Ustalone sg reguty i procesy okreslajagce wspotudziat ucznidw i
studentow oraz ich rodzicéw i innych specjalistdw w procesie
podejmowania decyzji.

5.9 Ustalone sg procedury rozwigzywania sporéw.

5.10 Ustalone sg reguty i procesy zapewniajgce na kazdym etapie
ksztatcenia elastycznos¢ oraz mozliwos¢ wprowadzania zmian
w odpowiedzi na potrzeby i oczekiwania wszystkich uczniéw i
studentow, nauczycieli oraz rodzicow.

Wskaznik dla wymogu 6:

Ustawodawstwo w zakresie oswiaty w petni reguluje kwestie
monitorowania i zakresu odpowiedzialnosci w odniesieniu do
wszystkich instytucji oswiatowych, ucznidw i studentow:

6.1  Ustalone sa reguty systemowego monitorowania skutecznosci
dziatalnosci oswiatowej (takie jak auto-ewaluacja, wizytacje,
karty Swiadczen i zajec).

6.2 Ustalone sa reguty systemowego monitorowania skutecznosci
mechanizmdw wspierajgcych proces nauczania i uczenia sie.

6.3 Ustalone sg reguty systemowego monitorowania poziomu
aktywnego uczestnictwa (naboru, procentu uczniéw
konczacych szkote, procentu ucznidw opuszczajacych szkote
przed jej ukonczeniem oraz z niech usunietych) dla r6znych
grup uczniéw i studentéw.

Wskazniki dla obszaru aktywnego uczestnictwa
Wskazniki dla wymogu 1:

Polityka rekrutacji utatwia wszystkim uczniom i studentom dostep do
szkot powszechnych/rejonowych:

1.1 Ustalone sg zasady na ktorych szkoty zapewniajg mozliwosci
uczenia sie wszystkim uczniom, niezaleznie od ich
pochodzenia i uzdolnien.
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1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Ustalone sg zasady zapewniania dostosowanych srodkow
transportu.

Ustalone sg reguty dotyczace dostepnosci architektonicznej i
dostosowania do potrzeb osob niepetnosprawnych budynkow,
sprzetu, i infrastruktury.

Ustalone sg zasady, ktore zapewniajg pomoc techniczng
potrzebng kazdemu z uczniow i studentow ze wzgledu na ich
szczegolne potrzeby.

Bierze sie pod uwage poglady uczniéw i studentow na temat
Srodowiska, w ktorym sie ksztatca.

Na roznych szczeblach system edukaciji zbiera sie i monitoruje
dane dotyczace liczby i odsetka uczniow z SPE uczacych sie
w szkofach rejonowych w zwyklych klasach, oddziatach
integracyjnych, placéwkach edukacji specjalnej, oraz
wykluczonych z system edukac;ji.

Na roznych szczeblach system edukaciji zbiera sie i monitoruje
dane dotyczace liczby i odsetka uczniow z SPE uczacych sie
w placowkach ochrony zdrowia, opieki spotecznej,
placowkach resocjalizacyjnych dla miodziezy, oraz uczgcych
sie w domu.

Wskazniki dla wymoqgu 2:

Jezeli w danym panstwie obowigzujg ogolnokrajowe wytyczne
dotyczace programOw nauczania, to powinny one w petni sprzyjac
wigczeniu wszystkich uczniéw i studentow w gtébwny nurt edukaciji:

2.1

2.2

Ustalone sa =zasady, ktoére zapewniajg elastycznos¢
programOw nauczania pozwalajgcg zaspokoi¢ potrzeby
wszystkich uczniow.

Ustalone sg zasady, zgodnie z ktorymi programy nauczania
uwzgledniajg rzeczywiste potrzeby zyciowe uczniow i
studentow, a nie tylko ksztatcenie teoretyczne.

Wskazniki dla wymoqgu 3:

Krajowe systemy oceniania i sprawdziany wiedzy, jezeli sg w danym
kraju stosowane, w petni zachowujg zasady oceniania wtgczajgcego i
nie stanowig bariery dla aktywnego uczestnictwa w procedurach
oceniania i procesie uczenia sie:
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3.1

3.2

3.3

3.4

Ustalone sg zasady, wedle ktorych ocenie podlega szerokie
spectrum wynikéw nauczania.

Ustalone sg zasady oceniania, ktore obejmujg osiagniecia
wszystkich uczniow, i zachecajq ich do dalszej pracy.

Ustalone sg =zasady, dzieki ktoérym stosowane metody
oceniania pozwalajg wszystkim uczniom wykazac sie swoimi
umiejetnosciami.

Ustalone sg =zasady, okreSlajgce jak w razie potrzeby

zmodyfikowacC i dostosowacC stosowane narzedzia i metody
testowania.

Wskaznik dla wymoqgu 4:

Diagnoza specjalnych potrzeb edukacyjnych i system oceniania w
petni sprzyjaja edukacji wigczajacej i ja wspieraja:

4.1

4.2

4.3

Stosowane procedury nikogo nie dyskryminujg i opierajg sie
na przyktadach najlepszej praktyki.

Wstepna diagnoza specjalnych potrzeb edukacyjnych ucznia
przeprowadzana jest w sposob holistyczny, uwzgledniajacy
przede wszystkim potrzeby mtodego cztowieka; przektada sie
ona nastepnie nie tylko na proces nauczania i uczenia sie,
lecz takze na opracowanie IPN i procedury okresowej
ewaluaciji.

Ustalone sg zasady, dzieki ktorym procedury diagnozy
specjalnych potrzeb edukacyjnych dostosowane sag do
doswiadczen edukacyjnych kazdego z uczniéw.

Wskazniki dla obszaru finansowania

Wskazniki dla wymoqgu 1:

Polityka finansowa w petni sprzyja edukacji wtaczajace;j:

1.1

1.2

Szkoty otrzymujg wystarczajgce fundusze, ktore pozwalajg im
zaspokoi¢ potrzeby wszystkich uczniéw, tak, ze dodatkowe
fundusze na  specjalne  potrzeby edukacyjne sg
wykorzystywane w minimalnym stopniu.

Panstwo zapewnia podstawowe i odpowiadajgce potrzebom
fundusze umozliwiajgce wszystkim uczniom petny dostep do
edukacji wtaczajacej, tak, ze nie muszg oni w tym wzgledzie
polegac¢ na organizacjach dobroczynnych i wolontariacie.
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1.3

1.4

Mechanizmy finansowania wspomagajg budowanie edukagc;ji
wigczajgcej dla wszystkich uczniow — tj. edukacji
odpowiadajacej ich potrzebom, mozliwosciom,
predyspozycjom i zainteresowaniom.

Ustalone sg zasady przyznawania dodatkowych funduszy na
réznych poziomach, poczgwszy od poziomu systemowego
(gmina, szkota); dopiero w drugiej kolejnosci fundusze
przyznawane sg na poziomie indywidualnym wedle
specjalnych potrzeb uczniow (aby unikng¢ niepotrzebnego
napietnowania).

Wskazniki dla wymoqgu 2:

Polityka finansowa opiera sie w catosci na potrzebach edukacyjnych:

2.1

2.2

2.3

2.4
2.5

2.6

2.7
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Polityka finansowa opiera sie przede wszystkim na okresleniu,
jakie formy dziatan oswiatowych/zajeC szkolnych sg
potrzebne, a nie na Kkategoryzacji/typologii trudnosci
przejawianych przez uczniow.

To system edukacji dopasowuje sie do potrzeb uczniow, a nie
vice versa.

Odnosne regulacje prawne zawierajg jasng definicje
,specjalnych potrzeb edukacyjnych”.

Spetniony jest wymog wspotpracy miedzysektorowe;.

Zarezerwowane sg odpowiednie Srodki na wczesng
diagnostyke SPE oraz wczesng interwencje w odpowiedzi na
diagnoze SPE u uczniéw (w tym konteks$cie ,wczesny” odnosi
sie zarbwno do wieku ucznia, jak i pierwszych oznak
pojawienia sie nowych potrzeb niezaleznie od wieku).

Rodzice i uczniowie majg znaczacy wptyw na identyfikacje i
Sposob opisu specjalnych potrzeb oraz ustalenie niezbednych
form wspomagania.

Odpowiednie fundusze sg zarezerwowane na diagnostyke
specjalnych potrzeb w réznych grupach i udzielanie im
pomocy wiekowych (od opieki przedszkolnej, przez
szkolnictwo podstawowe i ponadpodstawowe, po uczelnie
wyzsze), oraz na pomoc w podejmowaniu nauki na kolejnych
etapach ksztatcenia.



2.8

2.9

Wspiera sie dostep do technologii wspomagajgcych,
wigczajac w to nowe i zaawansowane technologie, oraz ich
efektywne wykorzystanie w odpowiedzi na zdiagnozowane
potrzeby ucznidw i studentdéw oraz poszerzanie ich autonomii i
samodzielnosci.

Uczniowie i studenci z SPE spotykajg sie z rownym
traktowaniem, niezaleznie od pitci, wieku, narodowosci,
wyznania, rodzaju niepetnosprawnosci, pochodzenia
spotecznego, statusu materialnego czy miejsca zamieszkania.

Wskaznik dla wymogu 3:

Polityka finansowa w petni sprzyja elastycznemu, skutecznemu, i
ekonomicznemu reagowaniu na potrzeby ucznidw i studentéw:

3.1

3.2

3.3

3.4

Zasady i procedury przydziatu Srodkdéw sg zrozumiate dla
specjalistow, rodzicow, [ catego spoteczenstwal
wspotobywateli.

Szkoty i gminy moga elastycznie dysponowac¢ srodkami (przy
zachowaniu odpowiedniego nadzoru wiadz centralnych oraz
zapewnieniu koordynacji w celu unikniecia niepotrzebnych
duplikaciji).

Fundusze przeznaczone na wczesng diagnostyke i prewencje
sg przydzielane bez opdznien.

Przy ustalaniu zasad szuka sie zawsze rozwigzan
optymalnych pod wzgledem efektywnosci, skutecznosci,
kompetenciji, jakosci, itd.

Wskaznik dla wymoqgu 4:

Polityka finansowa w petni sprzyja wsparciu udzielanemu przez inne
zaangazowane stuzby oraz wspomaga niezbedng wspotprace
miedzysektorowa:

4.1

4.2

4.3

Dostepne sg dobrze rozwiniete stuzby wspomagajace
odpowiednio zaznajomione z obszarem edukacji wigczajace;j.

Istnieje skuteczna i efektywna wspoétpraca pomiedzy
instytucjami  (ministerstwami, szkotami, stuzbg zdrowia i
opiekg spoteczng).

Wszyscy specjalisci (psychologowie, lekarze, nauczyciele,
pracownicy  opieki  spotecznej, kadra kierownicza,
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4.4

36

niekoniecznie specjalizujgcy sie w zakresie SPE) ze sobg
wspOtpracuja.

Odpowiednie Srodki przeznaczane sg na pokrycie kosztéw
niezbednej wspotpracy specjalistow.



8. POWIAZANIA Z PROJEKTAMI TEMATYCZNYMI AGENCJI

W sekcji 7 wprowadzone zostaty obszary, wymogi i wskazniki dla
obszaru edukacji. Zasygnalizowana tez zostata potrzeba
wprowadzenia wskaznikdw szczegotowych. Skutecznos¢ tego
podejscia mozna zademonstrowa¢ wykazujac, w jaki sposdb wpisuje
sie on w procedury stosowane w projektach poswieconych
konkretnym obszarom oswiaty, ktérych owocem sg rekomendacje
dla okreslonego pola tematycznego.

W prowadzonych przez Agencje projektach tematycznych w
pierwszym rzedzie okresla sie zawsze wymagajgce szczegolnej
uwagi obszary na polu edukacji. Agencja postuguje sie dwoma
metodami przy ich definiowaniu. Pierwsza z nich polega na tym, by
procedury zawsze pozwalaty na zajecie sie biezgcymi potrzebami
krajow cztonkowskich Agencji, potrzebami, ktdrych nie mozna byto z
gory przewidzie¢ i zaplanowac¢. Druga metoda opiera sie zbieraniu
od krajow cztonkowskich informacji na temat biezacych,
pojawiajgcych sie i przewidywanych wczesniej potrzeb, ktore
wymagajq szczegolnej uwagi. Potrzeby te dobierane sg pod katem
krajowych priorytetow w zakresie edukacji ucznidéw ze specjalnymi
potrzebami, a takze w zgodzie z europejskimi priorytetami w
dziedzinie edukacji ustalonymi przez Rade Ministrow Edukacji. Tak
wskazane potrzeby stajg sie przedmiotem analizy w ramach
projektow tematycznych Agenciji.

Nastepnie, po dokonaniu przeglagdu miedzynarodowych publikacji
naukowych dotyczacych danego zagadnienia, Agencja zbiera dane
empiryczne od ekspertow z catej Europy. Postugujemy sie w tym
celu roznymi metodami (m.in. przeprowadzane sg studia przypadkow
i wizyty robocze).

Na kolejnym etapie zastosowanie znajdujg procesy rozumowania
indukcyjnego, pozwalajgce wyprowadzi¢ generalizacje na podstawie
poszczegolnych przypadkéw. Owe generalizacje przedstawiamy w
formie rekomendacji, ktore wskazujg na dziatania, jakie nalezy
podjac¢ by rozwing¢ okreslony wymiar edukacji wtgczajace;.

Rekomendacje mozna z tatwoscig przetozy¢ na wymogi, jezeli
skupimy sie nie na samych dziataniach, lecz ich wynikach,
rozumianych jako warunki sprzyjajgce budowaniu edukacji
wiaczajace;.
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Rysunek 6 przedstawia

tematycznych Agencji.

kolejne etapy realizacji projektow

Projekty tematyczne

Cel: opracowanie

rekomendacji dotyczacych

okreslonego obszaru
edukaciji wigczajacej

Okreslenie konkretnego

obszaru, ktéremu poswiecony
zostanie projekt tematyczny

3

v

Sprecyzowanie
rekomendacji

A

e

Zgromadzenie danych
mpirycznych dotyczacych
danego obszaru przez
ekspertéw

warunkdéw sprzyjajgcych

=
=

Cel: stworzenie

rozwojowi edukac;ji
wiaczajacej

>

Obszary

>

Wymogi

>

Wskazniki

>

Wskazniki
szczegotowe

Rys.6: Powigzania proceduralne z projektami tematycznymi Agencji
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9. DALSZE KROKI

Celem projektu byto opracowanie zestawu wskaznikdw majgcych
zastosowanie na poziomie krajowym, a jednoczesnie przydatnych na
poziomie ogolnoeuropejskim, ktory pozwalatby na analize tych
uwarunkowan polityki oswiatowej kazdego z panstw, ktore mogg
wzmacnia¢ lub ostabia¢ rozwdj edukacji wiaczajacej w szkotach.
Podczas realizacji projektu stworzone zostaty takze ramy dla
dalszych dziatan, i wypracowana zostata metoda ufatwiajgca
opracowanie  krajowych wskaznikbw dla obszarow, ktore
poszczegolne panstwa uznajg za istotne. Ponizsze refleksje
wskazujg, w jaki sposdb mozna wskazniki zastosowa¢ w praktyce w
celu monitorowania przeprowadzania poréwnan  pomiedzy
panstwami, poprzez opracowanie wskaznikow szczegotowych.

Analiza podstawowych wymogow dotyczgcych wszystkich trzech
obszarow

Wiele wskazuje na to, ze mozna zdefiniowa¢ wymogi odnoszace sie
do wszystkich trzech obszaréw a jednoczesnie opracowac wskazniki
dla kazdego z nich z osobna. Na przyktad wymaog taki jak ,zgodnos$¢
z miedzynarodowymi standardami edukacji wigczajacej” mozna
przetozy¢ na osobne wskazniki dla obszaru ustawodawstwa,
aktywnego uczestnictwa i finansowania. Takie podejscie pozwolitoby
wypracowac bardziej spdjng i kompletng liste wskaznikéw, i mozna je
zastosowaC wszedzie tam, gdzie w przedstawionym w tym
dokumencie zestawie znajdg sie luki.

Wybor mniejszego zestawu wskaznikow

Do dokonywania poréwnan rozwoju sytuacji w roznych krajach
mozna wykorzystaC wybrane podzbiory wskaznikow. Wyboru
mniejszego zestawu wskaznikow powinny dokona¢ odpowiednie
witadze (ij. cztonkowie Rady Przedstawicieli Agencji) kierujac sie
przekonaniami co do waznosci wzajemnych poréwnan na szczeblu
europejskim. Na podstawie takiego podzbioru mozna uruchomié
kolejny projekt poswiecony opracowaniu wskaznikéw
szczegotowych, dzieki ktorym zaprezentowane tu wskazniki statyby
sie mierzalne.
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Zdefiniowanie wskaznikow szczegofowych

Ten krok miatby na celu opracowanie wskaznikéw szczegétowych,
wykazujgcych, czy dany warunek jest spetniony, lub czy dany
rezultat zostat osiagniety, czy tez nie. Wskazniki szczegotowe
umozliwityby witadzom oswiatowym ocene postepow na drodze do
osiggniecia zamierzonych wynikow, produktéw, oraz celéw polityki i
programow oswiatowych (monitorowanie). Wskazniki takie ja te
przedstawione w sekcji 7 mogg wyrazac¢ zarowno specyfikacje celéw
ilosciowych jak i miary jakosci. Tak aspekt ilosciowy, jak i jakosciowy
dostarczajg pozytecznych informacji i sg niezbedne do uzyskania
petnego i wiarygodnego obrazu postepéw na drodze do realizacji
zamierzonych celéw. Pamietajgc jednak o grupie docelowej nalezy
wszystkie wskazniki szczegotowe formutowac m.in. tak, by dawaty
prostg informacje dajacq sie fatwo przekazac i zrozumiatg zaréwno
przez nadawce jak i odbiorce informacji. Wskazniki szczegotowe
mogq wiec stanowi¢ jeden z czynnikow branych pod uwage przy
podejmowaniu decyzji dotyczacych kierunkow i priorytetow polityki
oswiatowe;.

Jak zostato opisane w sekcji 7, wskazniki szczegotowe umozliwiajg
operacyjne wykorzystanie odpowiednich wskaznikéw ogolnych. Aby
ten cel osiggna¢, mozna opracowac¢ wskazniki szczegotowe kierujgc
sie nastepujgcymi zaleceniami:

- Wskaznik szczegotowy kwantyfikuje okreslony aspekt wskaznika
0golnego;

- Wskaznik szczegotowy okresla, czy dany aspekt wskaznika
0golnego ma miejsce, czy tez nie;

- Wskaznik szczegdétowy okresla stopien, w jakim daje sie
zaobserwowac okreslony atrybut jakosciowy wskaznika ogolnego.
(poziom jakosci);

- Wskaznik szczegoOtowy wskazuje w jakim stopniu prowadzona
polityka zgadza sie badz nie 2z regulacjami prawnymi i
porozumieniami (poziom spojnosci);

- Wskaznik szczegdtowy ocenia, w jaki stopniu system zapewnia

odpowiedniej jakosci warunki (okreslone we wskazniku ogolnym) we
wszystkich przypadkach (zasieg stosowania).
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Kazdy wskaznik szczegdtowy powinien by¢ opatrzony krétkg acz
jednoznaczng definicjg i wyjasnieniem powodow stojacych za jego
wprowadzeniem.

Tworzenie skal dopasowanych do wskaznikow szczegotowych

Kolejnym etapem powinno by¢ opracowanie skali dla kazdego
wskaznika. W przypadku wskaznikow szczegotowych o charakterze
jakosciowym, wybor skali jest bardzo szeroki — od skal
dwuwartosciowych (,jest/nie ma”) po skale wielowartoSciowe,
okreslajace wyraznie réznigce sie miedzy sobg stany (,zgodny w
matym stopniu, niezgodny w matym stopniu, catkowicie niezgodny”)
Szczegotowe wskazniki ilosciowe powinny by¢ przedstawiane w
postaci proporcji (np. 1 do 4).

W przypadku wskaznikow szczegdétowych o charakterze iloSciowym
nalezy ustalic metode obliczeh oraz zdefiniowaC zrédta i kryteria
jakosci danych. W przypadku wskaznikbw szczegdétowych o
charakterze jakosciowym, niezbedne jest opracowanie wytycznych,
ktore zmniejszg subiektywnos¢ skali wskazujac, w jakiej sytuacji
nalezy wskaza¢ dang wartos¢, oraz jakiego wyboru dokona¢ w
przypadku watpliwosci i niejasnosci.

Dobor grupy oceniajgcych

Szczegolnie w przypadku pomiarow jakosciowych subiektywne
poglady oceniajacego majg wptyw na wybor okreslonej wartosci w
ramach zastosowanej skali. Np. jesli dany wskaznik ma mierzyc
poziom aktywnego uczestnictwa rodzicéw w procesie podejmowania
decyzji, wskazania rodzicow mogg rozni¢ sie od wskazan
specjalistow. W efekcie w kolejnym kroku nalezatoby zbadac, jakie
grupy powinny bra¢ udziat w badaniu, jezeli chcemy uzyskacé
miarodajny wynik ewaluacji danego aspektu polityki oswiatowe;j.

Rosngcy poziom zgodnosci oceniajgcych

Poniewaz wskazniki szczegotowe majg by¢ przede wszystkim
narzedziem przydatnym na szczeblu krajowym, ich zestaw powinien
by¢ opracowany z myslg o ich uzyciu w ramach procesu auto-
ewaluacji. Jednak subiektywno$¢ skal (o ktérej napisano w
poprzednim akapicie) oraz niski poziom zgodnosci pomiedzy
oceniajacymi stanowig potencjalne zagrozenie zwigzane z metodami
innymi niz neutralna ocena przeprowadzona przez jedng instancje
oceniajaca. Do tego, by wyniki roznych krajow byty poréwnywalne,
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potrzebna jest catkowita niezaleznos¢ oséb dokonujacych oceny
(oceniajgcych). Poziom zgodnosci oceniajgcych, nazywany takze
miarodajnoscig oceniajgcych, to stopien zgodnosci oceniajgcych co
do wartosci okreslonego wskaznika. Im wyzszy poziom zgodnosci,
tym wieksza jednolitos¢ i konsensus we wskazanych przez réznych
oceniajgcych wartosciach. Oczywiscie kazdy instrument pomiaru
powinien w odpowiednim stopniu posiada¢ te ceche jakosciowa.
Jezeli poszczegdlni oceniajgcy zbyt sie rdéznig, nalezy podnies¢
poziom zgodnos$ci przeredagowujac skale lub skuteczniej szkolac
oceniajgcych.

Zbieranie i grupowanie danych oraz ich interpretacja

W  przypadku niektérych wskaznikow szczegdtowych konieczne
moze sie okazac¢ sprecyzowanie metod zbierania danych od poziomu
lokalnego przez regionalny po ogdlnokrajowy, a takze okreslenie, jak
w tym procesie nalezy postugiwa¢ sie skalami jakosciowymi.
Jednocze$nie  nalezy uzgodni¢ dla kazdego wskaznika
szczegoOtowego sposob, w jaki na poziomie centralnym zostang
pogrupowane uprzednio zebrane dane. Np. niektére wskazniki
szczegotowe mozna pogrupowac zgodnie z poziomem ksztatcenia,
szczeblem administracyjnym (lokalnym, regionalnym, krajowym), ze
wzgledu na pte¢ lub wiek, potozenie geograficzne czy rodzaj
placowki.

Nalezy tez sprecyzowac sposob w jaki kazdy wskaznik szczegotowy
bedzie interpretowany. Opatrzenie interpretacji definicji kazdego ze
wskaznikow takim wyjasnieniem zapobiega pojawieniu sie ryzyka
btednego zrozumienia wynikow przez niespecjalistow postugujgcych
sie danym zestawem wskaznikéw, lub je minimalizuje.

Planowanie procesu

Na koniec nalezy zastanowiC sie nad podstawowymi procedurami
obowigzujacymi na szczeblu krajowym i europejskim, ktore pozwolg
zarzadzacé procesem zbierania danych, ich interpretacji i prezentaciji
wynikow. Nalezy wyznaczy¢ okresy zbierania danych. Trzeba tez
wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za zbieranie danych i je
odpowiednio przeszkoli¢. Na szczeblu europejskim konieczne jest
ustalenie procedur raportowania wynikow.
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Dalsze zadania

Ze wzgledu na limitowane srodki projekt ten podlegat pewnym
ograniczeniom. Jak wspomniano w sekcji 7, z dtugiej listy do blizszej
analizy wybrano jedynie trzy obszary o kluczowym znaczeniu dla
edukacji wigczajacej. Pozostate wymagajqg opracowania w
przysztosci. Przy opracowaniu dalszych wskaznikow wszystkie one
muszg zosta¢ wziete pod uwage, tak aby zestaw wskaznikow byt
kompletny (tzn. by obejmowat catoksztatt edukacji wtaczajgcej). Nie
ma tez nic zaskakujgcego w tym, ze lista obszarow zawiera punkty,
ktore byty w przesziosci przedmiotem badan Agencji, badZz sg nim
teraz w ramach innych prowadzonych projektow. Rekomendacje
ptynace z prac nad projektami mozna uznac¢ za solidng podstawe do
opracowania wskaznikdw w poszczegodlnych obszarach (porownaj
sekcja 8 i zawarte w niej wyjasnienie tego, jak rekomendacje wigza
sie z przyjeta w ramach niniejszego projektu metodologig).
Zaprezentowang w tym dokumencie liste mozna uznac tez za zbior
tematéw, ktérym nalezy poswieci¢ uwage w ramach prowadzonych
projektow, seminaridw, konferencji, oraz przy okazji innych wydarzen
na szczeblu krajowym i ogolnoeuropejskim.
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ZESTAWIENIE POJEC

Czujnik — ta czes¢ instrument pomiarowego, ktora reaguje
bezposrednio na zmiany Srodowiska.

Mierzalny — dajacy sie numerycznie okreslic.

Monitorowanie — obserwowanie czegos (czasem takze opatrzone
odpowiednig dokumentacjq).

Oceniajgcy — osoba dokonujgca oceny lub ewaluacji.

Operacyjny — okreslenie dotyczace procesu lub szeregu dziatan
stuzgcych osiggnieciu jakiegos celu.

Poziom zgodnoSci oceniajgcych — stopieh zgodnosci pomiedzy
oceniajacymi. Jej warto$¢ wskazuje na to, na ile panuje zgodnos$¢
pomiedzy wydanymi przez nich ocenami.

Segregacja/analiza dany — proces, w ktorym dane zostajg
rozdzielone lub roztozone na czesci sktadowe (odwrotnos¢ zbierania
danych).

Spojnosc/poziom spojnosci — stopien jednolitosci, standaryzacji i
braku sprzecznosci pomiedzy poszczegdlnymi czesciami system lub
jego fragmentu.

Wskaznik operacyjny — wskaznik zdefiniowany w ten sposob, ze
mozna go zmierzyc.

Wskaznik — przez wskaznik rozumiemy parametr, lub warto$¢
otrzymang na podstawie parametréw, ktore majg za zadanie
dostarczy¢ informacji na temat stanu danego zjawiska.

Zbieranie danych — proces gromadzenia danych, oraz ich
opracowania w postaci skroconej, np. w celu dokonania analizy
statystyczne;.
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NORWEGIA

PORTUGALIA

SZWAJCARIA

SZWECJA

WEGRY

WIELKA
BRYTANIA
(Anglia)

WIELKA
BRYTANIA
(Szkocja)

WLOCHY
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Raport Opracowanie zestawu wskaznikéw — dla obszaru edukacji wigczajgcego
w Europie przedstawia najwazniejsze rezultaty projektu Agencji, w ktorego
realizacji uczestniczyly 23 panstwa europejskie.

Celem projektu byto opracowanie metodologii, ktéra pozwolitaby na stworzenie
zestawu wskaznikow majgcych zastosowanie na poziomie krajowym, a
jednoczesnie przydatnych na poziomie ogolnoeuropejskim. Takie wskazniki
powinny koncentrowac¢ sie na tych aspektach polityki o$wiatowej, ktére mogag
wzmacniac lub ostabia¢ rozwoj edukacji wigczajacej w szkotach. Kilka instytucii
europejskich i miedzynarodowych podjeto sie juz wczesSniej opracowania
wskaznikow dla poszczegoélnych obszaréw polityki oswiatowej. W naszym
projekcie skorzystaliSmy z tych doswiadczen, aby opracowac¢ wskazniki dla
obszaru edukacji wigczajgcej.

Projekt przyniést dwa wazne rezultaty:

- Po pierwsze, opracowano i wdrozono ,oddolny” proces identyfikacji istotnych
dla edukacji witgczajacej wskaznikow. Zastosowana metoda opierata sie na
porozumieniu pomiedzy ekspertami reprezentujgcymi kraje czionkowskie
Agenciji;

- Po drugie, wypracowano wstepny zestaw wskaznikow dla trzech obszaréw:
prawodawstwa, aktywnego uczestnictwa i finansowania.

Najwazniejszym celem projekiu byto wypracowanie takich wskaznikéw, ktére
stworzg mozliwo$¢ pordéwnywania ze sobg réznych rozwigzan stosowanych w
edukacji wigczajgcej, oraz pozwolg na to, by rézne panstwa uczyty sie od siebie
nawzajem i przejmowaty dobre (tzn. skuteczne i sprawdzone) wzorce.

Niniejszy raport przedstawia ramy projektu i stojgce za jego realizacjg
przestanki, a takze cele i rezultaty, oraz metodologie zastosowang przy

opracowaniu zestawu wskaznikéw stuzgcych monitorowaniu rozwoju edukacji
wigczajace;.
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