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PRZEDMOWA

Pierwszy raport z serii Kluczowe zasady oparty byt na dokumentach
Agencji opublikowanych do roku 2003. Kolejne sprawozdanie z
dziatalnosci Agencji zawarte zostato w wydanym w 2009 roku
dokumencie Kluczowe zasady stuzgce promocji jakosci w edukacji
wigczajgcej — Zalecenia dla decydentéow. Obydwie publikacje
stanowity  syntetyczne  ujecie  najwazniejszych rezultatéw
zrealizowanych przez  Agencje  projektow  tematycznych,
ukierunkowanych na wspieranie rozwoju edukacji wigczajace;j.

W roku 2007 przedstawiciele Agencji uzgodnili, ze tego typu
catosciowe zestawienie informacji powinno by¢ prezentowane z
regularng czestotliwoscig. Uznali tez, Z e dokument taki powinien
wykracza¢ poza obszar ogélnych, systemowych wytycznych
dotyczacych edukacji witaczajacej i artykutowac kluczowe zasady
praktyki pedagogicznej. W mysl tych sugestii niniejszy dokument,
stanowigcy podsumowanie dziatalnosci Agencji po roku 2003,
przedstawia ogolny zestaw zasad dotyczacych edukacji wigczajacej,
wypracowanych w ramach poszczegdélnych projektow tematycznych
realizowanych we wszystkich krajach cztonkowskich. Petna lista
omawianych publikacji zaprezentowana jest w rozdziale 5.

Zasadnicze, praktyczne przestanie niniejszej publikacji wyptywa ze
wspomnianych Zalecen — dokumentu wypracowanego przez osoby
odpowiedzialne za systemowe rozwigzania w zakresie edukaciji
wiaczajagcej z myslg o innych osobach majagcych wptyw na
rozstrzygniecia w tej dziedzinie, a takze o nauczycielach-praktykach.
Mamy nadzieje, iz wraz z raportem opublikowanym w roku 2009,
niniejszy dokument wspomoze wysitki podmiotow wytyczajgcych
strategie rozwoju systemdéw edukacji w Europie, zmierzajgce do
petniejszego uwzglednienia promocji edukacji wkgczajacej.

Wyniki poszczegodlnych projektow badawczych zrealizowanych przez
Agencje, ktére zostaty wykorzystane przy tworzeniu zaprezentowanej
W niniejszym raporcie listy kluczowych zasad dotyczacych
praktycznych aspektow edukacji wtgczajacej, zostaty przedstawione
w specjalnym zestawieniu. Mozna je odnalez¢ — wraz z petng



informacjg na temat niniejszego projektu — na stronie internetowe;j:
http://www.european-agency.org/agency-projects/key-principles

Cor Meijer

Dyrektor, Europejska Agencja Rozwoju Edukacji Ucznidw ze
Specjalnymi Potrzebami



1. WSTEP

Opublikowane w latach 2003 i 2009 raporty Agenciji z serii Kluczowe
zasady zawieraty rekomendacje dotyczgce tych aspektéw polityki
oswiatowej, ktére w najwiekszym stopniu wptywajg na wigczenie
wszystkich ucznidw — niezaleznie od rodzaju przejawianych przez
nich specjalnych potrzeb edukacyjnych (SPE) — w szkolnictwo
ogolnodostepne, oraz tych, na ktérych opiera sie zasada wysokiej
jakoséciowo edukacji dostepnej dla wszystkich. Niniejszy dokument
opiera sie na danych zebranych w ramach prac Agencji poczgwszy
od roku 2003. Przedstawia on pokrotce te zasady o kluczowym
znaczeniu dla praktyki nauczania, ktére odgrywajg zasadniczg role w
zapewnieniu wysokiej jako$ci wspomagania uczniom z réznorodnymi
potrzebami edukacyjnymi uczeszczajgcym do szkot
ogolnodostepnych.

1.1 Zalecenia w kontekscie innych regulacji

Czesciowe omoéwienie kluczowych zasad edukacji witgczajacej
przyjetych w Europie i na s wiecie znalezC mozna pod adresem:
http://www.european-agency.org/agency-projects/key-principles/a-
european-and-international-approach-to-inclusive-education. Takze
w wielu ostatnio wydanych publikacjach podkre$la sie, zZ e szkoty
powinny nauczyC sie sposobdw, ktdére pozwolg im zapewnié lepszy
proces ksztatcenia wszystkim uczniom ze danego rejonu; w
konteks$cie tych opracowan powstata niniejsza praca.

W zgodzie z Wytycznymi dotyczgcymi wigczajgcej polityki
osSwiatowej UNESCO (2009) coraz powszechniej uznaje sie, z e
edukacja wiaczajgca i jakosC ksztatcenia sg od siebie wzajem
zalezne; etos edukacji wigczajgcej moze bowiem w istotnym stopniu
pomoc podnies¢ jakosé ksztatcenia wszystkich ucznidw. Podobnie
tez zaczyna sie doceniaC role edukacji wtgczajacej w budowaniu
spoteczenstwa opartego w coraz wiekszym stopniu na
sprawiedliwosci, rownosci i demokracji: spoteczenstwa, w ktérym
ceni sie réznorodnosé. Rozwdj w tym kierunku opiera sie na takich
zasadach, jak rowno$¢ szans, unikanie dyskryminacji, powszechnos¢
dostepu do edukacji, a w szczegdlnosci — uwzglednianie potrzeb
o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym i marginalizacja.

Rada Unii Europejskiej (2009) podkresla, iz ,[d]Jroga ksztatcenia
nalezy upowszechniaC kompetencje miedzykulturowe, wartosci
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demokratyczne oraz szacunek dla praw podstawowych i Srodowiska,
a takze zwalczaC wszelkie formy dyskryminacji, a tym samym
rozwija¢ u mtodziezy umiejetnosc¢ pozytywnego komunikowania sie z
réwiesnikami z réznych srodowisk” (s. 3).

Na zwigzek pomiedzy edukacjg a spoteczenstwem obywatelskim
zwraca takze uwage dokument Konkluzje Rady z dnia 11 maja 2010
r. w sprawie spotecznego wymiaru ksztafcenia i szkolenia (2010), w
ktérym podkresla sie, iz systemy edukacji w UE powinny zapewniac
rowny dostep do ksztatcenia oraz jego wysokag jakosc¢, a takze
opiera¢ sie na przekonaniu, Z e poprawa wynikéw ksztatcenia i
kluczowych kompetencji wszystkich uczniow ma znaczenie nie tylko
dla wzrostu ekonomicznego i konkurencyjnosci gospodarki, lecz
takze dla walki z ub6stwem i wiekszej spdjnosci spotecznej.

Definiujgc rowny dostep Komisja Europejska (2006) stwierdza, z e
nalezy go rozumiec¢ jako ,stopien, w jakim ksztatcenie i szkolenie
moga zosta¢ wykorzystane przez jednostki pod wzgledem
mozliwosci, dostepu, sposobu traktowania i wynikéw” (s. 2). OECD
(2007) wskazuje na powigzania pomiedzy rownym dostepem i
sprawiedliwym traktowaniem by stwierdzi¢, Z e uwarunkowania
indywidualne i spoteczne nie powinny stanowi¢ przeszkody na
drodze do rozwiniecia potencjatu jednostki w procesie edukaciji.

Konwencja praw 0sob niepetnosprawnych ONZ (2006) (UNCRPD), a
w szczegoblnosci artykut 24 dotyczacy edukaciji, takze nawotuje do
wprowadzania edukacji wtgczajacej; Konwencje, wraz z protokotem
opcjonalnym, ratyfikowato juz wiele krajow cztonkowskich Agenciji
oraz Unia Europejska (patrz: http://www.un.org/disabilities/
latest.asp?id=169). Strategia UE w sprawie niepetnosprawnosci
2010-2020 ma za zadanie dostosowac polityke UE do wymagan
Konwencji.

Swiatowy raport o niepetnosprawnosci (2011) podkreséla znaczenie
odpowiedniego ksztatcenia nauczycieli szkét ogolnodostepnych, od
ktorego zalezy, czy bedg oni z przekonaniem i w sposéb
kompetentny uczy¢ dzieci z réznorodnymi potrzebami edukacyjnymi.
Raport zauwaza takze, iz programy ksztatcenia nauczycieli powinny
obejmowac ksztattowanie postaw i wartosci, a nie jedynie nabywanie
wiedzy i umiejetnosci.

W krajach cztonkowskich Agencji toczg sie zywe dyskusje na temat
edukacji wtgczajacej; choc stosuje sie bardzo rézne rozwigzania w
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odpowiedzi na zrdéznicowane potrzeby ucznidw, w szczegodlnosci
tych, ktérzy potrzebujg dodatkowego wsparcia z powodu specjalnych
potrzeb edukacyjnych i niepetnosprawnosci, to jednak istniejg pewne
cechy wspdlne, taczace rbézne metodologie ukierunkowane na
poprawe wynikow ksztatcenia wszystkich uczniéw. W nastepnym
rozdziale przedstawione sg zatozenia, na podstawie ktorych
opracowano zaprezentowany w Rozdziale 3 zestaw zasad opartych
na wynikach prac Agencji.






2. POSZERZANIE UCZESTNICTWA WSZYSTKICH UCZNIOW W
PROCESIE EDUKACJI

W dokumencie Kluczowe zasady stuzgce promocji jakosci w edukacji
wigczajgcej (2009), za naczelng zasade lezacg u podtoza systemu
edukacji uznano rozszerzenie zakresu uczestnictwa w owym
systemie uczniow o réznorodnych potrzebach edukacyjnych, stuzgce
zwiekszeniu szans edukacyjnych kazdego z nich. Szczegolng uwage
zwrécono na nastepujace, $cisSle ze sobg powigzane, kwestie
wynikajgce z tej zasady:

* Kksztatcenie i szkolenia dotyczace edukacji wigczajgcej,
zaadresowane do wszystkich nauczycieli;

* Kkultura organizacyjna oraz etos promujgcy edukacje witgczajaca;

» struktury wsparcia ukierunkowane na wspomaganie edukacji
wigczajgcej;

e zasoby dydaktyczne promujace edukacje wigczajacg i
dostosowane do realnych potrzeb;

* prowadzona przez panstwo polityka oswiatowa promujgca
edukacje wtaczajaca;

* ustawodawstwo wspierajgce edukacje witgczajgca.

Kwestie te stanowig podstawe najwazniejszych postulatéw
praktycznych wypracowanych w ramach poszczegoélnych projektéw
Agenciji, przedstawionych w niniejszej publikacji. Zostang wiec one
omowione bardziej szczegbtowo.

Jak wspomniano we wstepie, edukacja wtgczajgca rozumiana jest
obecnie jako zagadnienie zwigzane z problematykg praw cztowieka,
dotyczace wiekszej liczby osob, anizeli tylko ucznidow ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi. Wedtug raportu Agencji z 2011r.,
zatytutowanego Participation in Inclusive Education — A Framework
for Developing Indicators (Uczestnictwo w edukacji wtgczajgcej —
ramy dla opracowania wskaznikow), wielu ucznibw — pomimo
obecnosci na lekcjach — nie jest de facto zaangazowanych w proces
ksztatcenia i opuszcza szkote uzyskujac niewiele pozytywnych
rezultatow tegoz procesu. Czynne zaangazowanie we wszystkie
aspekty zycia szkoty ma zasadnicze znaczenie dla kontynuowania
nauki przez wszystkich ucznidw i wykorzystywania przez nich w
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mozliwie najlepszy sposéb zdobytej przez siebie wiedzy w
codziennym z yciu, w pracy, czy tez w szeroko rozumianej sferze
publiczne.

W odniesieniu do przedwczesnego opuszczania szkoty powszechnej
przez uczniow, Rada Unii Europejskiej stwierdza (2011): ,Do
narzedzi polityki oswiatowej, dzieki ktorym moga dokonaé sie
zmiany, nalezg m.in.: lepsza edukacja przedszkolna, stale
aktualizowane programy nauczania, poprawa systemu ksztatcenia
nauczycieli, innowacyjne metody nauczania, zindywidualizowane
formy wsparcia — w szczegdlnosci skierowane do grup zagrozonych
wykluczeniem, w tym $ rodowisk emigrantow i Romoéw - oraz
Scislejsza wspotpraca z rodzinami i wspélnotami lokalnymi” (str. 2).
Poprzez budowanie efektywnych relacji partnerskich szkoty zyskujg
szersze mozliwosci wywierania pozytywnego wptywu na pozaszkolne
uwarunkowania procesu ksztatcenia, a tym samym — konsolidowania
wsparcia dla uczniéw i ich rodzin.

W opublikowanych ostatnio dokumentach Agencji Jak wprowadzic w
Zycie nauczanie wigczajgce (2009) oraz Ksztatcenie nauczycieli
przygotowujgce do edukacji wigczajgcej w Europie (2011) zwraca sig
uwage na to, ze nauczyciele potrzebujg czasu na refleksje nad
wiasnym zaangazowaniem zawodowym. Ponadto tak nauczyciele,
jak i uczniowie, powinni wyksztatci¢ w sobie pozytywne nastawienie,
ktére pozwoli im interpretowaé pojawiajace sie wyzwania i wtasne
btedy jako szanse na nauczenie sie czego$ nowego. W kazdej
sytuacji r6znorodno$¢ nalezy uznawaé za szczeg6lng wartosé, zas
poszczegOlne rdznice — za impuls mogacy stuzy¢ nabywaniu nowych
umiejetnosci. Wydaje sie tez oczywiste, iz zarébwno kierunkowe
studia pedagogiczne, jak i systemy ksztatcenia ustawicznego,
adresowane do czynnych zawodowo nauczycieli, mogg odegraé
istotng role w procesie ksztattowania pozytywnych postaw wsrod
nauczycieli, a takze poszerzania zasobu ich wiedzy i umiejetnosci.

Publikacja System oceniania w placowkach witgczajgcych (2007)
uwydatnia istotng role, jakg w promowaniu idei edukacji wtgczajace;j
odgrywa kierownictwo szkoty. O ile nauczyciele petnig funkcje
lideréw, ktorzy moga wptywacC na proces nauczania i uczenia sie w
Srodowisku klasowym, o tyle nie sg oni w stanie zagwarantowaé
skutecznego wdrozenia praktyk wigczajgcych, jesli kierownictwo
szkoty nie wesprze ich pracy oraz nie stworzy im mozliwosci rozwoju
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zawodowego. Osoby kierujgce placowkami szkolnymi powinny
stworzy¢ odpowiednie warunki dla wdrazania edukacji wigczajgcej
poprzez budowanie bliskich relacji z pracownikami szkoty, jak
rowniez dzigki zaangazowaniu na rzecz kooperacji, pracy zespotowe;j
oraz poszukiwania nowych rozwigzan.

Zgodnie z etosem edukaciji wigczajacej uczniowie moga liczyé na to,
Ze ich opinie zostang wystuchane, a ich aktywne zaangazowanie w
proces nauczania oraz oceniania dokonywanych przez siebie
postepOw spotka sie z akceptacjg, jak zostato to opisane w
dokumencie Gfos mtodych: wychodzgc naprzeciw réznorodnosci w
edukacji (2008). Swiatowy raport o niepetnosprawnosci (2011)
podkresla rowniez, z e nalezy zawsze wystucha¢ gtoséow uczniow
niepetnosprawnych. Aby mogto sie to dokonac, trzeba zapewnic
uczniom wtasciwy dostep do informacji (np. poprzez zastosowanie
odpowiednich metod komunikacji), a nastepnie wspomoc ich przy
przetwarzaniu owych informacji, konstruowaniu argumentoéw i
artykutowaniu opinii w zrozumiaty sposéb.

Raport Agencji Ocenianie w placowkach wigczajgcych (2007)
sugeruje, Zze nauczyciele w coraz wigkszej mierze petnig role
przewodnikbw i mentordw w procesie ksztatcenia. Ocenianie staje
sie niezbywalng czescig tego procesu, ktory pozwala uczniom
zwrOciC uwage na wiasne preferencje, zainteresowania oraz
przeszkody, jakie napotykajg uczac sie. Publikacje Agencji: Edukacja
specjalna w Europie (2003) oraz Wielokulturowo$¢ a edukacja
uczniow ze specjalnymi potrzebami (2009) podkreslajg dodatkowo
znaczenie indywidualnego podejscia do kazdego ucznia, a raport
ICTs in Education for people with disabilities (ICT w edukacji osob
niepetnosprawnych) (2011) (opublikowany wspélnie z UNESCO IITE)
ktadzie nacisk na to, ze technologie informacyjne i komunikacyjne
mogg stanowi¢ narzedzie silnego wsparcia zindywidualizowanych
metod nauczania.

Kluczowym partnerem w rozwijaniu edukacji wtaczajgcej moga byc¢
placowki specjalne. Przyjmujac na siebie role doradczg i
konsultacyjng, sg one w stanie przyczyni¢ sie do wymiany wiedzy i
doswiadczen poprzez sieci kontaktow i dialog z innymi podmiotami, a
tym samym wzmocni¢ potencjat wszystkich szkdét w  zakresie
zaspokajania potrzeb ucznibw z rbéznorodnymi potrzebami.
Wydawnictwo: Edukacja Specjalna w Europie — publikacja
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tematyczna (2003) wskazuje, ze tego rodzaju rozwigzanie podniesie
poziom wsparcia udzielanego wszystkim uczniom.

Uczniowie oraz te rodziny, ktérym potrzebne jest dodatkowe
wsparcie, powinni otrzymaé¢ spdjny plan zapewniajacy im
odpowiednie, dostepne finansowo i dopasowane do ich sytuacji
Swiadczenia zaspokajajgce ich potrzeby oraz warunkujace uzyskanie
dobrych wynikéw dtugoterminowych. Jak stwierdzono w raporcie
Wczesna interwencja — postepy i rozwdj w dziedzinie: 2005-2010
(2010), szkoty oraz inne, wywodzace sie z réznych sektorow,
instytucje wspomagajace rozwoj dziecka powinny $ cisle ze sobg
wspotpracowaé aby skutecznie zaspokoi¢ potrzeby dziecka i jego
rodziny na poziomie lokalnym. Inwestycje we wczesng interwencije i
wspomaganie rozwoju wszystkich dzieci od najwczesniejszych lat
zycia nalezy postrzegaé w perspektywie dtugoterminowej, gdyz
pozwalajg one obnizy¢ koszty Swiadczen, jakich dzieci z grup ryzyka
moga wymagac¢ na poézniejszych etapach z ycia. Raport ICTs in
Education for people with disabilites (ICT w edukacji 0sob
niepetnosprawnych) 2011 podkresSla znaczenie zaangazowania
rodzin ucznibw w proces opracowywania narzedzi ICT i innych
metod, ktére mozna nastepnie zastosowac zaréwno w placowce
o$wiatowej, jak i w domu, tworzgc spéjny i jednolity system.

Publikacja Jak wprowadzi¢ w z ycie ocenianie wigczajgce (2009)
opisuje  przejscie od modelu wielospecjalistycznego  do
interdyscyplinarnego, w ramach ktérego nastepuje integracja wiedzy
i perspektyw  przyjmowanych ~w  rdznych dyscyplinach
specjalistycznych. Pozwala to na holistyczne ujmowanie problemow i
wypracowywanie bardziej elastycznych metod wsparcia. Takie
podejScie wymaga wspotpracy pomiedzy réznymi sektorami (m.in.
ochrony zdrowia i opieki spotecznej) na wszystkich poziomach.

Ktadac nacisk na =zasadnicze znaczenie roli nauczyciela i
kierownictwa szkoty, przedstawione w tym dokumencie Kluczowe
zasady przyjmujg perspektywe ucznia zaktadajac, z e to dzieci i
miodziez muszg znalez¢ sie w centrum dziatan zmierzajgcych do
utatwienia im odnalezienia sie w placowce (co obejmuje
problematyka dostepnosci szkoty i mozliwosci uczestniczenia w
zajeciach), umozliwienia im petnego uczestnictwa w procesie
ksztatcenia (a wiec zagwarantowania wysokiej jakosci nauczania) i
dokonywania postepéw (czyli osiggania znaczacych wynikow
ksztatcenia poprzez zaangazowanie w proces nauczania). Taki
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model, zgodny z Wytycznymi UNESCO (2005) spaja rézne elementy
pracy Agencji oraz uwypukla to,z e sama obecno$¢ ucznia w
placowce edukacyjnej nie jest wystarczajagcym osiggnieciem.
Podczas wystuchania, jakie miato miejsce w Parlamencie
Europejskim w Brukseli w roku 2011, przedstawiciele miodziezy
podkreslali, Z e uczniowie muszg by¢ aktywnie zaangazowani w
proces nauczania i oceniania dokonanych przez siebie postepéw, a
takze uczestniczy¢ w podejmowaniu wszystkich decyzji, ktére moga
wptyng¢ na ich przysztosc.
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3. KLUCZOWE ZASADY PROMOWANIA EDUKACJI
WLACZAJACEJ W PRAKTYCE

Prace Agencji skupiajg sie przede wszystkim na obowigzkowych
etapach edukaciji, niemniej jednak przedstawione w tym dokumencie
zasady odnies¢ mozna do wszystkich sektoréw i etapdw procesu
uczenia sie przez cate zycie, zarébwno do edukacji formalnej, jak i
nieformalnej. Przedstawione tu zasady skoncentrowane na uczniu
majg zastosowanie do wszystkich ucznidw — niepetnosprawnych i
petnosprawnych — poniewaz edukacja wiaczajgca ma zapewnié im
wszystkim odpowiedniej jakosci ksztatcenie.

3.1 Odpowiedz na gtos uczniéw

Nalezy zawsze wstuchiwa¢ sie w gtosy uczniéw oraz ich rodzin i
opiekunéw, w szczegodlnosci podczas podejmowania decyzji, ktore
wptyng na ich dalsze zycie.

Uczniom nalezy zapewni¢ dostep do waznych informacji podanych w
sposob dla nich przystepny, aby umozliwi¢ im petne uczestnictwo we
wszystkich dyskusjach oraz przy podejmowaniu decyzji dotyczacych
przebiegu ich ksztatcenia i planéw na przyszto$c¢.

Uczniom nalezy zapewni¢ prawo gtosu podczas podejmowania
decyzji, ktére ich dotyczg; a wiec:

* w trakcie oceniania — nalezy im da¢ mozliwos¢é wybory sposobu
wykazania sie wiedzg, zrozumieniem tematu, umiejetnosciami, a
takze pozwoli¢ na udziat w dyskusji na temat otrzymanej oceny i
sposobu wykorzystania ptyngcych z niej informacji w dalszym
toku nauki;

* W procesie nauczania — nalezy uczniom zapewni¢ rozne metody
dostepu do informacji, zrozumienia ich uzytecznosci oraz
mozliwosci wyrazenia wtasnego zdania;

* w trakcie planowania toku nauki nalezy uwzglednia¢ indywidualne
uwarunkowania danego ucznia;

* sposoOb udzielania wsparcia potrzebnego do pokonania barier
edukacyjnych nie powinien stygmatyzowac uczniow ani izolowac
ich od rowiesnikow;
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* program nauczania powinien umozliwi¢ uczniom wykazanie sie
wiasnymi umiejetnosciami w sensowny sposob dobrany do
indywidualnych mozliwosci;

* w procesie ewaluacji wynikow ksztatcenia nalezy uwzgledniac
postepy w nauce oraz dobro ucznia.

3.2 Aktywne wspoétuczestnictwo uczniow

Wszyscy uczniowie majg prawo do aktywnego uczestnictwa w zyciu
szkoty i swojej spotecznosci lokalne;j.

Wszyscy uczniowie powinni mie¢ poczucie przynaleznosci do swojej
klasy i szkoty; powinni tez odczuwac, ze ceni sie wktad, jaki wnoszg
do z ycia catej spotecznosci. Nalezy uzgadnia¢ z uczniami, jakich
dodatkowych § rodkéw wspomagania potrzebujg, by w pehi
uczestniczy¢ w oferowanych przez szkote zajeciach i innych formach
aktywnosci.

Uczniowie powinni:

* mieé poczucie przynaleznosci do swojej szkoty oraz czu¢ sie w
niej bezpiecznie;

* mieé¢ mozliwos¢ wspotpracy z rowiesnikami i wspdlnego uczenia
sie w elastycznych grupach rowiesniczych, aby nabyc¢
umiejetnosci spoteczne i komunikacyjne;

* widzie¢, ze ich osiggniecia sg zauwazane i doceniane;

* w petni uczestniczy¢é w zajeciach pozalekcyjnych oraz tych
odbywajgcych sie poza terenem szkoty;

* przyjmowac na siebie odpowiedzialno$¢ za wtasne postepy oraz
odgrywac¢ aktywng role w procesie ksztatcenia, stawiajgc sobie
wysokie wymagania oraz wypracowujgc coraz wiekszg
samodzielno$¢ w uczeniu sie;

* rozumie¢ swoje zobowigzania wobec innych os6b w szkole i
lokalnej spotecznosci.

3.3 Pozytywne nastawienie nauczycieli

Wszyscy nauczyciele powinni wykazywa¢ sie pozytywnym
nastawieniem wobec kazdego z ucznidéw oraz checig wspotpracy z
kolegami.

18




Wszyscy nauczyciele powinni postrzega¢ réznorodnos¢ jako zalete i
dodatkowy bodziec do pogtebiania wiedzy. Tak na poczatkowym
etapie ksztatcenia, jak i w trakcie pézniejszych szkolen, nauczyciele
powinni nabywac¢ doswiadczenia, ktére uksztattuje ich pozytywne
nastawienie do réznorodnosci oraz odpowiedni system warto$ci, a
takze zacheca ich do refleksji i poszukiwania innowacyjnych
rozwigzan w obliczu wyzwanh stwarzanych przez zréznicowane grupy
uczniow. Nauczyciele powinni by¢ w szczegolnosci otwarci na pomoc
kolegéw specjalizujacych sie w innych dziedzinach wiedzy, a takze
wspotpracowacé ze sobg, odchodzac od modelu pracy indywidualnej
na rzecz pracy zespotowe.

Nauczyciele powinni:

* czu¢ sie odpowiedzialni za wszystkich ucznidw, okazywac
zrozumienie podstawowych potrzeb wspdinych wszystkim
dzieciom, takich jak poczucie bezpieczenstwa, poczucie
przynaleznosci, zadowolenie z czasu spedzanego w szkole i
dokonywania znaczgcych postepdédw w nauce;

* doceniac rézne cele nauczania i wykazywac sie determinacjg w
ich osigganiu (m.in. dazenia do rownowagi emocjonalnej i
dobrego samopoczucia i nabywania umiejetnosci spotecznych)
oraz oczekiwa¢ znaczacych postepow w przypadku kazdego
ucznia;

* rozpoznawa¢ sytuacje, gdy uczen potrzebuje pomocy, i
organizowac jg w sposob dyskretny w porozumieniu z uczniem,
bez odwotywania sie do potencjalnie szkodliwych kategoryzaciji;

* posiada¢ wiedze na temat roznych metod wspomagania (w tym
ICT) oraz umiejetnosci, ktore pozwolg je skutecznie zastosowac
w klasie;

* mie¢ pozytywne nastawienie do innowacji oraz byc¢
przygotowanym do kontynuowania rozwoju osobistego i
zawodowego;

* wspétpracowa¢ z kolegami i wspiera¢ ich w analizowaniu
wilasnych dziatan oraz budowaé ,zespotowg” wiedze i
umiejetnosci, aby jak najlepiej pomaga¢ uczniom (np. w
opracowaniu indywidualnych ~ form  wsparcia, strategii
postepowania w klasie czy plandéw przejscia pomiedzy réznymi
etapami edukacji);
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* skutecznie porozumiewac sie z uczniami, rodzicami i kolegami z
réznych osrodkow, a takze poszerzaé zakres pracy zespotowej
dla dobra wszystkich uczniow.

3.4 Umiejetnosci skutecznego nauczyciela

Wszyscy nauczyciele powinni rozwija¢ swoje umiejetnosci tak, by
moc wyjs¢ naprzeciw zréznicowanym potrzebom kazdego ucznia.

Na kazdym etapie ksztatcenia — zaréwno poczatkowym, jak i
poézniejszych — nauczyciele powinni nabywac umiejetnosci, wiedze, i
zrozumienie, ktére pozwolg im skutecznie radzi¢ sobie z szerokim
wachlarzem potrzeb ucznidw. Nauczyciele powinni wypracowac
ré6zne metody oceniania i nauczania, ktére mozna w sposéb
elastyczny stosowac w klasie po to, by zlikwidowac bariery na drodze
do uczenia sie, wspétuczestnictwa i czynienia postepéw. Powinni tez
dobrze rozumie¢ cel zastosowania poszczegdlnych metod,
rozpoznawaé¢ rdzne czynniki wptywajgce na przebieg nauczania,
dostrzegac, gdzie moga pojawiac sie przeszkody, a takze poddawac
swoje doswiadczenia krytycznej refleksji.

Nauczyciele powinni:

* ocenia¢ ucznidéw przy pomocy szerokiego wachlarza metod, aby
W rozny sposob uswiadamia¢ podopiecznym, co juz wiedza,
rozumiejg i potrafig wykonac;

* postugiwaé sie informacjg zwrotng, aby ustali¢, jakie przeszkody
stoja na drodze procesu ksztatcenia i pokonywaé je (np.
przeszkody architektoniczne, organizacyjne, niekorzystne
postawy), a takze wraz uczniami planowa¢ dalszy przebieg
ksztatcenia w sposob dla nich dostepny, spdjny i przydatny w
Zyciu;

* zapewni¢ rozne mozliwosci uczenia sie wszystkim uczniom
zgodnie z teorig inteligencji wielorakich;

* postugiwaé sie zréznicowanymi metodami nauczania, tworzac
elastyczne grupy ucznidw i biorgc pod uwage preferencje
uczniow;

* opracowywaé programy nauczania, ktére stwarzajg wszystkim
uczniom  mozliwos¢  spdjnego  rozwijania  umiejetnosci
podstawowych i interdyscyplinarnych oraz umozliwiajg im
zaangazowanie w sprawy dla nich wazne;
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* wspodlnie z kolegami opracowywac indywidualne plany nauczania
zapewniajgce spoéjne stosowanie odpowiednich § rodkow
wsparcia, pomocy i ufatwien wychodzacych na przeciw
potrzebom wszystkich uczniow.

3.5 Rola wizji szkoly w kierowaniu placéwka

Kierownictwo szkét powinno ceni¢ zréznicowanie wsréd kadry
pedagogicznej i w gronie ucznidow, zachecac¢ do pracy zespotowej i
wspierac rozwigzania innowacyjne.

Skuteczne nauczanie wigczajgce wymaga, by dyrektorzy i liderzy
zespotdw na kazdym poziomie kierowali sie odpowiednig wizjg
szkoty, realizujgc wartosci, na ktérych opiera sie edukacja
wiaczajgca, budujgc etos i wzmacniajac § rodowisko ksztatcenia
sprzyjajagce wysokiej jakosci edukacji. W kazdym aspekcie
funkcjonowania szkoty powinny przejawia¢ sie wartosci podstawowe
dla edukacji wilaczajgcej: w stosowanych procedurach, planach
rozwoju, a takze we wzajemnie zyczliwych relacjach oraz sposobie
pracy catego kierownictwa szkoty, kadry pedagogicznej i uczniow.

Kadra kierownicza szkot powinna:

* budowa¢ w szkole etos i kulture uczenia sie, wplatajagc swojg
wizje, wartosci i przekonania, na ktérych opiera sie edukacja
wiaczajgca, we wszystkie aspekty zycia placowki;

* zapewniC, by edukacja wiaczajgca i dobro ucznia byty statym
punktem odniesienia dla wszystkich procedur oraz znajdowaty
wyraz we wszystkich podejmowanych dziataniach;

e organizowa¢ prace szkoty w taki sposéb, by unikac
kategoryzowania ucznidw, np. organizujgc prace uczniow w
ramach elastycznych, mieszanych zespotéw, w ktérych dzieci
wykonujg rézne zadania;

* aktywnie wspieraC taki sposob reagowania na rdznice, ktory
wiacza ucznidw w rézne dziatania, stale poszerzajgc mozliwosci
dostepne na co dzien w srodowisku ksztatcenia;

e zacheca¢ kadre do rozwijania wilasnych umiejetnosci i
kompetencji w zakresie zaspokajania zréznicowanych potrzeb
ucznidw poprzez stosowanie réznych metod ksztatcenia oraz
stwarza¢ warunki dla takiego rozwoju i dzielenia sie wiedzg z catg
spotecznoscig szkolng;
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wspiera¢ kadre w krytycznej refleksji nad stosowanymi metodami
pracy, zachecajac do przyjecia postawy samodzielnych jednostek
uczacych sie przez cate zycie;

efektywnie zarzadza¢ zasobami szkoty i zapewnié, by
odpowiadaty one zréznicowaniu spotecznosci uczniowskiej w
szkole;

kreatywnie wykorzystywac z rodta finansowania starajgc sie
zapewni¢  dostepnos¢  architektoniczng  budynkéw  oraz
odpowiednie $ rodki wsparcia (w tym odpowiedni osprzet/ICT)
wszystkim uczniom;

rozwija¢ skuteczne metody monitorowania, auto-ewaluacji i
ewaluacji skoncentrowanej na uczniu, uwzgledniajgce osiggniecia
wszystkich uczniéw, wyniki w nauce i szeroko rozumiane
osiggniecia;

wykorzystywac¢ wyniki monitorowania i ewaluacji w planowaniu i
ustalaniu strategii rozwoju stuzacej poszerzaniu mozliwosci
najlepszego  wspierania postepoéw  dokonywanych przez
wszystkich uczniéw w szkole;

zapewni¢ skuteczne wsparcie § rodowiskowe catej kadrze,
podejmowaé starania majgce zatagodzi¢ wptyw naciskow
zewnetrznych poprzez wypracowanie jasnego uzasadnienia
stosowanych w szkole metod dziatania;

zarzgdzac¢ kadrg specjalistdw oraz wewnetrznymi i zewnetrznymi
sieciami wspotpracy tak, by wyrabia¢ poczucie wspdinej
odpowiedzialnosci za szkote oraz potrzebe wspdtpracy
ukierunkowanej na poprawe dostepnosci programow ksztatcenia
dla wszystkich uczniéw;

skutecznie komunikowaC sie ze spotecznoscig lokalng,
interdyscyplinarnymi zespotami wspomagajacymi oraz osrodkami
specjalistycznymi, aby zapewnic holistyczne i spéjne podejscie do
wszystkich ucznidw i ich rodzin, uznajagc wage zaspokojenia
szeroko rozumianych potrzeb ucznia w procesie ksztatcenia.

3.6 Spdjne swiadczenia interdyscyplinarne

Kazda szkota powinna mie¢ zapewnione wsparcie w postaci inter-
dyscyplinarnych swiadczeh realizowanych na poziomie lokalnym.
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Dzieci i miodziez - aby cieszy¢ sie sukcesami w szkole — potrzebuja,
aby w pierwszej kolejnosci zaspokojone zostaty ich podstawowe
potrzeby zdrowotne, spoteczne i emocjonalne. Moze to wymagac
wsparcia catych rodzin i spotecznosci lokalnych przy zaangazowaniu
i wspotpracy stuzby zdrowia oraz opieki spotecznej; tylko w ten
sposob mozna bowiem zapewnié podejscie holistyczne do problemu.

Osrodki oferujgce swiadczenia interdyscyplinarne powinny:

wykazywacC sie umiejetnoscig dobrej wspotpracy i skutecznej
komunikacji w ramach swojego sektora oraz we wspofpracy z
innymi sektorami, a takze w relacjach ze szkotami na swoim
terenie; powinny tez utatwiaC dzielenie sie informacjami oraz
udzielanie odpowiedniego, szybkiego wsparcia w odpowiedzi na
pojawiajgce sie dodatkowe trudnosci (takie jak potrzeba terapii i
leczenia, wspomaganie zdrowia umystowego, itp.);

Scisle wspotpracowaé z rodzicami i uczniami dazac do
wzmocnienia wiezi pomiedzy rodzing, szkotg i zespotem
interdyscyplinarnym;

wspotpracowaC ze szkotami aby zaangazowaC wszystkich
zainteresowanych, w tym lokalne szkoty specjalne, w swojg sie¢
wsparcia oraz poszukiwac¢ innowacyjnych rozwigzan w zakresie
dzielenia sie wiedza.
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4. UWAGI KONCOWE

Opierajgc sie na wynikach wczesniejszych prac Agencji, a w
szczegolnosci  Kluczowych  zasadach  przedstawionych — w
Zaleceniach z roku 2009, niniejszy dokument przedstawia
problematyke istotng dla promowania edukacji wigczajacej w
praktyce.

W uznaniu znaczenia roli nauczyciela Komisja Wspdinot
Europejskich (2006) stwierdzita, co nastepuje: ,Najwazniejszymi
czynnikami dla osiggniecia skutecznosci i réwnego dostepu sa:
jako$¢ pracy, doswiadczenie i motywacja nauczycieli oraz rodzaje
stosowanych przez nich metod pedagogicznych. Przy wspoétpracy z
rodzicami i stuzbami dbajgcymi o dobro dziecka, nauczyciele mogg
odgrywac kluczowg role w zapewnianiu aktywnego
wspoétuczestnictwa oséb najmniej uprzywilejowanych” (str. 7).

Dyrektor Agenciji, Cor Meijer, wypowiedziat sie nastepujgco podczas
ogtoszenia Swiatowego raportu o niepetnosprawnosci (czerwiec
2011): ,O edukacji wigczajacej mozemy dyskutowaé na réznych
ptaszczyznach: pojeciowej, polityki oswiatowej, normatywnej lub
badawczej, ale — koniec koncoéw — to nauczyciel musi da¢ sobie rade
w klasie, w ktorej spotyka rézne dzieci! To nauczyciel wprowadza w
zycie zasady edukacji wtgczajacej”.

Przedstawione w tym dokumencie kluczowe zasady — wsparte
zaleceniami dla decydentéow z roku 2009 - mogg wspomdc
nauczycieli i innych specjalistow — praktykdw w opracowaniu bardziej
wiaczajagcych sposobow nauczania, a w rezultacie pozwolg
zaspokoi¢ bardziej zréznicowany wachlarz potrzeb uczniow w
ramach szkolnictwa ogolnodostepnego.
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5. DALSZE INFORMACJE

Wszystkie informacje zawarte w tym dokumencie znalez¢ mozna na
stronie internetowej Agencji poswieconej Kluczowym zasadom — w
praktyce: http://www.european-agency.org/agency-projects/key-
principles

Zawiera ona:

zestawienie danych z roznych projektow Agencji, na podstawie
ktérych opracowano wszystkie zalecenia przedstawione w
Rozdziale 3;

linki do wszystkich publikacji Agencji oraz innych dokumentow i
materiatéw przywotanych w tym dokumencie.

5.1 Materialy zré6dtowe Agencji
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Special Education across Europe (Edukacja Specjalna w Europie)
(2003)

Edukacja specjalna w Europie — Publikacje tematyczne (1.1, 2003
it. 2, 2006)

Inclusive Education and Classroom Practice in Secondary
Education (Edukacja wigczajgca i praktyka nauczania w
szkolnictwie ponadpodstawowym) (2005)

Young Views on Special Needs Education (Edukacja uczniow ze
specjalnymi potrzebami z perspektywy mtodziezy) (2005)

Wczesna interwencja — wspomaganie rozwoju matego dziecka
(2005)

Individual Transition Plans (Indywidualne plany przej$cia z
systemu szkolnictwa do zatrudnienia) (2006)

System oceniania w placéwkach wtgczajgcych (2007 i 2009)

Gfos mtodych: wychodzgc naprzeciw réznorodnosci w edukacji
(2008)

Deklaracja Lizbonska: Edukacja wigczajgca z punktu widzenia
mitodziezy (2007)

Jak wprowadzi¢ w zZycie ocenianie wigczajgce (2009); Ocenianie
wspierajgce proces uczenia Sie a uczniowie ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi (2009); Ocenianie wigczajgce w



praktyce (2009); Rekomendacje cypryjskie dotyczgce oceniania
wigczajgcego (2009)

- Opracowanie zestawu wskaznikow — dla obszaru edukacji
wigczajgcej w Europie (2009)

- Wielokulturowos$¢ a edukacja uczniow ze specjalnymi potrzebami
(2009)

- Weczesna interwencja — postepy i rozwoj w dziedzinie:2005-2010
(2010)

- Edukacja wfgczajgca w dziataniu — Ramy projektu i jego
uzasadnienie (2010)

- Teacher Education for Inclusion — Literature Review (Ksztatcenie
nauczycieli przygotowujgce do edukacji wtgczajgcej — przeglgd
literatury przedmiotu) (2010)

- ICTs in education for people with disabilities (Narzedzia ICT w
edukacji osob niepetnosprawnych) (2011)

- Ksztatcenie nauczycieli przygotowujgce do edukacji wigczajgcej
(2011)

— Participation in Inclusive Education — A Framework for
Developing Indicators (Uczestnictwo w edukacji wigczajgcej —
ramy dla opracowania wskaznikow) (2011).

5.2 Pozostate zrodta

Commission of the European Communities (Komisja Wspdlnot
Europejskich) (2006) Communication from the Commission to the
Council and to the European Parliament. Efficiency and equity in
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Pierwszy raport Agencji z serii Kluczowe zasady powstat w oparciu o
publikacje Agencji, ktére ukazaty sie do roku 2003. Kolejny przeglad prac
ukazat sie w roku 2009 w formie dokumentu Kluczowe zasady stuzgce
promocji jakosci w edukacji wtgczajgcej — Zalecenia dla decydentow.

Obie publikacje stanowig syntetyczne ujecie najwazniejszych wnioskow
wynikajgcych z projektow tematycznych Agencji, ktorych celem jest
popieranie rozwoju polityki oswiatowej ukierunkowanej na edukacje
wigczajaca.

Niniejszy dokument jest wiec juz trzecim z serii Kluczowe zasady. Podobnie
jak poprzednie, opracowany zostat na podstawie rezultatéw prac Agencji
prowadzonych w ramach projektéw tematycznych. Dotyczy on okresu po
roku 2003, a w sposéb szczegodlny skupia sie na praktycznym zastosowaniu
Kluczowych zasad w celu podniesienia jakosci edukacji wigczajgcej. W
zamysle ma on stuzy¢ wkadzom oswiatowym oraz innym osobom petnigcym
kierownicze funkcje w sektorze edukacji, dlatego tez w pracach nad jego
powstaniem uczestniczyli zaréwno przedstawiciele wspomnianych wtadz jak
i nauczyciele — praktycy. Zawiera on streszczenie najwazniejszych zasad
praktyki nauczania, ktore odgrywajg zasadniczg role w zapewnieniu
wysokiej jakosci wsparcia dla ucznidw ze zrdéznicowanymi potrzebami
uczeszczajgcych do szkot ogdlinodostepnych.

Nalezy mie¢ nadzieje, ze zaprezentowane tu kluczowe zalecenia przyczynig
sie do dalszych postepéw na drodze do ustanowienia bardziej wigczajgcych
systemow edukacji w catej Europie.
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