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PRATARME

Siais laikais Informacinés komunikacinés technologijos (IKT) tapo neatsiejama daugelio
Zzmoniy kasdienio gyvenimo dalimi. Jy taikymo plétra jvairiais budais jtakoja visuomene,
Svietimo sistemg, profesinj rengimg ir jdarbinimo sritj, bet IKT ypa¢ naudingas jrankis
nejgaliesiems ir turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy. Tarptautiniu mastu pripazinta,
kad IKT prieinamumas ir taikymas gerina gyvenimo kokybe, maZina socialine atskirtj ir
didina asmens dalyvumo galimybes, o neprieinamumas — sukuria socialinius, ekonominius
ir politinius barjerus (Pasaulio informacinés visuomeneés forumas — WSIS, 2010).
Siuolaikingje informacijos ir Ziniy visuomenéje nejgalls mokiniai ir turintys specialiyjy
ugdymosi poreikiy priklauso ty asmeny grupiy, kurios, norédamos pasinaudoti IKT,
veikiausiai susidurs su prieinamumo kliGtimis. Sis argumentas yra jvardytas Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (...kuri jpareigoja jg pasiraSiusias $alis) ,...skatinti
naujy informacijos ir rySiy technologijy ir sistemy, taip pat ir interneto, prieinamumag
nejgaliesiems® (2006, Straipsnis 9).

Svarbiausias IKT taikymo nejgaliyjy ir turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy ugdymo
sistemoje tikslas — skatinti teisingumg plétojant Siy mokiniy ugdymosi galimybes: ,IKT
taikymas néra savitikslis; IKT yra veikiau priemonés, turin€ios padéti individui plétoti savo
mokymosi galimybes® (UNESCO Informaciniy ir komunikaciniy technologijy Svietime
taikymo institutas ir Europos specialiojo ugdymo plétros agentdra, 2011).

Europos specialiojo ugdymo plétros agentdra jau (Agentdra) jau anksCiau dalyvavo
dviejuose projektuose, skirtuose IKT taikymo Svietime klausimams. Pirmasis -
Informaciniy komunikaciniy technologijy specialiajame ugdyme — vyko 1999-2001 metais,
jame dalyvavo 17 Agentiros Saliy nariy. 2010-2011 metais jgyvendinant antrgjj projektg
LIKT naudojimas nejgaliyjy Svietimo sistemoje” nagrinéti IKT naudojimo atvejai ir atlikta
analizé. Sis projektas vykdytas kartu su UNESCO Informaciniy ir komunikaciniy
technologijy Svietime taikymo institutu.

2011 metais Agentdros Salys narés IKT panaudojimg inkliuzijai plétoti (toliau — ICT4lI)
iSskyré kaip nagrinéting 2012-2013 temg. Agentaros Saliy nariy atstovai nusprendé, kad
projekto démesio centre turéty bati IKT panaudojimo inkliuziniam Svietimui plétoti
klausimai. Sioje ataskaitoje pristatomi pagrindinés $io darbo jZzvalgos ir iSvados.

Projekte ICT4| dalyvavo $alys: Belgija (flamandy bendruomené), Cekija, Danija, Estija,
Graikija, Islandija, Italija, Jungtiné Karalysté (Anglija, Siaurés Airija ir Skotija), Kipras,
Latvija, Lenkija, Lietuva, Liuksemburgas, Malta, Nyderlandai, Norvegija, Portugalija,
Prancizija, Slovakija, Slovénija, Suomija, Svedija, Sveicarija, Vengrija, Vokietija.

Agenturos atstovy tarybos nariai ir nacionaliniai koordinatoriai vadovavo informacijos
rinkimo procesui, remdamiesi savo Salyse veikian€iomis struktiromis ir tinklais. Agentara
dékoja uz didZiulj Siy asmeny indélj j projekto jgyvendinimg. Visa informacija apie $§j
projektg pateikta Agentiros interneto svetainés projekty skiltyje, jg galima atsisiysti:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i.

Cor Meijer, Europos specialiojo ugdymo plétros agentaros direktorius
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SANTRAUKA

Siame raporte pateiktos pagrindinés Agentiiros jgyvendinto projekto Informaciniy ir
komunikaciniy technologijy panaudojimas inkliuziniam Svietimui pletoti (ICT4l) jzvalgos. Be
to, jj rengiant buvo remtasi visa projekto veikly metu surinkta ir iSnagrinéta informacija.
Ataskaitoje apzvelgiami pagrindiniai veiksniai, lemiantys IKT naudojimo veiksmingumg ir
sékme inkliuzinéje Svietimo sistemoje. Kalbama apie visus mokinius IKT vartotojus, bet
ypatingas démesys skiriamas nejgaliesiems ir turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy.

Pagrindiné projekto tiksliné grupé — tai sprendimus priimantys asmenys, kuriy veikla
susijusi inkliuzinio Svietimo sistema. Jai priklauso: nacionalinés ir regiony IKT naudojimo
Svietime ir/ar inkliuzinio Svietimo politikos formuotojai, taip pat mokykly vadovai ir IKT
specialistai, mokykloms teikiantys paslaugas.

Ataskaitoje taip pat apraSomos problemos, kylan€ios naudojant IKT inkliuziniame ugdyme.
Joje aptariami Sios srities tobulinimo rezultatai ir IKT panaudojimo budai, kurie gali bati
taikomi visy mokiniy ugdymesi, o ypac nejgaliyjy ir turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy.

Priede 1 pateiktas pagrindiniy Sioje ataskaitoje vartojamy sgvoky Zodynélis. Priede 2
pateiktas projekto metu naudoty informacijos Saltiniy, siekiant atrasti kuo tikslesniy
duomeny, sgrasas.
Remtasi penkiomis prielaidomis, atspindiniomis Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy
konvencijos (2006) nuostatas. Jos apibréztos kaip pagrindinés temos informacijai rinkti ir
analizuoti:
1. IKT turéty bdti laikomos pagrindiniu jrankiu, padedanciu siekti teisingumo
principu pagrjsty ugdymosi galimybiy.
2. Prieiga prie reikiamy IKT turéty bati apibrézta kaip besimokanciojo teisé.
3. Pedagogy mokymams naudotis jprastomis ir specializuotomis IKT turi badti
teikiamas prioritetas.
4. Siekiant skatinti tirti ir kurti IKT bdtinas tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

5. Duomeny rinkimui ir stebésenai apie IKT naudojimg inkliuziniame ugdyme turi
bati skiriamas démesys visuose Svietimo sistemos aprupinimo lygmenyse.

Projekto metu atliktos duomeny analizés rezultatas: nustatyti lemiamg jtakg jau minétoms
penkioms sritims darantys politikos veiksniai, taip pat jvardyti specifiniai faktoriai,
jtakojantys tuos politikos veiksnius. Lemiamg jtakg kiekvienai i$ penkiy jvardyty sri€iy daro:
- nutiesti tiltg tarp besinaudojanciy IKT ir tokiy galimybiy neturinCiy, ir uztikrinti
galimybe visiems mokiniams naudotis IKT savo mokymosi procese;
- ICT4I turéty bati laikomas tarpsektoriniu uzdaviniu, priemonés jam spresti turéty
bati numatytos ir jvardytos visy susijusiy sriCiy teisés aktuose;
- mokytojy rengimo naudoti IKT inkliuziniame ugdyme programy prieinamumas —
lemiama ,iSankstiné sglyga“ bet kurios IKT naujovés diegimo sékmei uztikrinti;
- suvokimas, kad esama didZiulio atotrukio tarp ICT4l mokslo tyrimy ir jy rezultatais
pagrijsty jrodymy bei IKT taikymo ugdymo procese klasése;
- prasmingy duomeny rinkimas — tiek kokybiniy, tiek kiekybiniy — ir prieinamumas
stebésenai atlikti, panaudoti ICT4I srities teisékdrg ir praktika.
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Projektas ICT4l i8davos atskleidZia, kad sékmingiausios programos ir strateginés
iniciatyvos paprastai numato, kaip bus sprendziami prieinamumo, teisinio reglamentavimo,
mokymy, moksliniy tyrimy ir stebésenos klausimai.

Projekto ICT4l metu nustatyta daug IKT, skirty apskritai Svietimo sistemai, patobulinimuy,
taip pat ir specialiai skirty mokiniy inkliuzijai uztikrinti. Ir Si pazanga teigiamai jtakojo arba
dar jtakos ICT4I ateityje. Specifiné pazanga ir galimybiy plétra nustatytos Siose srityse:

- jstatymai ir politika nukreipti j asmens teisiy jvardijimag ir jy uztikrinima;

- uztikrinamas ICT4l infrastruktiros prieinamumas ir tvarumas;

- gerinimas profesinio parengimo naudotis ICT4l;

- jgalinamos mokyklos naudotis IKT kaip veiksmingu mokymaosi proceso jrankj;
- bendruomeniy, praktikoje taikanciy ICT4l formavimasis;

- mokiniy, kurie naudoja IKT, jgalinimas.

Sios sritys aiSkiai atspindi keturis Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (2006)
sidlymus, nagrinétus projekte ICT4l. Taciau Europos Salyse Siuo metu kreipiama maziau
démesio duomeny rinkimui ir stebésenai. Kaip atsakas j Sig tendencijg pasillytos esminiy
ICT4I politikos aspekty stebésenos gairés (jos pristatytos ataskaitos Priede 3).

Europos Komisijos komunikate (2013) rekomenduojama:

Platesnis naudojimasis naujosiomis technologijomis ir atviraisiais svietimo istekliais
gali ne tik padidinti prieigg prie Svietimo, bet ir sumazinti Svietimo institucijy ir
besimokanciy asmeny, visy pirma priklausanciy palankiy salygy neturin¢ioms
grupems, iSlaidas. TacCiau norint uZtikrinti tokj poveikj batinos tvarios investicijos |
Svietimo infrastruktirg ir Zmogiskuosius iSteklius (Europos Komisija, 2013a, psl. 3).

Kad baty Sis teisingumo imperatyvas jgyvendintas, projektas ICT4l sidlo jgyvendinti ir kitg
salyga — IKT infrastruktdra turéty bati absoliuciai prieinama, remtis universalaus dizaino
principais. Atvira prieiga prie Svietimo iStekliy bus i$ tikryjy atvira tik tada, jeigu jos dizainas
bus sukurtas atsizvelgiant | visy mokiniy poreikius ir ja praktiS8kai galés naudotis visi
mokiniai.

Kuriamos naujos technologijos kelia naujy ir akivaizdziy i8SUkiy, bet ir atveria naujy
didziuliy galimybiy mokiniams dalyvauti inkliuziniame ugdymo(si) procese. Sios galimybés
atitinka Europos Sajungos (ES) kreipimasi leisti: ,mokytis kiekvienam, pasirinktoje vietoje,
pasirinkus laikg, priemones ir pagalbos teikéjg“ (Europos Komisija, 2013a, psl. 3).

Veiksmingas IKT naudojimas mokymuisi pagerinti jmanomas tik tada, kai visy mokiniy
mokymo(si) procesas kokybiskas. Akivaizdu, kad ICT4l bdatina nauja pedagogika, kuri
naudoja IKT visiems mokiniams jgalinti ir bati savivaldiems savo mokymosi procese. ICT4l
mastymg, o po to ir jprastus darbo buadus tam, kad nugriauty esancias klidtis ir jgalinty
visus mokinius praturtinti savo mokymosi galimybes, nes Siam tikslui placiai sillomos
rinkoje, jperkamos ir prieinamos IKT gali puikiai pasitarnauti.
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1. ICT41 ANALIZE EUROPOS SALYSE

Sioje ataskaitoje pateiktos pagrindinés Agentiros jgyvendinto projekto Informaciniy ir
komunikaciniy technologijy panaudojimas inkliuziniam Svietimui plétoti (ICT4l) jzvalgos ir
pristatomos visos informacinés priemonés, sukurtos projekto veiklose. Ataskaitoje
apraSomi lemiamg jtakg veiksmingam IKT naudojimui inkliuziniam visy mokiniy ugdymui
darantys veiksniai, bet ypa¢ daug démesio skiriama IKT panaudojimo galimybiy nejgaliyjy
ir turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy ugdyme.

Sia ataskaita siekiama pristatyti skaitytojams specifines projekto jZvalgas, svarbias
asmenims, turintiems galiy priimti sprendimus dél inkliuzinio $vietimo plétros. Siai tikslinei
grupei priklauso nacionalinio ir regiony lygio IKT panaudojimo Svietime ir (ar) inkliuziniame
ugdyme politikos formuotojai, mokykly vadovai ir IKT specialistai, teikiantys paslaugas
mokykloms. Taciau 8i informacija ir galutiniai projekto rezultatai ir i8davos, manoma,
sudomins platesnj Zmoniy ratg, o ypac pagalbg IKT taikymo srityje teikianCius specialistus,
dirbancius IKT taikymo inkliuziniame ugdyme srityje.

Priede 1 pateiktas pagrindiniy Sioje ataskaitoje vartojamy sagvoky Zodynélis. Siame
projekte gausu jzvalgy ir iSdavy: pateiktos Saliy ataskaitos apie ICT4l, Europos ir
tarptautiniy teisés akty, susijusiy su ICT4l apzvalga, mokslinés literatiros Saltiniy analize ir
internete pateiktus produktus apie turimus iSteklius ir inovatyvios praktikos Sioje srityje
pavyzdZius. Visa tai aprasSyta Priede 2: Tolesné informacija.

Ataskaitoje taip pat aprasomi i8SUkiai, kuriuos kelia IKT panaudojimas inkliuzijai
ugdymo(si) procese uztikrinti. Taip pat joje aptariami pasiekimai Sioje srityje, pasakojama
kaip IKT gali bati panaudojamos pagalbai visiems mokiniams teikti, ypa¢ nejgaliems ir
turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy.

Diskusijy, vykusiy pradiniame projekto rengimo etape, Saliy nariy atstovai Agentirai
iSskyré tris pagrindines sritis, kurioms projekte 1CT4l baty skiriama daugiausia démesio.
Buvo nuspresta, kad projekte turés buti:

- i8nagrinéta ir pateikta informacija apie pokycius, jvykusius Salyse nuo 2001 metais
Agenturos jgyvendinto projekto IKT specialiajame ugdyme;

- pristatyta dabartiné situacija apie IKT taikymg inkliuzinio ugdymo proceso
organizavimo politikg ir praktikg Salyse, projekto dalyvése;

- remiantis IKT naudojimo nejgaliyjy svietimo sistemoje patirties analize, atlikta kartu
su UNESCO Informaciniy ir komunikaciniy technologijy Svietime taikymo institutu
2010-2011 (UNESCO IITE ir Agentara, 2011), suformuluotos esminés iSvados.

Informacija Siose trijose srityse buvo surinkta 2012-2013, atlikus apklausas Salyse
projekto dalyvése. Tuo pat metu projekto komanda Siuo duomenis analizavo ir
apibendrino. I8samiau apie specialias projekto veiklas galima pasiskaityti projekto
metodologijos apzvalgoje (http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/project-
framework-and-methodology).

|zvalgos ir rezultatai, pristatyti Sioje ataskaitoje, pagristi visais projekte naudotais
informacijos $altiniais. Tacfiau Siame dokumente nepateiktos tiesioginés nuorodos |
specifinius Saliy tinklapius, politikos ar tyrimy apZzvalgas ar politikos ar praktikos
pavyzdzius. Visa iSsami informacija ir jrodymy, kuriais pagrjstos projekto jzvalgos,
apradymas pateikti ,ilgojoje“ skaitmeninéje Sios ataskaitos versijoje (galima parsisiysti:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i).
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ISsamios e-versijos (parengtos tik angly kalba) pagrindg sudaro $i trumpoji ataskaita. Joje
pateiktos svarbiausios jzvalgos, pagrjstos ir tiesiogiai susietos su tiesioginiy jrodymy
Saltiniais ir (ar) Saliy politikos ar praktikos pavyzdziy aprasais, ir visa tai pateikta interneto
svetainés projekty skiltyje.

1.1 Projekto ICT4l nagrinéjamy klausimy prielaidos

Pagrindinés projekte ICT4Il nagrinéjamy klausimy prielaidos — pateikti patikslintg situacijos
analize ir informacijg apie jvykusius pokycCius Agentiros Salyse narése nuo 2001 mety ir
suformuluoti pagrindines iSvadas apie vyraujancig praktikg IKT panaudojimo nejgaliyjy
ugdymo ir mokymo srityje.

Sis projektas taip pat pateikia informacijg apie dabartine politikg ir praktikg IKT inkliuzijai
plétoti srityje projekte dalyvavusiose Salyse: Belgijoje (flamandy bendruomenéje), Cekijoje,
Danijoje, Estijoje, Graikijoje, Islandijoje, Italijoje, Jungtinéje Karalystéje (Anglijoje, Siaurés
Airijoje ir Skotijoje), Kipre, Latvijoje, Lenkijoje, Lietuvoje, Liuksemburge, Maltoje,
Nyderlanduose, Norvegijoje, Portugalijoje, Prancuzijoje, Slovakijoje, Slovénijoje,
Suomijoje, Svedijoje, Sveicarijoje, Vengrijoje, Vokietijoje.

Pateikta IKT panaudojimo nejgaliyjy ugdyme praktinés patirties Salyse, ratifikavusiose
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijg ir jos ketinimy protokolg, apZzvalga.
Pazymeétina, kad Si praktiné patirtis pagrista IKT naudojimo imperatyvu jvardytu minétoje
konvencijoje.

Jos preambuléje pazyméta, kad Konvencijos Salys:

...pripazjsta fizinés, socialinés, ekonominés ir kultlirinés aplinkos, sveikatos ir
Svietimo, informacijos ir rysSiy prieinamumo svarbg sudarant nejgaliesiems galimybes
visapusiSkai naudotis visomis Zmogaus teisemis ir pagrindinémis (Jungtinés Tautos,
2006, psl. 1).

Be to, eilé bendry jsipareigojimy, specifiniy priemoniy ir straipsniy yra susije su IKT
panaudojimo nejgaliyjy ugdymui Svietimo sistemoje klausimais. Visa tai iSsamiai apraSyta
projekte iSnagrinétos Saliy vykdomos politikos Sioje srityje apzvalgoje (pateikta:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict-for-inclusion-documents/policy-
supporting-ict-for-inclusion.pdf).

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos 9 straipsnyje ,Prieinamumas” teigiama, kad
prieinamumo Kligtys ir trukdziai turéty bati nustatyti ir pasalinti visose nejgaliyjy gyvenimo
srityse. Siame straipsnyje kalbama apie visg formaliojo ir neformaliojo Svietimo sistema.

Du straipsniai, kuriuose apraSomos specifinés nejgaliyjy teisés, taip pat pabrézia IKT
panaudojimo inkliuziniame ugdyme reik8me: 21 straipsnyje deklaruojama ,saviraiSkos
laisvé ir laisvé reikSti nuomone, galimybé gauti informacijg®, o 24 straipsnis: nejgalieji
gauty bdting paramg bendroje Svietimo sistemoje, siekiant sudaryti salygas jy
veiksmingam Svietimui.

26 straipsnyje kalbama apie reabilitacijos ir sveikatos klausimus, 29 straipsnyje apie
salygy nejgaliesiems dalyvauti politiniame ir visuomeniniame gyvenime sudaryma, ir
techninés pagalbos priemoniy ir technologijy panaudojimg Siam tikslui pasiekti.

Si IKT nejgaliujy ugdyme analizé padéjo iSskirti penkias sritis, kurios minimos ir Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (2006): IKT turéty bati laikomos pagrindiniu jrankiu,
padedanciu siekti teisingumo principu pagrjsty ugdymosi galimybiy; pedagogy mokymams
naudotis jprastomis ir specializuotomis IKT turi bati teikiamas prioritetas; skatinti mokslo
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tyrimus IKT srityje ir tobulinti; batinybé sistemingai rinkti duomenis identifikuoti ir stebéti,
kaip diegiami minimalGs IKT naudojimo standartai nejgaliyjy Svietimo srityje.

Remtasi penkiomis prielaidomis, atspindiniomis jvardytas Jungtiniy Tauty nejgaliujy teisiy
konvencijos (2006) nuostatas:

1. IKT turéty bati laikomos pagrindiniu jrankiu, padedanciu siekti teisingumo principu
pagristy ugdymosi galimybiy;

2. Reikiamy IKT prieinamumas turéty bati apibréztas kaip besimokanciojo teisé;

3. Pedagogy mokymams naudotis jprastomis ir specializuotomis IKT turi bati
teikiamas prioritetas;

4. Siekiant skatinti mokslo tyrimus IKT srityje ir tobulinti Sias priemones bitinas
tarpinstitucinis bendradarbiavimas;

5. Duomeny rinkimui ir stebésenai apie IKT naudojimg inkliuziniame ugdyme turi bati
skiriamas démesys visuose Svietimo sistemos aprapinimo lygmenyse.

Jos apibréZtos kaip pagrindinés temos informacijai rinkti ir analizuoti ICT4I projekte.

1.2 Metodologinis projekto ICT4l pagrindimas

Projekte ICT4l buvo vadovaujamasi UNESCO inkliuzinio $vietimo apibrézimu. Sis
apibréZimas skamba $tai Sitaip:
inkliuzinis Svietimas yra nenutrikstamas procesas, siekiant teikti kokybiskg ugdyma
visiems, atsizvelgiant j jvairove ir skirtingus poreikius ir gebéjimus, ypatumus ir paciy
besimokanciyjy bei bendruomeniy lukescius, isgyvendinant visas diskriminacijos
formas (Jungtiniy Tauty Svietimo, mokslo ir kultdros organizacija/Tarptautinis
Svietimo biuras, 2008, psl. 3).

Remiantis Siuo apibrézimu, inkliuziné ugdymosi aplinka — tai tokia aplinka, kurioje nejgalus
ar turintis SUP mokinys didZigjg savaités dalj mokosi jprastoje bendrojo ugdymo klaséje
(grupéje) drauge su kitais negalios neturin€iais mokiniais.

Projektas ICT4I nagrinéja IKT panaudojimg visy mokiniy ugdymosi galimybéms pletoti, bet
jo démesio centre — mokiniai, kuriy dalyvumo ir ugdymosi galimybés gali bati ribotos,
jskaitant nejgalius ar pripaZintus turinciais SUP.

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (2006) teigiama, kad:

...nejgalumas atsiranda dél asmeny, turinCiy sveikatos sutrikimy, ir poZzidrio bei
aplinkos sudaromy klitaciy sgveikos, trukdancios tokiems asmenims visapusiSkai ir
veiksmingai dalyvauti visuomenéje lygiai su kitais asmenimis (Jungtinés Tautos,
2006, psl. 5).

Siame projekte vartojamos sgvokos: nejgalis mokiniai ir specialieji ugdymosi poreikiai
(SUP). Nuspresta vartoti Sias sgvokas, nes jos vartojamos daugelyje Europos S$aliy.
Nejgalls mokiniai — tai viena i$ iSskirty mokiniy grupiy, kai, vadovaujantis teisés aktais,
mokiniai gali bati priskirti prie turinCiy SUP. Bet egzistuoja ir kitos grupés mokiniy, kuriems
gali bati nustatyti SUP dél kity nei negalia priezas€iy. Mokiniais, turinCiais specialiyjy
ugdymosi poreikiy (SUP) laikomi mokiniai, kurie ugdymosi procese patiria trumpalaikiy
arba ilgalaikiy klit¢iy, ir kuriy pazangos lygis atsilieka nuo kity klasés mokiniy. Todél
mokiniai, turintys SUP — yra platesné grupé, nes jg sudaro mokiniai, kurie turi SUP ne vien
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dél negalios, bet ir kity priezasCiy. Daugelio Saliy duomenimis tuo pat metu Sie mokiniai
gali sudaryti apie 20 % mokyklinio amziaus vaiky (Agentira, 2012a).

IKT inkliuzijai ugdyme(si) plétoti apima bet kurias technologijas, padedancias mokytis
inkliuzinéje ugdymosi aplinkoje. Tai gali bati visiems skirtos technologijos, kurias bet kas
gali jsigyti uz pinigus. PavyzdZiui, neSiojamieji kompiuteriai, delninukai, jvairids kompiuteriy
priedai, interaktyvios lentos ir mobilieji telefonai ir pan. Taip pat tai gali bati kompensacinés
technologijos (KT), kurios padeda mokiniui kompensuoti jam Kkylan€ius specifinius
sunkumus ar ribotumus ir taip sudaro sglygas naudotis IKT. Prie KT gali bati priskiriama
kompensaciné medicininé technika ir pagalbos priemonés (pavyzdziui, judéti padedancios
priemonés, aparatai, stiprinantys klausg ir pan.), taip pat ir mokymuisi skirtos priemonés
(teksto skaitymo programos, alternatyvios kompiuteriy klaviatiros, augmentinés ir
alternatyviosios komunikacijos prietaisai) ir kiti specializuoti technologijy pritaikymai.

Nors Sio projekto metu daugiausia démesio skirta IKT panaudojimo inkliuzinio Svietimo
sistemos plétros klausimams, IKT naudojamos tiek specialios paskirties, tiek inkliuzinéje
ugdymosi aplinkoje. Daugybé Saliy, Sio projekto dalyviy, pateiké informacijos apie tai, kad
IKT ir specifinés KT naudojamos tiek inkliuzinéje ugdymosi aplinkoje, tiek segreguotoje.

Jgyvendinant projektg [CT4l, panaudojimas IKT ugdyme buvo nagrinéjamas kaip
ekosistema dviem aspektais:

- kaip plati interesy grupiy, jskaitant mokinius, (turinCius ir neturin€ius negalios ir
SUP), tévy ir Seimy, mokytojy, mokyklos vadovy ir mokykly komandy, pagalbos
specialisty praktiky ir IT profesionaly bendruomené;

- kaip esminiai komponentai ICT4l aplinkoje, apimantys IT infrastruktlrg, visiems
skirtas technologijas, kompensacines technologijas (KT) ir prieinamg skaitmenine
mokymosi medziaga.

Norint suprasti ICT4l, t. y. IKT inkliuzijai plétoti kaip sistema, turin€ig potencialg teigiamai
ar neigiamai jtakoti turin€iy SUP (ir nejgaliy) mokiniy ugdymasi, bitina iSnagrinéti sgveikas
tarp Siy paminéty interesy grupiy ir aplinkos komponenty.
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2. PROJEKTO ICT4l |GYVENDINIMAS

Norédama iSsiaiSkinti veiksmingo IKT panaudojimo nejgalumo ir inkliuzijos situacijose
galimybes, Tarptautiné telekomunikacijos sgjunga (TTS, 2013a) atliko pasaulinj tyrima.
Rezultatai parodé, kad IKT panaudojimo Svietime politika susiduria su didZiuliais iS8Ukiais:

- politikos jgyvendinimo mastas ir/ar jos diegimo strategijy efektyvumas;
- bendras IKT prieinamumo lygis;
- IKT prieinamumg skatinanciy politiniy priemoniy buvimas;
- kompensaciniy technologijy (KT) kaina;
- galimybiy naudotis visiems skirtomis IKT jvairove.
Sios situacijos analizé pateikta Europos Komisijos komunikate, kuriame teigiama:

ES Svietimo sistema atsilieka nuo skaitmeninés visuomenés ir ekonomikos
plétotés... Skaitmenineés technologijos yra neatsiejama Zmoniy bendravimo, darbo,
prekybos dalis, taciau Europos Svietimo ir mokymo sistemose jos kol kas néra
visapusiSkai iSnaudojamos. Neseniai atlikto tyrimo, kuriuo siekta iSsiaiSkinti
skaitmeniniy technologijy naudojimo tendencijas Europos Sgjungos mokyklose,
duomenimis, 63 proc. devynmecliy mokosi mokosi mokyklose, kuriy negalima
pavadinti ,visapusiSkai apriapintomis skaitmeninémis technologijomis® (turin¢iomis
atitinkama jrangg, sparty placiajuostj rysj ir didelj jungiamgjj funkcionalumg). 70 proc.
ES mokytojy pripaZjsta, kad svarbu pasirengti mokyti(s) naudojantis skaitmeniniais
metodais, taciau vos 20-25proc. besimokanciy asmeny turi skaitmenines
technologijas ismanancius ir propaguojancius mokytojus. Dauguma mokytojy
informacinemis ir rySiy technologijomis (IRT) naudojasi rengdamiesi mokyti, o ne
paciy pamoky metu (Europos Komisija, 2013a, psl. 2).

Sie politikos i8Sikiai atsispindi visose projekto jZvalgose ir iSdavose, o kitame raporto
skyriuje jie nagrinéjami iSsamiau.

2.1 Politikos aspektai, susije su esminémis ICT4l pagrindimo prielaidomis

Visos penkios pagrindinés temos informacijai rinkti ir analizuoti ICT41 projekte (zr. skyriy
1.1) susietos su jy plétrg labiausiai jtakojanciais politikos formavimo klausimais. Visa tai
bus nagrinéjama kitame skyriuje.

Akivaizdu, esama daugybés faktoriy, jtakojanCiy kiekvieng jvardytg politikos formavimo
aspektg. Siy faktoriy buvimas arba nebuvimas gali turéti Siy pasekmiy:

- Jei ICT4l politikoje ir praktikoje reikiamo faktoriaus triksta, tai sustipréja potencialas
veiksniy, neigiamai jtakojanciy $ig sritj.
- Jei $is faktorius pasireiSkia, jis paveikia tam tikrg politikos formavimo aspektg ir
tokiu badu sumazina apimtj priemoniy, batiny tai sri€iai patobulinti.
2.1.1 IKT - jrankis, padedantis siekti teisingumo principu pagrjsty ugdymosi
galimybiy

Siuo metu IKT naudojimo reik§mé plagiai pripazinta. Formuojantys politikg ir priimantys
sprendimus politikai, mokytojai, tévai ir patys mokiniai teigia, kad tai — lankstus jrankis,
padedantis ugdymosi procese. Lemiamas teisingumg Svietime skatinantis veiksnys — tiltas
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tarp besinaudojanciy IKT ir tokiy galimybiy neturinCiy, ir uZztikrinimas galimybiy
visiems mokiniams naudotis IKT savo mokymosi procese.

Si takoskyra susiformuoja dél nepakankamy galimybiy rinkoje jsigyti reikiamy IKT, per
auksty kainy ir perkamumo galiy ir/ar IKT prieigos ribotumy. Strateginiai veiksmy planai
deél ICT4I, parengti atsiZzvelgiant j prieinamumo rinkoje, jperkamumo, ir paciy IKT prieigos
aspektus — tai esminiai faktoriai, padedantys jveikti susiformavusig takoskyrg tarp
besinaudojanciy IKT ir tokiy galimybiy neturinéiy.

Apskritai Svietimo sistemoje Siai takoskyrai nykti padeda Sie faktoriai:

- skaitmeninis rastingumas laikomas viena i§ esminiy kompetencijy, kurig privalo
iSsiugdyti visi mokytojai ir mokiniai ir kuri jvertinama mokéjimo naudotis IKT
akreditacijos forma;

- IKT — privalomas dalykas mokykly jgyvendinamose programose;

- IKT kaip disciplina integruota j busimyjy mokytojy rengimo (studijy) ir dirbanciyjy
kvalifikacijos tobulinimo programas.

Mokyklos lygmenyje — svarbu strateginiame plane numatyti veiklas, kurios bus vykdomos
siekiant diegti IKT j mokymo ir mokymosi procesg. Sie aspektai svarbiausi:

- lankstumas, leidziantis mokykloms pacioms jsivertinti ir tada apsirdpinti reikiamomis
IKT — kompiuteriais ir programine jranga;

- mokykly gebéjimas istirti ir jvertinti mokiniy poreikius IKT srityje ir jy preferencijas;
- mokykly gebéjimas sudaryti sglygas prieigai prie skaitmeninio ugdymosi turinio.

Svarbus ir pats naudojimosi IKT, kaip jrankiu bldas bendravimui ir bendradarbiavimui
mokiniy, tévy, mokytojy ir profesionaly grupése ir tarp jy. Bet esminis faktorius takoskyrai
mazinti ir tiltui tiesti — tai geranoridkas visy suinteresuoty grupiy siekis diegti IKT Svietimo
sistemoje sudarant galimybes ugdymosi procese jomis naudotis visiems mokiniams.

2.1.2 Prieiga prie reikiamy IKT yra besimokanciojo teisé

ICT4I sritis susijusi su daugybe skirtingy politikos sektoriy: nacionalinémis IT strategijomis,
teisékdra (antidiskriminacine politika), sveikatos priezidros/reabilitacijos, bendrojo ir
inkliuzinio ugdymo, IKT panaudojimo Svietimo sistemoje teisiniu reglamentavimu.
Reglamentuojant prieigg prie IKT kaip teise, svarbiausia, kad ICT4l turéty bati laikomas
tarpsektoriniu uzdaviniu, priemonés jam spresti baty numatytos ir jvardytos visy
susijusiy sri€iy teisés aktuose.
Kitas reikSmingas klausimas: ar lengvai galutinis vartotojas — mokiniai ir jy tévai bei
artimieji, prireikus ir ieSkodami pagalbos — gebés susigaudyti Sios srities politikoje ir jos
jgyvendinimo proceddrose. Galimybé jsigyti reikiamy IKT asmeniniam naudojimui
skirtingose formaliojo ir neformaliojo mokymosi programose ir socialinése situacijose —
lemiamas faktorius daugeliui mokiniy ir Seimy, kaip ir pagalbos teikimo organizavimas,
mokiniui siekiant jgyti jgudziy, reikalingy naudotis IKT jvairiais budais.
Svarbls pagalbos galutiniam vartotojui ir mokyklai faktoriai, siekiant jsigyti tinkamy IKT ir
gauti prieiga, yra:

- nustatyti pagrindiniai aprapinimo ICT4l kriterijai ir atsakomybé uz stebéseng;

- atsizvelgus j vietinius poreikius, sukurti pagalbos ICT4l tarnyby tinklai.
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Auganti galimybé mokytojams laisvai naudotis skaitmenine medziaga, kurig jie bet kada
gali pasiekti atveria didziulj potencialg. TaCiau mokytojams turi bati teikiama pagalba Siai
medZziagai adaptuoti ir padaryti jg prieinama kiekvienam mokiniui.

Prieiga prie tinkamy IKT — svarbus pirmas Zingsnis kiekvienam mokiniui, bet tinkamam
trumpalaikiam ir ilgalaikiam naudojimuisi uztikrinti batina, kad visos ICT4l ekosistemoje
esancios suinteresuotos grupés laikytysi tam tikry taisykliy ir taikyty prieinamumo kriterijus
visy kompiuteriy ir kompiuterinés jrangos ir mokymosi medZziagai. Platus pripazinimg fakto,
kad ICT4l plétra susijusi su visy mokiniy teisémis naudotis IKT, turi lydéti pastangos
maksimaliai padidinti visiems skirty technologijy prieinamumg ir jgalinti visus mokinius
nustatyti savo IKT poreikj ir jj patenkinti.

2.1.3 Pedagogy mokymas naudotis jprastomis ir specializuotomis IKT

Visiems mokytojams batinos kompetencijos bendrosios pedagogikos, inkliuzinio ugdymo,
IKT ir ICT4I srityse. Todél mokytojy rengimas taikyti IKT inkliuziniame ugdyme — ICT4l —
turi bati grindZziamas tarpsektoriniu bendradarbiavimu. Mokytojy rengimo naudoti IKT
inkliuziniame ugdyme programy prieinamumas — lemiama ,iSankstiné salyga“ bet
kurios IKT naujovés diegimo sékmei uztikrinti.

Svarbiausia sglyga — sudarytos galimybés rinktis mokymosi formas ir bldus, pradedant
pirmine mokytojy rengimo programa ir baigiant kryptingo profesinio tobuléjimo
programomis, padedanciomis visiems mokytojams plétoti bendrojo kompiuterinio
rastingumo jgidzius ir jgyti specifiniy ICT41 kompetencijy.

Siekiant jveikti netolygumus prieigos prie IKT srityje, reikéty jtraukti jvairiausiy partneriy
ICT41 mokymams vykdyt: aukstgsias mokyklas, (AM), nevyriausybines organizacijas (NO),
specializuotos pagalbos institucijy tinklo darbuotojus — tai tikrai svarbu. Kur mokymai
bevykty, IKT mokymuose turety bati naudojama kaip jrankis, palengvinantis procesa,
padedantis lanksCiau ir veiksmingiau jj organizuoti, atveriantis kelig mokytojams
identifikuoti ir realizuoti savo individualius poreikius ICT4I srityje.

2.1.4 Skatinimas tirti ir kurti IKT

Visose Salyse pastebima, kad esama didziulio atotrukio tarp ICT4l mokslo tyrimy ir jy
rezultatais pagrjsty jrodymy bei IKT taikymo ugdymo procese klasése.

Moksliniai tyrimai ICT4lI srityje galéty tapti didZiuliu postumiu tobulinti ir kurti IKT, taciau jy
kryptingumas ir vykdymo budas nulemty ar pavykty jveikti atotrikj tarp teorijos ir praktikos.

Sisteminiy tyrimy apie veiksmingg IKT panaudojimg visiems mokiniams ugdyti, rezultatai
bdty naudinga informacija ir mokiniams, ir jy tévams bei mokytojams, padéty tobulinti
mokyklos darbg. Taciau norint, kad tokie tyrimai turéty maksimaly poveikj, batina jtraukti
interesy grupiy atstovus, partnerius i$ IT industrijos, aukstyjy mokykly, NVO ir pagalbos
tarnyby ir t. t., visus, padedancius vykdyti tyrimus.

O svarbiausia, kad galutiniai vartotojai — mokiniai ir jy tévai bei pedagogai, mokykly
komandos — kaip partneriai patys turéty aktyviai jsitraukti j tyrimus. Manoma, kad tokio
pobUdZzio tyrimai, turéty didziausig poveikj mokykly darbo organizavimui tiek trumpalaikéje,
tiek ilgalaikéje perspektyvoje.

Siekiant mazy projekty didesnio efektyvumo, svarbiausios jzvalgos ir pilotiniy projekty
metu gauti jrodymai turéty bati pristatyti ir jdiegti kitose mokyklose, regionuose ir pan.
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2.1.5 Duomeny rinkimas ir stebésena apie IKT naudojima inkliuziniame ugdyme

Duomeny prieinamumas - tiek kokybiniy, tiek kiekybiniy — ICT4l srities politikos ir
praktikos stebésenai atlikti ir tobulinti kol kas daugeliui Saliy keblus uzdavinys.

Vienintelé dalyvavusi projekte ICT4l alis informavo apie sistemingg duomeny apie ICT4I
rinkimg nacionaliniu lygmeniu. Dauguma $aliy (daugiau nei 50 %) informavo, kad
duomeny apie IKT panaudojimg ugdymo procese rinkimo procesas susijes su tam tikry
programy ar iniciatyvy ICT4l srityje jgyvendinimu. Taciau daug maziau $Saliy (maziau nei
30 %) teigé, kad nacionaliniu mastu renkami duomenys apie IKT panaudojimg Svietimo
sistemoje apskritai, o beveik ketvirtadalis Saliy projekto dalyviy teigé nerenkancios
duomeny apie IKT Svietime ir nevykdancios stebésenos Sioje srityje.

Nepaisant tarptautiniy reikalavimy, keliamy duomenims stebésenai Sioje srityje vykdyti,
pavyzdziui, kaip reikalaujama Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (2006) ir
Europos Sagjungos inicijuojamy nacionalinio lygmens programy (pvz., ,Skaitmeniné
Svieslenté” — Digital Agenda Scoreboard), iSlieka poreikis rinkti informacija:

- apie prieinamumo uZztikrinimg ir teise gauti reikiamg pagalbg;

- visy ICT4l efektyvumg, taip pat jos esminiy elementy veiksmingumg (pvz.
specialisty profesionaly rengima).

Sie duomenys pasitarnauty politikai formuoti ir praktikai tobulinti.

Prasmingi duomenys apie tai bty labai naudingi politikos formuotojams ir praktikams. Jie
atskleisty sgsajas su mokiniy mokymosi iSdavomis, taip pat galéty suteikti informacijos
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pazanga. Skyriuje 3.4 ir bus apie tai kalbama.

2.2 Integruotos iniciatyvos — atsakas j politikos iSSukius
Europos Komisijos komunikate (2013) pabréziama:

Siandieniniai besimokantys asmenys tikisi, kad bus labiau atsizvelgiama | jy
asmenines reikmes, bendradarbiaujama, geriau susiejamas formalusis
mokymas(is) ir saviSvieta — visa tai jmanoma naudojantis skaitmeninémis
technologijomis. Vis delto 50-80proc. ES besimokanciy asmeny niekad
nesinaudoja tokiais metodais kaip skaitmeniniai vadovéliai, pratimy jranga,
paprasta ir prenumeruojama transliacija, imitavimas ar mokymasis ZaidzZiant. ES
triksta kokybiSko Svietimo turinio ir prietaiky, skirty jvairioms disciplinoms ir
Jvairiomis kalbomis, kritineés masés bei tarpusavyje susiety prietaisy visiems
besimokantiems asmenims ir mokytojams. Skaitmenine atskirtis — novatorisku,
technologijomis grindziamu Svietimu besinaudojancéiy asmeny ir tokios galimybés
neturiniy asmeny atotrakis — nuolat didéja del nevienodo poziario ir rinkos
fragmentacijos (Europos Komisija, 2013a, psl. 2).

Anot projekto ICT4l jzvalgy, turéty bati rengiamos tikslinés programos ir strateginés
iniciatyvos, kurios, kaip teigiama, pasiteisino ir turéjo teigiamg poveikj pagrindiniams
iSSUkiams, susijusiems su ICT4l politika, arba visoms penkioms projekto temoms: prieiga,
teisinis reglamentavimas, mokymai, tyrimai ir stebésena.

ICT41 politikai i8kilusiy uzdaviniy sprendimas nejmanomas izoliuotai. Problemas bdtina
spresti sistemiSkai, atsizvelgiant | visus Sios srities politikos ir praktikos aspektus,
nuosekliai ir koordinuojant veiksmus nacionaliniu, regioniniu ir mokyklos lygmenimis.
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3. NAUJAUSI PASIEKIMAI IR ATEITIES GALIMYBES

Per laikotarpj nuo 2001 ligi Siol paciy IKT ir jy taikymo plétros srityje jvyko didZiuliy
pokyc€iy. Anot Sachs (2013), informacijos amzius tokiu vadinamas, nes per pastargjj
deSimtmet] nuolat tobuléjant mikroschemoms, technologijy galimybés saugoti ir apdoroti
informacijg dukart padidédavusios kas dveji metai. Sis galiy poveikis ir toliau tesis vis
labiau darydamas poveikj kompiuterinés jrangos ir programy kainoms — jos mazeés.

Tarptautinés telekomunikacijy sgjungos (TTS, 2013b) vertinimu, 2,7 milijardo Zmoniy —
beveik 40 % pasaulio gyventojy populiacijos — naudojasi internetu, jj turi jsivede 750
milijony namy u0kiy. Per 2008-2012 mety laikotarpj fiksuotojo placiajuoscio interneto
kainos krito per 80 %, ir dabar uzregistruota 2 milijardai plagiajuos€io mobiliojo interneto
vartotojy ir Sis skaiCius didés, tuo tarpu kai mobiliojo korinio rySio interneto vartotojy
skaiCius jau pasieké 6,8 milijardo. TTS (2012) cituoja pasaulio mastu atlikto tyrimo apie
placiajuoscCio interneto plétros ir skvarbos poveikj Saliy ekonomikai. Nustatyta, kad 10 %
iSaugusios investicijos j plaCiajuoscio interneto infrastruktirg, Salies BVP leidzia padidinti
nuo 0,25 iki 1 %.

Europos Komisijos (2013b) ataskaitoje teigiama, kad dauguma Europos mokykly turi
prieigg prie interneto (bent jau paties papras€iausio, pavyzdZziui, turi interneto rys§j,
elektroninj pastg, skirtg mokiniams ir mokytojams, intranetg, virtualig mokymosi aplinkg).
Salyse, kurios dalyvavo 2013 m. ES vykdytame tyrime, daugiau nei 90 % mokiniy mokosi
mokyklose, turinCiose placiajuostj internetg (kurio sparta svyruoja tarp 2 ir 30 Mbps).

2001 metais mazai buvo profesionaly, girdéjusiy apie placiajuostj internetg, socialiniai
tinklai buvo uZuomazgos stadijoje ir tik nedaugelis turéjo neSiojamus kompiuterius. Nuo
2001 mety internetas tapo ,normaliu” reiSkiniu, dabar kalbama apie vis didéjantj skaiciy
,Skaitmeniniy Ciabuviy“ — t. y. Zmoniy, kurie ne tik asmeniSkai naudojasi technologijomis
informacijai gauti, bet taip pat jg savaip pertvarko, o po to jvairiais budais panaudoja savo
paciy tikslams.

Siame skyriuje bus pateikta 2001 metais atlikto tyrimo rezultaty ir rekomendacijy apzvalga
ir jzvalgos apie jy aktualumg Siandien. Taip pat bus aptartos technologijy vystymosi
tendencijos, kurios buvo iSskirtos ICT4l projekto veiklose.

3.1 Pagrindinés 2001 mety tyrimo jzvalgos

Agenturos 1999-2001 metais vykdytas projektas Informaciniy komunikaciniy technologijy
specialiajame ugdyme parengé gaires anuometiniams politikams ir praktikams. Projekto
raporte taip pat buvo pateiktos apibendrintos iSvados, daugiausia susijusios su
svarbiausiais IKT panaudojimo SUP turinCiy ugdyme vartotojais — mokiniais, ir jy
mokytojais. AiSkus supratimas kaip naudoti IKT mokiniy, turin¢iy SUP, ugdymo procese,
atsizvelgiant j jy specialiuosius poreikius, buvo laikoma svarbiausia prielaida. Manyta, ja
remiantis turéty bati formuojama apripinimo IKT politika ir infrastruktdra.

Tuomet vyko karStos diskusijos apie ,inkliuzinio dizaino“ principy taikyma, t. .
technine ir programineg jrangq i$ karto kurti tinkancig pla€iam jvairiy poreikiy vartotojy ratui,
uzuot veéliau jau sukurtg produktg taikyti jy poreikiams. Taigi, ,inkliuzinio dizaino® principu
turéty badti vadovaujamasi visuose IKT politikos formavimo, aprOpinimo jomis ir
naudojimosi praktikos planavimo, kirimo, diegimo ir vertinimo etapuose.

Norint sukurti inkliuzine informacine visuomene, minétas projektas rekomendavo, kad baty
pasirinkta kryptis tobulinti ir kurti ugdymo badus ir technologijas, tinkancias visiems
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vartotojams, jskaitant ir turinCius SUP. Argumentas ,uz“ buvo toks: prieiga prie tinkamy
IKT galéty sumazinti, be to, IKT galéty tapty galingu jrankiu, padedanciu plétoti inkliuzinj
ugdymg. Taciau ugdymosi pasiekimy netolygumus gali paskatinti ir netinkamas
naudojimasis IKT arba apribota prieiga prie IKT, jei tai atsitikty kai kuriems mokiniams,
jskaitant ir turin€ius SUP.

Kita projekto Zinia: Siais informacijos visiems prieinamumo principais turéty buti
vadovaujamasi kuriant visas dabartines mokymo priemones ir su ugdymo programomis
susijusig medzZiagg. TacCiau norint jdiegti ,inkliuzinio dizaino“ principg ir uztikrinti
informacijos visiems prieinamumg, turéty badti iSplétotas bendradarbiavimas tarp
interesy grupiy ir prireikus buty privaloma lanksgéiai ir jvairiomis formomis teikti
pagalbg jvairioms vartotojy grupéms.

Buvo pateiktas dar vienas sitilymas — daryti pokytj IKT taikymo asmeny, turiné¢iy SUP,
ugdyme - politikoje ir programose. AnkscCiau pagrindinis démesys budavo skiriamas
priemonéms kurti (infrastruktdrai, t. y. jrangai ir profesionaly kompetencijoms), siekiant
veiksmingai pritaikyti IKT specialios paskirties ugdymosi aplinkose. 2001 m. tyrimo
duomenys atskleide, kad specialistai praktikai pageidauja keisti kryptj — démes;j kreipti j tai,
kaip IKT naudojimas siejamas su mokiniy, turin€iy SUP, ugdymo tikslais. Pazymétina, kad
Sis pokytis paskatino labiau atkreipti démesj | IKT panaudojimga mokantis jvairiais
budais uzuot tiesiog mokymosi naudotis IKT skirtingose ugdymosi aplinkose
plétrai. Mokiniy, turin€iy SUP, ugdymo programos jgyvendinimas pagrjstas IKT, tik tada,
jos potencialas kaip mokymosi jrankis visapusiSkai ir iki galo suvokiamas ir panaudojamas.

2001 m. tyrimo rezultatai atskleidé, kad nebuvo siGlymy kurti naujo tipo kompiuterine ir
programine jrangg, iSsiskyré tik sillymas Sioje srityje vadovautis ,inkliuzinio dizaino*
nuostata. Pagrindinés iSvados — prieinamumo ir jau sukurty technologijy pritaikymo
ugdymosi procesui politikos ir praktikos formavimas. Projekto ICT41 duomenys patvirtina,
kad Sie prieigos ir pritaikymo aspektai vis dar aktuallGs ir jiems bdtinas démesys
Siuolaikiniame daugumos Europos $aliy Svietimo sistemy kontekste.

3.2 Politikos ir praktikos pasiekimai, skatinantys ICT4l tobulinima

Projekto ICT4I veiklos atskleidé daug teigiamy poslinkiy ir inovacijy IKT taikymo Svietimo
sistemoje apskritai ir ICT4l — iSskirtinai. Visi Sie pasiekimai arba jau yra padare teigiamg
poveikj ICT4I plétrai, arba juose glidi tokio poveikio galimybé ateityje. Siuos patobulinimus
galima sugrupuoti | SeSias pagrindines sritis, susijusias su ICT4l politika ir praktika, kaip
antai: jstatymai ir politika; IKT infrastruktira; specialisty rengimas; mokykly jgalinimas;
praktikuojanCios bendruomenés ir mokiniy jgalinimas. Visos Sios sritys glaudziai
tarpusavyje persipynusios, todél turéty bati laikomos neatskiriamos nuo IKT ir vienodai
svarbios ICT4l politikoje ir praktikoje.

Konkretesné su Siomis sritimis susijusi informacija pateikiama toliau.

3.2.1 Teisiné bazé ir politika: apie teises ir teisinj reglamentavima

Darni teisiné bazé, atspindinti Europos direktyvas ir Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy
konvencijos (2006) nuostatas ir jvardijanti nejgaliy mokiniy ir turinCiy SUP teises, taip pat ir
teisinj apripinimo IKT reglamentavima, pripaZinta veiksniu, lemianciu visy ICT4l sriCiy,
tobulinimg. Galima jvardyti daug svarbiy teisinés bazés ir politikos aspekty, skatinanciy
teisiy ir teisinio reglamentavimo IKT srityje plétrg, panasiy j tuos, kurie bus paminéti.

ICT4I sritis — tarpsektoriné, pagrjsta skirtingy sektoriy (Zinyby) teisinio reglamentavimo
derme, siekiant uztikrinti, kad:
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- ICT4I baty aiskiai jvardyta kaip horizontali sritis visy susijusiy sektoriy politikoje;
- tarpsektorinés ICT4l iniciatyvos (sveikatos, Svietimo, ir pan.) bity skatinamos.

Turéty bati kreipiamas démesys |: nacionalinio lygmens IT plétros strateginius planus ir
programas; nejgaliyjy teisiy reglamentavimg, jvardijant ir uztikrinant teise naudotis IKT;
taip pat ir IKT vietg apskritai Svietimo ir inkliuzinio Svietimo plétros politikoje.

Skaitmeniné visy mokiniy inkliuzija — aiSkus teisinio reglamentavimo ir politikos,
siekianCios uztikrinti teises ir aprapinti IKT, plétros tikslas. Galimybé turéti prieigg prie
tinkamy IKT — badtinas iSeities taskas, siekiant uztikrinti visiems mokiniams prieigg prie
personalizuoto mokymosi, naudojant IKT, galimybiy. Teisés aktuose turéty buti apibrézta:
teisé | teisingumo kriterijais pagrista prieigg prie informacijos, siektini mokiniy, turin€iy
SUP, jgudZiai, kompetencijos ir reikiamas aprupinimas bei specialistai, teikiantys
mokiniams pagalbg; teisé gauti KT mokykloje, namie ir pereinamaisiais laikotarpiais;
batinybé jvertinti kokiy KT mokiniui reikia, atliekant formaly SUP vertinimg; stebésenos
mechanizmai, siekiant uztikrinti, kad tai, kas numatyta teisés aktuose, bity jgyvendinama.

Stebésenos tikslas: stebéti, ar paisoma teisés aktuose reglamentuoty teisiy ir apripinimo
procedury ir uztikrinti, kad bty pas$alinti netolygumai prieigos prie batiny ICT4l plétrai
iStekliy regiono ir organizaciniame lygmenyse. Stebésena turéty padéti identifikuoti
tinkamus badus Sioms sritims tobulinti nacionaliniame ir vietos lygmenyse.

Teisiné bazé ir politika turéty pabrézti, o po to ir siekti jvairialypio atsako, kurio tikslas —
uztikrinti  visy mokiniy skaitmenine inkliuzijg. Batini ilgalaikés jvairiais lygmenimis
vykdomos regiono, organizacijy ICT4l politikos formavimo veiksmy planai. Siekiant sutelkti
jvairiy interesy grupiy pastangas ir jy nedubliuoti, tokie veiksmy planai baty jgyvendinami,
atsizvelgiant j nacionaliniu lygmeniu koordinuojamg strategijg.

Nacionalinio lygmens ICT4l strategijoms jgyvendinti batinas ilgalaikis finansavimas ir
reikiami iStekliai, jei norima uztikrinti nepertraukiamg ir darnig prieigg prie jperkamos,
prieinamos IKT infrastruktiros. ICT4l veiksmy plany jgyvendinimas turéty bati stebimas ir
analizuojamas jy finansinis veiksmingumas trumpalaikéje ir ilgalaikéje perspektyvoje.

Teisiné bazé ir politika, skatinancios jgyvendinti teises ir teise | naudojimagsi IKT,
neiSvengiamai jtraukia vartotojus ir (ar) jy atstovus | sprendimy priémimo procesus.
Politikos gairés ir veiksmy planai turéty bati grindZiami tarpinstitucine, jvairiy interesy
grupiy diskusija ir susitarimu dél vaidmeny ir atsakomybiy. Sig interesy grupiy jtrauktj turi
nuolat papildyti plati visuomenés Svietimo apie ICT4l sistemos naudg visiems mokiniams
kampanija, skatinanti bendrg visy interesy grupiy supratimg apie skaitmeninj rastingumg
kaip esmine socialinio dalyvumo, mokymosi visg gyvenima ir jsidarbinimo prielaida.

Nacionaliné, regiony ir organizacijy vykdoma ICT4I politika, kur tik jmanoma turéty remtis
esminiais IKT prieinamumo skatinimo svertais. Vienas iS tokiy sverty — vieSieji pirkimai.
VieSieji pirkimai nacionaliniu, regiono ir organizacijos lygmeniu turéty numatyti
prieinamumo kriterijy, bating jsigyjant IKT kompiuterine ir programine jrangg ir priemones.
Susitarimai tarp jvairiy sektoriy dél aprtpinimo tinkamomis ir prieinamumo IKT tam tikru
laikotarpiu galéty paskatinti IT karéjus ir tiekéjus taikyti savo produktams universalaus
dizaino principus, o ilgalaikéje perspektyvoje padéti uztikrinti, kad visos IKT inkliuzinéje
ugdymosi aplinkoje baty prieinamos kiekvienam mokiniui be iSimties.
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3.2.2 Prieinamos ir tvarios ICT4l infrastruktiiros uztikrinimas

Prieinamoje IKT infrastruktiroje atsizvelgdama | visy mokiniy poreikius, todél ji jgalina
naudotis ir visiems skirtomis, ir kompensacinémis technologijomis. Tai reiSkia, kad visi
komponentai 1CT4l infrastruktdroje privalo bdati prieinami. Bet kuriy technologijy
prieinamumas grindziamas trimis principais:

- Prieinamumas turéty bati kompiuterinés jrangos ir programy krimo proceso centre
nuo pat pradziy.

- Prieinamumas — ne tik techninis aspektas; turi bati atsizvelgta | visus dizaino
aspektus, jskaitant sgveikg su vartotoju ir informacijos pateikima.

- Pagalbinéje medZiagoje turi bati pateikta tinkama informacija apie technologijy
prieinamumo ypatumus ir (ar) reikiamos techninés specifikacijos (pagal Becta,
2007).

Mokykly IKT ilgalaikei infrastruktdrai iSlaikyti batina formuoti Sios srities mokyklos strategijg
ir diegti tam tikras priemones:

- per trumpg laikotarpj, investuojant reikiamas l|éSas, sukurti mokyklos [IKT
infrastruktdrg;

- per ilgesn;j laikotarpj, atsizvelgiant j Sios srities naujoves, atnauijinti infrastrukttrg;

- visus mokinius aprupinti batinomis IKT ir kompensacinémis technologijomis (KT)
asmeniniam naudojimuisi namie ir mokykloje, popamokinei veiklai uz mokyklos riby
esanciose erdvése ir pereinamaisiais laikotarpiais;

- visus mokytojus aprupinti IT asmeniniam naudojimuisi namie ir mokykloje;

- palaikyti jvairiy interesy grupiy iniciatyvas (pvz. visuomeniniy ir privaciy organizacijy
bendradarbiavimg) kurti prieinamas IKT ir mokymosi priemones, atsizvelgiant j
pripazintus vietos poreikius.

3.2.3 Profesiniy jgadZiy IKT inkliuzijai plétoti tobulinimas

Nejmanoma sukurti prieinamos ICT4l infrastruktiros be Siam tikslui skirtos mokymosi ir
profesiniy jgudziy tobulinimo programos. Placios strateginés mokymy programos
ypatumai:

- joje bus atsizvelgta j visy ICT4l ekosistemos profesionaly mokymosi reikalavimus,
jskaitant mokytojus, mokykly vadovus, IKT pagalbos specialistus, interneto
svetainiy administratorius ir IT bei medijy specialistus;

- ji bus pagrjsta gairémis dél tarpusavyje susijusiy profesiniy kompetencijy ICT ir
inkliuzijos srityje, kuriy reikalaujama i$ visy profesionaly;

- mokymosi ir profesiniy jgudziy tobulinimo programos struktira bus moduliai:
pirminis, skirtas dirbantiesiems ir specializuoto profesinio tobuléjimo — jie visi susije
su vis aukstesniu naudojimosi IKT kompetencijy lygiu;

- uztikrins tinkamus mokymus, padésiancius tévams (Seimoms) naudotis IKT namy
aplinkoje.

Mokymai ICT4l srityje turéty padéti visiems profesionalams geriau suprasti IKT
prieinamumg kaip visy nejgaliy ir turinCiy SUP mokiniy teise. Taip pat motyvuoti
profesionalus tobulinti savo skaitmeninio rastingumo jgidzius, kaip ir visy mokiniy
skaitmenines kompetencijas.
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Mokymy programy tikslas — sudaryti galimybe visiems profesionalams pasiekti minimaliy
kompetencijy standartg, o taip pat sudaryti sglygas ICT4l pagalbos specialistams,
jgalinantiems mokyklas, mokytojus, tévus ir mokinius veiksmingiau naudotis prieinamomis
IKT, dalyvauti tam tikrose jiems skirtuose mokymuose.

3.2.4 Mokykly jgalinimas naudoti IKT kaip veiksminga jrankj

Visoje Europoje vis labiau reikalaujama, kad mokyklos dirbty inovatyviai — naudotysi IKT.
Sj spaudimg mokykloms lemia kelios priezastys:
- socialiniai veiksniai, pavyzdZiui, augantis nedarbas ir didéjantys reikalavimai,
keliami ateities darbuotojams;

- staigus proverzis IKT panaudojimo Svietime, pavyzdziui, mokymasis interneto
pagalba ir mobilis mokymosi jrankiai;

- atsiradusi galimybé individualiai semtis Ziniy ir jas pavieSinti socialiniuose tinkluose;

- augantys lukesciai dél aktyvaus mokiniy dalyvavimo ir personalizuoto ugdymo(si).
Jeigu mokyklos bendruomené suvokia IKT kaip nataraly jrankj, padedantj uztikrinti visiems
mokiniams Svietimo prieinamumg ir dalyvumg, tuomet pati mokyklos kultra bus veiksniu,
skatinanc€iu naudotis technologijomis praktikoje ir plétoti ICT4l. Mokyklos vadovy vaidmuo
ir jy veikla Siuo atveju gali bati laikoma esminiu sékmés svertu. Butent nuo mokyklos

vadovy supratimo, nuostaty ir vizijy dél ICT4l plétros ir priklauso, ar mokytojams bus
teikiama veiksminga pagalba.

Mokyklos lyderis turéty savo vizijg aiSkiai perteikti savo mokyklos pedagogy komandai ir
platesnei mokyklos bendruomenei. Mokyklos strateginiai ir veiklos planai turéty atspindéti
IKT vaidmenj apskritai ugdymo procese, taip pat ir ICT4l poveikj visiems mokiniams,
jskaitant ir turin€ius nejgalumg ir SUP.

Mokykly lyderiai taip pat turéty bati palaikomi ICT4I plétroje, ir Siame procese iSrySkéja trys
svarbUs veiksniai:

- mokyklos vadovams ir lyderiams sudarytos galimybés tobulinti profesine
kvalifikacijg inkliuzinio ugdymo ir ICT4I srityse;

- mokykly komandoms atverta daugiau prieigos prie lengvai naudojamy IKT arba
sudaryta daugiau galimybiy jsigyti jy bei specialiy KT, jeigu nustatyta, kad esama
mokiniy, kuriems Siy kompensaciniy technologijy (priemoniy) reikia;

- intensyvesnés ir jvairesnés mokykloms teikiamos pagalbos ICT4l srityje.

Veiksminga pagalba ICT4l baty teikiama mokykloms, o skirtingi vietos IKT iStekliy centrai
teikty pagalbg mokykly klasteriams. IKT iStekliy centrai turi galimybe aprupinti mokyklas
visiems skirtomis IKT, o jy komandos, sudarytos i$ jvairiy specialisty, konsultuoti ICT4I
klausimais. Sie centrai teikty:

- praktine pagalbg kuriant mokykly lygmens ICT4l infrastruktdra;

- konsultacijas ir informacijg visiems skirty technologijy taikymo klausimais;

- konsultacijas prieigos prie specializuoty technologijy ir KT klausimais;

- konsultacijas dél skaitmeninio ugdymo turinio ir skaitmeniniy mokymo priemoniy;
- pagalbg ir konsultacijas dél IKT kaip visy mokiniy mokymo(si) jrankiu;
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- specialig pagalbg dél IKT panaudojimo personalizuotame ir universalaus dizaino
principu pagrjstame ugdymesi;

- komunikacijos ir sgveikos galimybes mokytojams ir IT specialistams profesionalams
(internetiniy svetainiy kdréjams, leidéjams ir pan.);

- komunikacijos ir sgveikos galimybes — daZniau naudojantis IKT — su Kkitais
mokytojais ir mokykly komandomis, taip pat tobulinan€iomis ICT4I.

Labai svarbi sritis — galimybé mokytojams mokytis naudotis skaitmeninio ugdymo turinio ir
skaitmeniniy mokymo priemoniy teikiamomis galimybémis. Realls pokyc€iai galimi batent
Sioje srityje — skaitmeniniy mokymo priemoniy prieinamumo ir praktinio taikymo. Taciau ne
visos mokymo priemoneés tinka visiems mokiniams. Svarbu, kad mokytojai turéty galimybe
ir teise pertvarkyti mokymosi medziagq ir jg pritaikyti atsizvelgdami j konkretaus mokinio
specialiuosius ugdymosi poreikius. Taip pat — dalytis ja su kolegomis, norinciais ja
pasinaudoti.

3.2.5 Bendruomeniy, plétojanc¢iy ICT4l praktikoje, karimasis

Stipréja poreikis mokykloms bendradarbiauti ir veikti kaip bendruomenéms, t. y. jtraukti |
savo veiklos sritj daugiau socialiniy partneriy, skatinti formaliy ir neformaliy tinkly kdrimasi
ir teikti jiems praktine pagalbg. Anot Caldwell (2009), neformalus jvairiy profesionaly
praktiky dalijimasis gergja patirtimi galéty bati vadinamas praktiky bendruomene. Tokios
bendruomenés turi ry$j su interesy grupémis, todél skatinamas idéjy generavimas ir
dalijimasis jomis, praktikos pavyzdZzZiy, darbo bidy analizé, taip pat ir daZniausiai
pasitaikanciy problemy ir jy sprendimo keliy nustatymas. IKT Siuo atveju veikia kaip
esminis jrankis, skatinantis komunikacijg tarp praktiky bendruomenés nariy.

Praktiky bendruomenéms nebdatinai reikia ,iSoriniy“ iStekliy, jos gali paCios save iSlaikyti
remdamosi naryste. TaCiau ICT4| projektas atskleidé, kad mokyklos gebéjimg veikti kaip
praktiky bendruomene ICT4I plétoti, gali bati pastiprintas. Anot projekto, yra du Saltiniai:
kity mokykly inovatyvios praktinés patirties pavyzdziy sklaida ir dalyvavimas tyrimuose ir
inovacijy paieskos veiklose.

Atrodo, mokykly inovatyvios praktinés patirties pavyzdziy ICT4l srityje sklaidos reikSmé tuo
didesné, kuo platesné auditorija girdi, ir kuo labiau atsizvelgiama j tokius aspektus, kaip:

- Pasirinkti nagrinéti pavyzdziai — jie gali bati susije su IKT, taiau mokykloms gali
rapéti kiti klausimo aspektai. Todél gali bati pravartu pagrindinius pavyzdzius, apie
problemas, su kuriomis mokyklos susidaré ar nuostaty ir Zmogiskojo faktoriaus, IKT
vartotojy pasitikéjimo savimi formavimg, pasirinkti i$ kity konteksty.

- IKT veiksmingam mokymui(si) uZtikrinti — vertinimas ugdymuisi tobulinti,
personalizacijos klausimai ir pan. Tai galéty bati pavyzdziai apie IKT kaip visy
mokiniy mokymo(si) jrankio naudojima. Inovatyvios praktikos pavyzdziai daznai

vartotojus, likescCius dél mokymosi pasiekimy ir pan.

- Skirtingy interesy grupiy indélis j ICT4l srities plétrg. Pavyzdziy pateikimas apie
naujus mokiniy, mokytojy, tévy ir kity interesy grupiy atstovy sgveikos ir darbo
modelius didina supratimg ir galimybes dirbti mokyklos viduje ir tarp jvairiy mokykly
komandy.

- Inovatyvus IKT naudojimas Svietimo visiem prieinamumui ir teisingumui Svietime
Skatinti. Tai galéty bati naujy IT deriniy nagrinéjimas ar kitokio jprasty bendryjy
technologijy panaudojimo budo pristatymas. PavyzdzZiui, norint jgyvendinti
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teisingumo principus, Sis darbas turéty bati grindZziamas inkliuzijos nuostata ir
pagalbos prieinamumu plac¢iam mokiniy ratui. Specializuoty IT panaudojimo bady
pavyzdziai vertingi, bet jy kiekis ribotas. llgainiui paveikiausi inovatyvios praktikos
pavyzdZiai bus tie, kurie atskleis ICT4I patirtis jprastose mokyklose ir klasése.

Mokykly bendruomeniy galimybés gauti informacijos apie tyrimus ir prie jy prisidéti bei
jsitraukti j Sios srities tobulinimg paskatinty mokyklos pastangas veikti kaip praktiky
bendruomené, o taip pat vykdyti taikomojo pobudzio tyrimus.

Mokykloms reikia prieigos prie tyrimy ICT4l srityje. Be to, jos vis labiau pripazjsta
nacionalinio ir regiony lygio informacijos apie tyrimy rezultatus svarba. Si nuostata taip pat
susijusi su mokykly doméjimusi naujausiais inovatyviosios praktikos pavyzdziais:
mokyklos gauna naudos besinaudodamos koordinuotais ir iSsamiais informacijos Saltiniais
apie ICT4l tyrimy rezultatus, prieinamg skaitmenine mokymosi medZzZiagg ir iSteklius,
inovatyvios praktikos pavyzdziy anotacijas ir pan.

Pripazjstama, kad batini platesnio masto tyrimai apie IKT poveikj mokymuisi. Mokykloms
dalyvavimas tyrimuose apie tai, kaip ICT4l jtakoja jy darbg, baty itin naudingas. Toks jy
indélis j tiriamajg veiklg tikrai pagausinty jrodymy apie tai, kaip ICT4l gali tiesiogiai
veiksmingai pagerinti mokykly darba.

Manoma, kad IKT iStekliy centrai vaidinty pagrindinj vaidmenj pagalbos ICT4l praktiky
bendruomenéms, veikian€ioms mokykly pagrindu, karimosi procese. IKT istekliy centrai
galéty padéti:

- skirtingoms mokykloms uzmegzti ir kontaktus ir padéti joms dirbti klasteriuose ir
gilintis j IKT naudojimo inkliuziniame Svietime klausimus;

- padrgsinti mokyklas, inovatyviai taikanCias IKT, pradéti veikti kaip ,parodomieji
modeliai“ ir gerosios patirties ICT4l srityje centrai, kurie gali padéti kitoms
mokykloms naudotis IKT,;

- vykdyti nacionalinio ir tarptautinio lygio inovatyvios ICT4l patirties pavyzdZiy
sklaida;

- sukurti saitus ir tinklus tarp mokykly ir vietos bei platesniy tyrejy bendruomeniy.

Taciau mokykly, istekliy centry, tyréjy grupiy bendradarbiavimo iniciatyvoms plétoti ir
iSlaikyti badtini ilgalaikiai jsipareigojimai, susije su finansavimu, istekliais, diegimu ir
vertinimu. Tokie jsipareigojimai dazniausiai nejmanomi be politikos formuotojy ir
priimanciyjy sprendimus dél ICT4| palaikymo bei ilgalaikiy ir nuosekliy pastangy Siai sriciai
tobulinti, todel nacionalinio ir regiony lygio strateginiuose planuose jai turéty bati skirta
derama vieta.

3.2.6 Naudojimasis IKT — mokiniy jgalinimas

Auksciausias IKT naudojimo inkliuziniame ugdyme tikslas — jgalinti visus mokinius gebéti
naudotis IKT savo mokymuisi pagerinti. Siekiant Sio tikslo, t. y. kad mokiniai ugdymosi ir
mokymosi procese naudotysi tinkamomis IKT, jos turi bati prieinamos visada, kai jy reikia,
ir atitikty mokinio individualius poreikius. IKT tikslingumas — tai ne tik technologijos,
kuriomis mokinys geba naudotis; svarbiausia Siame procese — reikiama mokiniui pagalba
naudotis jomis optimaliausiu bldu atsizvelgiant j jy individualius poreikius.

Visiems mokiniams — jskaitant turinCius negalig ir SUP — reikia mokytojy ir kity specialisty
pagalbos. Tik tada jie galés tobulinti savo pirminius IKT naudojimo jgudzius ir pasitikédami
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savimi naudotis IKT savo mokymuisi pagerinti. Taigi, bdtina, kad mokiniai jgyty IKT
naudojimosi kompetencijy. Taip pat batina, kad mokytojai gebéty struktiruotai vertinti
individualius mokiniy naudojimosi IKT, kaip specifiniais jrankiais, poreikius. Po to
mokiniams reikéty padéti jsivertinti savo asmeninius poreikius dél IKT prieigos ir labiausiai
jiems tinkanciy KT pasirinkimo.

Kad IKT bty naudojamos kaip veiksmingas jrankis ugdymo procesui personalizuoti,
mokytojai turety gerai suvokti IKT potencialg, galintj sustiprinti mokymosi mokytis
(metakognityvines) strategijas ir paskatinti ugdymosi procese taikyti aktyvius mokymosi
metodus. Tévai ir rupintojai vaidina labai svarby vaidmenj personalizuoto mokymosi budy
taikymo srityje. Taip pat jie turéty aktyviai dalyvauti jvairiy pagalbos jy vaikui strategijy
kdrimo ir jgyvendinimo procese. Taigi, mokykly komandy uZduotis — atrasti paveikiy
sgveikos ir komunikavimo su tévais ir mokytojais budy, naudojant IKT.

Mokiniai turi vis daugiau prieigy prie jvairiausiy skaitmeniniy mokymosi priemoniy tiek
mokykloje, tiek namuose. Todél mokykloms keliami Sie uzdaviniai:

- UZtikrinti visy mokiniy naudojimosi IKT saugumg (taip pat vadinama e-saugumu).
Nejgalls ir turintys SUP mokiniai linke internetu naudotis netinkamai (pvz., gali
patirti priekabiavimg ar patyCias internete). Be to, paZeidziami ir tie mokiniai,
kuriems labai sunku prisiSaukti reikiamos pagalbos, konsultavimo ar reikiamy
iStekliy naudojimuisi IKT. Siekiant uztikrinti e-sauguma, reikéty nuo mazens ugdyti
vaiky skaitmeninj rastingumg platesniame emociniy, socialiniy kompetencijy
ugdymo kontekste.

- Siekti, kad visa mokomoji medziaga atitikty prieinamumo standartus. Uztikrinama,
kad j skaitmeninio prieinamumo aspektg atsizvelgty visi mokymo priemoniy autoriai
ir gamintojai. Jie baty mokomi tokia mokomajg medziagg kurti ir turéty reikiamy
priemoniy.

- Integruoti skaitmenines mokymosi strategijas j veiksmingas vertinimo, planavimo ir
mokymo strategijas. Tai reiSkia naudojimgsi prieinamomis IKT kaip jrankiu
palengvinti ir patobulinti mokymo ir mokymosi bendradarbiaujant, bendraamziy
mokymosi drauge, problemy sprendimo bendradarbiaujant ir heterogeninio
grupavimo mokymosi tikslais, badus.

Siuolaikiniame pasaulyje vis daugiau démesio skiriama IKT naudojimui universaliam
mokymosi dizainui plétoti (angl. — UDL; Zr. Specialiy pritaikyty technologijy centras, angl.
Center for Applied Special Technology, 2011). UDL - tai bddas, kai naudojamos
prieinamos IKT mokymosi jrankiams ir galimybéms individualizuoti, siekiant uztikrinti:

- daugeriopus reprezentacijos badus, kad mokiniai galéty informacijos ir Ziniy jgyti
skirtingais budais;

- daugeriopus israiskos bddus, kad mokiniai galéty alternatyviais buldais
pademonstruoti turimas Zinias;

- daugeriopus jsitraukimo badus, kad sudominty ir motyvuoty mokinius mokytis ir
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Kad ICT4l baty iS tikryjy veiksmingas jrankis, padedantis personalizuoti mokymasi,
mokytojai, tévai ir mokykly komandos privalo puoseléti aukStus lukescius dél visy mokiniy
akademiniy ir socialiniy pasiekimy. Visa ICT4l politika ir praktika turéty bati persmelkta
auksty lokescCiy dél visy mokiniy pasiekimy.
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3.3 ICT4lI plétros galimybés ateityje

Pasaulinis informacinés visuomenés kongresas (angl. World Summit on the Information
Society, WSIS) Jvykiy apZvalga (angl. +10 Review Event, 2013 m. vasaris), nagrinéjo
.revoliucijg Svietime®, vykstanCig visame pasaulyje, laikydami, kad ji rezultatas atviros
prieigos prie mokymosi galimybiy naudojantis prieinamomis IKT. Europos Komisijos
komunikate 8i mintis iSplétojama ir teigiama, kad:

Potenciali skaitmeninés Svietimo sistemy revoliucijos nauda yra jvairialypé: pavieniai
asmenys gali nesunkiai (ir neretai nemokamai) jgyti Ziniy i$ kity Saltiniy nei mokytojai
ir institucijos; gali bdti pasiektos naujos besimokancCiy asmeny grupés, nes
mokymasis nebéra susiejamas su konkrecCiais mokymosi tvarkarasciais ar metodais ir
gali bati pritaikytas prie konkretaus asmens reikmiy, atsiranda naujy Svietimo
paslaugy teikéjy, mokytojai gali drauge su kolegomis ir besimokanciais asmenimis iS
Jvairiy saliy kurti mokymo turinj ir juo dalytis; atsiranda prieiga prie gerokai jvairesniy
Svietimo iStekliy. Atvirojo kodo technologijos leidZzia mokytis bet kam, bet kur, bet
kada, bet kokiomis priemonémis ir bet kieno padedamam (Europos Komisija,
2013a, psl. 3)

Projekto ICT4lI jzvalgos tikrai patvirtina Siuos teiginius. Akivaizdu, kad naujos technologijos
kelia iS80Kiy, bet taip pat atveria milZiniSkas galimybes plésti Svietimo prieinamumg ir
galimybes jame dalyvauti.

Ligi Siol palyginti mazai Zzinomas ,Masiniy atviry internetiniy kursy“ (MOOCs) poveikis
Svietimui apskritai, taip pat ir inkliuziniam. Kad panaudoty savo potencialg, MOOCs privalo
bati vartotojams prieinami, t. y. vartotojas turi galéti naudotis sgsajom ir platformom, taip
pat mokomagja medzZiaga. Taciau pripazjstama, kad MOOCs turi potencialg atitikti
prieinamumo standartus, pateiktus ,Internetinio turinio prieinamumo gairése“ (angl. Web
Content Accessibility Guidelines), todél manoma, gali suteikti galimybe mokytis
placiausiam mokiniy ratui.

Visai Europai isSkilo uzdavinys uZztikrinti kad visos leidéjy grupés veikiancCios Svietimo
leidybos ekosistemoje vadovautysi pripazintais prieinamumo standartais — pradedant
komercinémis leidyklomis ir baigiant kiekvienu mokytoju, dirbandiu klaséje. Si galimybeé
kiekvienam gaminti mokymo priemones naudojantis IKT, reiSkia uZtikrinti, kad kiekvienas
turi tapti gamintoju, gaminanciu prieinamas mokymo priemones.

Mandatas 376: Europiniai prieinamumo reikalavimai vieSyjy IKT produkty ir paslaugy
pirkimams $iuo metu perzZidrimi, juos numatyta patvirtinti 2014 mety sausj. Siame
dokumente iSvardijami standartai, kuriy privaloma laikytis visais IKT vieSuyjy pirkimy
procediry atvejais, jskaitant ir tuos, kai mokymo priemonés perkamos uz valstybés
biudZeto 1éSas.

Naujovés skaitmeninés leidybos srityje gali atverti platesniy galimybiy, ypa¢ susijusiy su
EPUB3, kurioje jkomponuoti tarptautiniu mastu pripazinti prieinamumo standartai. E-
leidiniai, kuriuos parengia mokiniai, mokytojai ar komercinés leidyklos naudodami EPUBS,
jgalina integruotai ,skaityti akimis, ausimis ar pirstais, t. y. vartotojas tekstg mato-girdi
jgarsinta, jis sinchroniskai lydimas vaizdo jrasy.

Prieiga prie jvairesniy elektronikos iStekliy, informacijos ir mokymo turinio internete
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medziagos skirstymo, Zzymeny ir meta duomeny, kad vartotojams baty lengviau jos ieSkoti.
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Be abejoneés, bevielés debesy technologijos sukurimas ir mobiliy technologijy naudojimas
mokyklose bus didziausias postumis mokymo praktikai keistis ir tobuléti. Taciau
infrastruktdra personalizuotam ,1 prie 1“ kompiuterizavimui, panaudojant mobiligsias
technologijas — pavyzdZziui, iniciatyva ,AtsineSk savo nuosavg priemone* (angl. Bring Your
Own Device, BYOD) — nuo pat jy karimo pradzios turi buti kuriama remiantis universalaus
dizaino principu. Be to, mokyklos privalo buti pasirengusios visa tai diegti — mokytojams ir
kitiems profesionalams turi bati surengti mokymai, o visi mokiniai — turéti esminiy jgtdziy ir
kompetencijy mokymosi procese naudotis mobiliomis IKT.

Europos Komisijos komunikate sitloma:

Platesnis naudojimasis naujosiomis technologijomis ir atviraisiais svietimo iStekliais
gali ne tik padidinti prieigg prie Svietimo, bet ir sumazinti Svietimo institucijy ir
besimokanciy asmeny, visy pirma priklausanciy palankiy salygy neturin¢ioms
grupems, iSlaidas. TacCiau norint uZtikrinti tokj poveikj batinos tvarios investicijos |
Svietimo infrastruktirg ir Zmogiskuosius isteklius (Europos Komisija, 2013a, psl. 3)

Anot projekto ICT4l jzvalgy, norint pasiekti Svietime teisingumo, IKT infrastruktira turéty
bati absoliuciai prieinama, pagrjsta universalaus dizaino principais. Atvira prieiga prie
Svietimo istekliy tik tada bus i$ tikryjy atvira, jeigu bus jos dizainas bus sukurtas bati
prieinamas kiekvienam mokiniui.

Vis labiau i§ Europos $aliy mokykly reikalaujama vadovautis teisés aktais,
reglamentuojanciais platesnio masto prieinamumo aspektus, direktyvomis be iSimciy.
Intensyviai dirbta rengiant IKT prieinamumo standartus jvairiuose kontekstuose. Daugybe
Siy standarty galima tiesiogiai pritaikyti skirtingose mokymo ir ugdymo situacijose ir
kontekstuose. Taciau reikia konkretesniy rekomendacijy dél IT taikymo Svietimo politikos
dokumentuose. Juose turéty atskleista kaip Siuos sukurtus standartus reikéty taikyti
sprendimus priimanciy, mokykly, mokytojy ir jiems pagalbg teikianCiy profesionaly
specialisty darbe (Agentlra, 2012b).

Tikras i8Sukis ICT4l politikos plétrai ateityje — vykdyti Siy standarty tarpusavio derme,
siekiant uztikrinti, kad nejgaliy ir turin€iy SUP mokiniy teisés SUP nebity pazeisti.
Mokyklos lygio politika ir ICT4I plétros veiksmy planai yra batinas jrankis tai uztikrinti. Gali
bati suformuluoti specifiniai uzdaviniai ICT4I1 plétoti, o kiekvieno jy sprendimas jvardytas
kaip sékmés kriterijus mokyklos veiklos tobulinimo plano jgyvendinimo stebésenoje.

3.4 ICT4Il tobulinimo stebésena

Sritys, kuriy vystymas jtakoja ICT4l, gali bati jvardytos (zr. ankstesnj skyriy 3.2). Jos aiskiai
atitinka keturis Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijoje (2006) apibréztus veiksnius.
Sie veiksniai ir buvo nagrinéti ICT4l projekte: IKT teisinguma $vietime padedantis diegti
jrankis, prieiga prie tinkamy IKT — Zmoniy teisé, Svietimo darbuotojy mokymai, moksliniy
tyrimy skatinimas, jtraukiant ir pacius vartotojus.

Taciau duomeny rinkimo ir stebésenos klausimams Europos valstybése pastaruoju metu
démesio skiriama nedaug. Agentdros 2001 mety ataskaitoje apie IKT naudojimg
specialiajame ugdyme buvo pazymeéta, kad bdtina daugiau démesio skirti duomeny,
reikalingy politikai pagrjsti, rinkimui ir apdorojimui. Projekto ICT4l jZvalgos rodo, kad Sios
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politikos ir praktikos stebésenos srityje.

Komisijos Komunikatas skatina vykdyti labiau jrodymais grjstg politikg ir pazymi, kad Salys
turéty parengti ,vertinimo priemoniy ir rodikliy, kad baty galima atidziau stebéti, kaip IRT
integruojamos mokymo jstaigose” (Europos Komisija, 2013a, psl. 13).
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Anot projekto ICT4l, duomeny rinkimas apie tai, kaip mokytojai naudoja IKT mokymo, o
mokiniai — mokymosi procese apima vis daugiau aspekty, bet i§ tiesy informacija apie
technologijy prieinamumg klasése retai surenkama. Galima buty teigti, kad informacija
apie IKT naudojimg inkliuziniame ugdyme yra ribota, o jeigu pateikiama, tai apie IKT
poveikj inkliuzijai galima veikiau numanyti, nes aiskiai jis nejvardijamas.

Projekto ICT4l veiklos atskleidZia, kad sprendimus priimantys turi turéti praktiniy jrankiy
stebésenai vykdyti:

- ICT4I politikos veiksminguma, jskaitant duomenis apie IKT naudojimg, poveikj ir
iSdavas;

- Mokykly ICT4l darbg, jskaitant gairiy dél rodikliy jgyvendinimg ir jvairiy interesy
grupiy pasitikéjimo IKT naudojimo Svietime lygj, taip pat ir mokiniy naudojimosi IKT
kompetencijas bei pasiekimus paciy IKT tobulinimo srityje;

- Tam tikrus konkrecCius apripinimo ICT4l srityje aspektus, tokius kaip mokymai
naudotis IKT, ar apripinimo technologijomis, KT panaudojimo naudingumo ir
veiksmingumo.

Atsizvelgus | Sj apibréztg poreikj, buvo parengtos pagrindiniy ICT4l politikos stebésenos
gairés. Sios gairés pateiktos Priede 3.

.ICT4l politikos stebésenos gairés” (toliau — Gairés) pagrjstos projekto ICT4I rezultatais ir
jzvalgomis, taip pat duomeny rinkimo schema, pasidlyta jau anksc€iau (UNESCO 2009;
Agentira, 2009, 2011a). Siy siGlomy Gairiy paskirtis — pabrézti, kad pirmas Zingsnis —
pirminis auditas, o po to — stebésena ir daugiapakopés, sisteminés ICT4l politikos
diegimas ir plétra.

Gairés, kaip pagrindas duomenims rinkti, dar turi ir tokig paskirt;:

- Nukreipia visg duomeny rinkimo procesg tinkama ICT4l politikai formuoti,
norimiems rodikliams pasiekti ir reikiamai stebésenai vykdyti linkme;

- Aiskiai apibrézia sritis, kuriy stebéseng reikia vykdyti pazangai ir pasiekimams
ICT4I srityje nustatyti, taip pat problemoms uZ¢&iuopti ir jas spresti;

- Padeda per kurj laikg stebésenos procese nustatyti bldus, kurie paveikis ICT4l
plétros srityje organizacijy, vietos ir nacionaliniame lygmenyse.

ICT4l politikos stebésenos gairés® — néra galutinis produktas; veikiau juo siekiama
suzadinti diskusija, kuri ir ateity skatinty ICT4l pasiekimy ir galimybiy Europos Salyse
stebésena.
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BAIGIAMIEJI KOMENTARAI

Ziniy visuomenéje prieigos prie IKT aspektai turéty bati nagrinéjami Zmogaus teisiy
plotméje. |vairiose politinése arenose — Europos Sagjungoje, WSIS ir Jungtiniy Tauty
organizacijoje — vadovaujamasi nuostata, kad IKT yra integrali daugelio pilieCiy gyvenimo
dalis, o galimybé jomis naudotis — socialinés inkliuzijos jrankis, todél apie tai kalbeéti batina.

Veiksmingai naudojamos IKT padeda jgyvendinti inkliuzijg mokyklose ir tarp jy, padeda
joms tapti besimokanc€iomis bendruomenémis. IKT potencialiai gali sustiprinti pagarbg
jvairovei — priartéti prie mokymosi bldy perZengiant bendruomenés ribas.

Uztikrinti IKT prieigg, skatinancig inkliuzijg, batinos paplitusios, jperkamos ir prieinamos
technologijos. Siekiant realizuoti teisingumo Svietime principg ir uZtikrinti visiems
mokiniams lygias galimybes, badtina uztikrinti prieigg prie tinkamai suskaitmeninto ir
prieinamo ugdymo programy turinio.

Skaitmeniné atskirtis — sudétingas reiskinys, jtakojantis ne tik nejgaliyjy ir (ar) turinCiy
SUP, bet Zymiai didesnio skaiiaus Zmoniy patirtis. Norint uztikrinti prieigg ir pagalbg
naudojantis visiems skirtomis technologijomis ir KT, padedanciomis jveikti skaitmenine
atskirtj, politikg ir praktikg reikéty tobulinti sistemiskai kartu su visomis interesy grupémis.

Visi projekto ICT4l rezultatai rodo, kad yra keturi potencialUs svertai, kuriais reikéty ir toliau
naudotis kovoje su skaitmenine atskirtimi:

- vieSieji pirkimai nacionaliniu, regiono ir organizacijos lygmeny numatantys
prieinamumo Kriterijy, bating jsigyjant IKT kompiutering ir programine jrangg bei
priemones;

- mokymy programa visoms [CT4l ekosistemoje esanCioms interesy grupéms,
jskaitant tévus, mokytojus, mokykly vadovus, IKT srityje pagalbg teikiancius
darbuotojus, internetiniy svetainiy administratorius, IT ir medijy profesionalus;

- mokyklos lygmens politika ir veiksmy planai ICT4l, atitinkantys nacionalinio lygio
politikg, kuriy stebésena veiksmingai vykdoma, siekiant poveikio ICT4l diegimui;

- pagalba mokykly vadovams, siekiant, kad suprasty ir susiformuoti teigiamas
nuostatas ir vizijas dél ICT4I.

Bdtina testi veiklas Sioms keturioms sritims tobulinti, taip pat reikia jy trumpalaikiy ir
ilgalaikiy tyrimy ir analizés.

Projekto ICT4I nuolat pasikartojanti Zinia: sekmingas IKT panaudojimas nejgaliy ir turinCiy
SUP mokiniy, inkliuzinio ugdymo(si) kokybei, teigiamai jtakoja visy mokiniy ugdymosi
procesg. Tai atsispindi TTS ataskaitoje, kurioje teigiama: ,investicijos | prieinamumg
atne8a naudos ir platesnéms visuomenés grupéms*® (2013a, psl. 14).

Veiksmingai panaudojus IKT mokymuisi gerinti, iSrySkéja geroji visy mokiniy mokymo
praktika. Taciau reikia pripazinti, kad siekiant plétoti ICT4l, batina keisti pedagogikos
nuostatas ir ugdymo(si) metodus, pagrjstus IKT naudojimu. Visi mokiniai turéty galimybe
patys apsispresti dél mokymosi ir jgyvendinti savo pasirinkimus ir sprendimus.

Norint jdiegti ICT4l nuostatas, bdtinas ,staigus proverzis“ (Sachs, 2013) visose srityse,
politikos formuotojams ir praktikams. Jie turéty pakeisti jprastas nuostatas, o tada ir savo
darbo bldus, kad paS$alinty visas KliGtis, siekdami jgalinti visus mokinius pasinaudoti IKT
teikiamomis galimybémis, kurias jy taikymas atveria Svietime.
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PRIEDAS 1: SAVOKU ZODYNAS

Alternatyvi/Augmentiné komunikacija — papildomi budai padéti Zmonéms, kuriems
sunku komunikuoti Zodziu ar rastu, bendrauti lengviau. Tai gali bati bendravimas Zenklais,
gestais (unaided systems), taip pat knygy ar specialiy kompiuteriy pagalba (aided
systems).

(International Society of Augmentative and Alternative Communication, http://www.isaac-
online.org/en/aac/what_is.html)

Debesijos sprendimai/Debesijos paslaugos — debesijos paslaugos teikiamos interneto
kanalais iS vietoviy, nutolusiy nuo galiniy vartotojy ir jstaigy.

(http://iite.unesco.org/pics/publications/en/files/3214674.pdf)

Dizaino sprendimai visiems — gaminiai ir paslaugos, dizaino poZidriu pritaikytos naudotis
kuo didesniam Zmoniy ratui.

(http://www.european-agency.org/publications/ereports/ICTs-in-Education-for-People-
With-Disabilities/ICTs-in-Education-for-people-with-disabilities. pdf)

Dizainas visiems — ,terminas vartojamas apibudinti dizaino filosofijai, skirtai naudotis
gaminiais, paslaugomis ir sistemomis kaip galima didesniam Zmoniy ratui be jokio poreikio
pritaikyti“. Dizainas visiems — tai dizainas, skirtas visai Zmoniy jvairovei, socialinei
jtraukgiai ir lygybei.

(EIDD Stockholm Declaration, 2004 - http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents/Stockholm-Declaration/).

Informacija — i-prieiga projekto rémuose terminas ,informacija“ iSpleCiamas ir reiskia
informacija, pateikiamg bet kokiu formatu — spausdintiniu ar elektroniniu, garsiniu ar
vaizdiniu — be to, apima komunikacijg ir sgveika, ir skirta, pavyzdziui, jgalinti kreiptis j kokig
nors organizacijg ir gauti reikiamos informacijos. Sio projekto démesio centre yra
informacija, susijusi su mokymusi visg gyvenimg. Taciau i-prieiga projekto rekomendacijos
yra vienodai vertingos bet kokios formos informacijai teikti.

(http://www.european-agency.org/agency-projects/i-access/i-access-files/i-access-
report.pdf)

Informaciné visuomené - ,Lvisuomené, kurioje informacijos kdrimas, sklaida ir
apdorojimas yra tape pacia svarbiausia ekonomine ir kultdrine veikla ... Informaciné
visuomeneé yra laikoma paciu svarbiausiu ir batinu Zingsniu j Ziniy visuomenés karima.“

(http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/pdf/ifap/ifap_template.pdf)

Informacinés ir komunikacinés technologijos (IKT) — ,susideda iS visy techniniy
priemoniy, naudojamy informacijai apdoroti ir komunikacijai palengvinti, jos apima tiek
kompiuterius ir tinklo jranga, tiek visg bating programine jranga. Kitais Zodziais, IKT sudaro
IT, telefonija, transliavimo priemonés ir visy rasiy garso ir vaizdo apdorojimo ir perdavimo
priemoneés.”

(http://foldoc.org/Information+and+Communication+Technology)

Informacinés ir komunikacinés technologijos — tai kompiuteriai, mobilieji telefonai,
skaitmeniniai fotoaparatai, palydovinés navigacijos sistemos, elektroniniai instrumentai ir
duomeny jraSymo priemonés, radijas, televizija, kompiuteriy tinklai, palydovinés sistemos
... beveik viskas, kas skirta apdoroti ir perduoti informacijg elektroniniu btdu. IKT sudaro
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tiek prietaisai (jranga), tiek programiné jranga (kompiuteriy programos, valdancios
prietaisus).

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

Kompensacinés technologijos (KT) — ,priemonés, padedancios specialiyjy poreikiy
turintiems Zmonéms naudotis visy ruSiy technine jranga ir paslaugomis. KT apima visg
spektrg IKT, pradedant pritaikytomis klaviatGromis ir kalbos atpazinimo programomis ir
baigiant kompiuteriy monitoriais, pateikiantiems informacijg Brailio rastu, ir televizijos
programy subtitravimu.”

(http://ec.europa.eul/information_society/activities/einclusion/policy/accessibility/assist_tec
h/index_en.htm)

Britanijos kompensaciniy technologijy asociacija (British Assistive Technology
Association — BATA) apibrézia KT, kaip ,bet kokig priemone, jrangg, kompiuterius,
programas, gaminius ar paslaugas, kurios palaiko, iSpleCia ar gerina bet kurio amziaus
Zmoniy, ypac turin€iy negalig, funkcines galimybes ir jgalina juos lengviau komunikuoti,
mokytis, pramogauti ir gyventi geriau ir labiau nepriklausomai.”

(http://www.bataonline.org/further-assistive-technology-definition)

Mobiliosios technologijos — ,Mobilieji prietaisai leidZia esant bet kurioje vietoje naudotis
informacijos S$altiniais, socialiniais tinklais, mokymosi ir produktyvumo priemonémis ir
daugeliu kity dalyky. Mobilieji prietaisai nuolat tobuléja, bet svarbiausia, kas Siuo metu
skatina Sias technologijas tobuléti, tai augantis poreikis jungtis prie patikimai veikianciy ir
prieinamos kainos tinkly. Mobilieji prietaisai patys savaime yra galingi skaitmeniniai
jrenginiai, bet vartotojai juos vis labiau renkasi kaip svarbiausig priemone jungtis prie
interneto.”

(http://www.nmc.org/pdf/2011-Horizon-Report.pdf)

Mokymosi platforma — ,integruota interaktyviy interneto paslaugy sistema, aprupinanti
mokytojus, mokinius, tévus ir kitus ugdymo(si) proceso dalyvius informacija, priemonémis
ir iStekliais, skirtais palaikyti ir pagerinti ugdymo turinio pateikimg ir valdyma. Tai néra
atskiras produktas ,nuo lentynos®, bet priemoniy ir paslaugy rinkinys, skirtas palengvinti
mokymg, mokymasi, jy organizavimg ir administravima.”

(http://dera.ioe.ac.uk/1485/1/becta_2010_useoflearningplatforms_report.pdf)

Naujosios technologijos — ,priemonés, idéjos, inovacijos ir pazangus sprendimai taikomi
jvairiose ugdymo(si) aplinkose, siekiant jvairiy su ugdymu(si) susijusiy tiksly“ ... tai, kas
»gali trikdyti, yra dar ne iki galo suprasta, dar ne visi$kai istirta“.

(http://www.icde.org/filestore/News/2004-2010/2010/G.Veletsianose-
bookEmergingTechnologies.pdf)

Personalizuotas mokymasis — jo paskirtis — skatinti | besimokantjjj sutelktas ugdymosi
galimybes remiantis paties besimokanciojo savireguliacija, metakognityvinémis
strategijomis ir mokinio-mokytojo dialogu. Mokinio balsas yra lemiantis visg mokymo
strategijg. Personalizavimas taip pat apima glaudesnj darbg su tévais ir Seimomis, kad
parama mokymuisi atitikty visus paramai keliamus reikalavimus paciu universaliausiu
bddu ir konstruktyviai nukreipty mokytojus ir mokinius j tikslg orientuoto vertinimo link.

Personalizacija néra ,mokymosi individualizacija®“, kuri i§ esmés priklauso nuo mokytojo
veiksmy. Besimokanciojo dalyvavimas ir jsitraukimas j sprendimy priémimo procesg yra
lemiamas veiksnys, skiriant Siuos du metodus.
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(http://www.european-agency.org/agency-projects/radal/synthesis-report)

Prieinama informacija — informacijos prieinamumo projekto kontekste prieinama
informacija suprantama kaip informacija, teikiama tokiais formatais, kurie tokios
informacijos turinj daro prieinamg ,lygiomis teisémis su kitais asmenimis®.

(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Prieinamumas — Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos 9 straipsnyje prieinamumas
apibréziamas $itaip: ,Valstybés, Sios Konvencijos Salys, siekdamos, kad nejgalieji galéty
gyventi savarankiSkai ir visapusiSkai dalyvauti visose gyvenimo srityse, imasi atitinkamy
priemoniy, kad uztikrinty nejgaliesiems lygiai su kitais asmenimis fizinés aplinkos,
transporto, informacijos ir rySiy, jskaitant informacijos ir rySiy technologijy bei sistemuy, taip
pat kity visuomenei prieinamy objekty ar teikiamy paslaugy prieinamumg tiek miesto, tiek
kaimo vietovése.”

(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Skaitmeniné atskirtis — tai ,atotrikis tarp ty, kurie gali naudotis skaitmeninémis
technologijomis, ir ty, kurie negali®.

(http://www.digitaldivide.org/digital-divide/digital-divide-defined/digital-divide-defined/)

Skaitmeninis — (sgvoka tokiose frazése, kaip: skaitmeninis turinys, skaitmeniniai
prietaisai, skaitmeniniai iStekliai, skaitmeninés technologijos) — tai i§ esmés tiesiog kitas
Zodis pavadinti kompiuteriams ir kompiuterinéms technologijoms. (Kompiuteriai kaupia ir
apdoroja informacijg paversdami jg skaitmenimis.)

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

Skaitmeninis rastingumas - baziniai kompiuterio naudojimo jgudziai, tokie kaip
gebéjimas naudotis teksto rengykle ar prisijungti prie interneto Saltiniy. (1) Apibrézia kaip
,ighdZius, reikalingus skaitmeninéms kompetencijos jgyti. Siy jgidZziy pagrindg sudaro
baziniai jgudziai IKT srityje ir kompiuteriy naudojimas gauti, vertinti, kaupti, pateikti
informacija ir keistis ja bendraujant ir dalyvaujant kolektyviniame darbe naudojantis
internetu.”

(http://www.europarl.europa.eu/registre/docs_autres_institutions/commission_europeenne/
sec/2008/2629/COM_SEC(2008)2629 EN.pdf)

Technologijos — terminas, daZnai vartojamas vietoj IKT, nors, tiksliai kalbant,
»technologijos” gali reiksti beveik bet kokias priemones ar taikomgsias Zinias. PavyzdZiui,
pieStukas ir popierius, grifeliné lentelé, raSomoji lenta ar interaktyvioji lenta — visa tai yra
raSymo technologijos.

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

Universalusis dizainas — priemoniy, aplinky, programy ir paslaugy dizainas, orientuotas |
tai, kad visa tai bdty prieinama visiems Zmonéms ir pacia placiausia apimtimi, be
batinybés adaptuoti ar pritaikyti specializuotg dizaing. ] ,universaliojo dizaino® sgvoka jeina
ir pagalbinés priemonés, skirtos jvairioms Zmoniy, turin€iy negaliy, grupéms, kai tai batina.

(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Universalusis dizainas mokymui (UDM) - bddas patenkinti paciy jvairiausiy
besimokanciyjy grupiy poreikiams, taikant lankscCius tikslus, metodus, priemones ir
vertinimo metodikas, padedancias ugdytojams atsizvelgti j skirtingus poreikius. Mokymo
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programy, sudaryty remiantis UDM, iSeities taskas yra batinybé patenkinti visy
besimokanciyjy poreikius. UDM esmé yra lankstus dizainas, pritaikomas jvairioms
mokymosi proceso situacijoms, tai leidZia visiems besimokantiesiems siekti paZzangos
remiantis kiekvienam savo pradiniu Ziniy lygmeniu.

(http://www.udlcenter.org/aboutudl)

Ziniy visuomenés — pasak UNESCO, Ziniy visuomenés — tai visuomenés, kuriose
Zzmoneés turi galimybe ne tik jgyti informacijos, but ir paversti jg Ziniomis ir supratimu,
jgalinanCiu juos pagerinti savo gyvenimg ir jnesti indélj j savo visuomenés socialine ir
ekonomine raida.

(UNESCO, 2010. Towards Inclusive Knowledge Societies. A review of UNESCQ'’s action
in implementing the WSIS outcomes.

http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001878/187832e.pdf)

ISsamesnj ICT4l projekte vartojamy sgvoky Zodyng galima rasti: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/ict4i-glossary
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PRIEDAS 2: TOLESNE INFORMACIJA

Projekto vieta Agentiros svetaineje

ISsamesne informacijg apie ICT4l projektg, taip pat visg projekto medziagg galima
atsisiysti i$ iSskirtosios ICT4I projekto svetainés srities.

Joje yra:

- atskiry Saliy ataskaitos, apibadinancios politikg ir praktikg, taikomg Salyse,
dalyvaujanciose ICT4I projekte: http://www.european-agency.org/agency-
projects/ictdi/ict4i-country-reports

- Europos ir tarptautinés politikos ICT4l projektui remti apzvalga, taip pat naujausi
Ministry Tarybos pareiSkimai ir rezoliucijos IKT klausimais: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/ict-for-inclusion-documents/policy-supporting-ict-
for-inclusion.pdf

- naujausiy publikacijy apie tyrimus, susijusius su IKT taikymu inkliuziniame ugdyme,
apzvalga, apimanti tarptautinius Saltinius (tokius kaip UNESCO ir Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacija), kaip Europos taip ir Saliy dalyviy
nacionalinio  lygmens informacija:  http://www.european-agency.org/agency-
projects/ictdi/ict-for-inclusion-documents/ICT4I-Research-Literature-Review.pdf

- internetiné nacionaliniy iStekliy ICT4I klausimais paieSkos sritis, kurioje galima rasti
naujausiy pavyzdziy ir tyrimy medZzZiagos, susijusios su pagrindinémis projekto
temomis: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/

- nuorody j esamus informacijos i$ organizacijy, dirbanciy tarptautiniame ir Europos
lygmenyse, iSteklius ir duomeny bazes palyginimas internete: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/international-resources

- i8samus terminy, vartojamy projekte, Zodynas: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/ict4i-glossary

Projekto gairés ir metodologija

Projekto gairés ir metodologija apraso bendrg metodologijg, naudojamg projekte. Si
apzvalga parengta kaip papildoma medziaga prie visy kity ICT4l projekto dokumenty. Jos
tikslas yra aprasyti projekto veikly kryptis, o taip pat pagrindinius projekto bruozus ir
parametrus bei apzvelgti metodus, kuriais remiantis renkama informacija ir atliekama jos
analizes.

Projekto gaires ir metodologijg elektroniniu formatu galima rasti: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/project-framework-and-methodology

ICT4l projekto medZiaga elektroniniu formatu

Visa projekto informacija, svarbiausios iSvados ir rekomendacijos pateikiamos |CT4I
projekto apibendrinamojoje atsakaitoje, visa Si medZiaga susieta tarpusavio nuorodomis ir
nuorodomis j originalius Saltinius, kuriuose pateikti duomenys, surinkti visy projekto veikly
metu, tarp jy — Saliy ataskaitos, projekto politikos ir tyrimy apzvalgos, politikos ir praktikos
pavyzdZziai, iStekliai ir tyrimy santraukos.

Si issamesné informacija, pateikta elektroniniu formatu (tik angly kalba), vieSai prieinama
adresu: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/

34 IKT panaudojimas inkliuzijos plétrai


http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i
http://www.european
http://www.european
http://www.european
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i
http://www.european-agency.org/agency
http://www.european
http://www.european-agency.org/agency
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict4i-country-reports
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict-for-inclusion-documents/policy-supporting-ict-for-inclusion.pdf
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict-for-inclusion-documents/ICT4I-Research-Literature-Review.pdf
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/international-resources
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict4i-glossary
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/project-framework-and-methodology

PRIEDAS 3: ICT4l POLITIKOS STEBESENOS GAIRES

.ICT4l politikos stebésenos gairés® (toliau — Gairés) buvo parengtos,atsizvelgus | ICT4l
projekto susiripinimg ir rekomendacijg: kad baty uztikrinta darni ICT4I1 plétros politika ir
reikiamas apripinimas trumpalaikéje ir ilgalaikéje perspektyvoje, butina sukurti sistemag
pagalbos, teikiamos mokiniams, mokytojams ir mokykloms stebésenos sistema.

Siy Gairiy paskirtis — padéti jgyvendinti politikg skirtingose etapuose: atlikti dabartinés
situacijos auditg; uztikrinti, kad esama reikiamy politikos jgyvendinimo prielaidy; diegti
strategines veiklas, susijusias su politikos uzZdaviniais; vykdyti politikos priemoniy
jgyvendinimo stebéseng; vykdyti informacijos apie politikos jgyvendinimo iSdavas sklaida.
Sie etapai gali bati iSdéstyti kaip tam tikras ciklas, kaip stebésenos ir sklaidos priemoniy
visuma, po kuriy sekty veiklos auditas ir pan.

ICT4l politikos stebésenos gairése“ Salims projekto dalyvéms pateikiami metmenys
struktdros, kurig reikia aptarti, prisitaikyti sau ir tobulinti, kad ji atitikty jy paciy poreikius
duomenims rinkti. Siy duomeny reikia auditui atlikti, rodikliy pasiekimy stebésenai, ir
vertinimo tikslais. Gaires galima tobulinti, atsiZzvelgiant j konkreciy valstybiy kontekstg, kad:

- uztikrinti visy mokiniy teises turéti prieigg prie reikiamy IKT;
- iSnagrinéti ICT4l aprupinimo sistemy veiksminguma.

Gairése atsizvelgta | visus ICT4l infrastruktlros aspektus. Jos yra galimas atsakas |
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (2006) sialymg rinkti duomenis ir vykdyti IKT
naudojimo, kaip priemonés teisingumui, teisei | prieigg prie reikiamy IKT, pedagogy
mokymy ir tyrimy ir IKT kdrimui uZtikrinti, stebéseng. Sios keturios sritys yra nuolat
gvildenamos ,ICT4l politikos stebésenos gairése®.

Gairése atsizvelgta | projekte iSrysSkintus Saliy pasiekimus, turéjusius didZiausig poveikj
ICT4I politikos ir praktikos plétrai (Zr. Sios ataskaitos skyriy 3.2).

Gairése sitlomos priemonés, skirtos visoms Svietimo sistemos pakopoms, nes visur
esama mokiniy, turin€iy negalig ir SUP: tai gali bati individuali mokymosi forma,
bendravimas su mokytojui ar klase, patirtis mokykloje, regiono ir nacionaliniai lygmenys.
Nors Gairés buvo parengtos kaip priemoné, apimanti visus ICT4l sistemos lygmenis, jos
taip pat gali bati naudojamos politikos plétros stebésenai viename ar keliuose lygmenyse.

Siy Gairiy turinys dera su dabartinémis ir buvusiomis veiksmingomis duomeny apie
inkliuzinj ugdymg rinkimo iniciatyvomis (Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacija, 2007; Ebersold, 2011; Agentdra, 2011b; Pasaulio sveikatos
organizacija/Pasaulio Bankas, 2011; UNESCO/G3ict, bus iSleista).

.ICT4l politikos stebésenos gairiy“ pagrindg sudaro trys prielaidos:
(i) Poreikis visas interesy grupes jtraukti j politikos stebéseng

- Pagrindinés interesy grupés ir partneriai duomeny rinkimo procesuose
(organizacijos, tyréjai ir pan.) turi bati jvardyti, kaip dalyvaujantys duomeny rinkimo
procedurose, jskaitant mokinius, jy tévus (globéjus, ripintojus).

- Su reikiamomis interesy grupémis veiksmy planas ir jame numatytos veiklos turéty
bati aptartos ir planas suderintas, taip pat susitarta dél jo jgyvendinimo terminy ir

politikos stebésenos bei atlikty darby vertinimo. Turéty bati susitarta dél kokybiniy
duomeny rinkimo, apie indélj | sistemg (pvz., duomenys apie prieinamumo
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standarty taikymg, apie pirkimus ir pan.) ir kiekybinius duomenis, atspindinCius
iSdavas.

(i) Poreikis rinkti skirtingy rasiy duomenis ir informacijg politikos stebésenai vykdyti

- Vien tik kiekybiniy duomeny nepakanka, jeigu norima jvertinti politikos plétrg. Batina
rinkti ir analizuoti ir kiekybinius ir kokybinius duomenis ir jais naudotis diskusijose
apie iSdavas ir/ar IKT prieinamumo uztikrinimo privalumus. Reikia kokybiniy ir
kiekybiniy duomeny apie indélj, procesus, iSdavas IKT inkliuziniame ugdyme tema.

- Surinkta ir struktdruota informacija apie naujus IKT panaudojimo inkliuziniame
ugdyme pavyzdzius gali bdti naudojama Svietimo bendruomenéms ir
profesionalams motyvuoti.

(iii) Poreikis rinkti duomenis i$ jvairiy Saltiniy
- Gairés duomeny apie mokiniy teisiy uztikrinimg, taip pat apie sistemos
veiksmingumg atspindinCius aspektus, rinkimo proceddras privalo bati parengtos,
kad buty jmanoma stebéti ICT4l poveikj visy mokiniy ugdymuisi, mokytojams ir
mokykloms.

- Kad tai bty pasiekta, reikalingi duomenys i$ jvairiy Saltiniy ir kurie papildyty vieni
kitus ir baty susije su ICT4l ir kitomis nacionalinio ir/ar tarptautinio lygio duomeny
rinkimo proceddromis. Taip baty iSvengta pastangy dubliavimosi ir laikomasi
duomeny rinkimo taisykliy. Pirmasis Zingsnis — esamy duomeny identifikavimas,
taip pat jvardijimas, kurios informacijos triksta.

- IKT turi didZiulj potencialg, kurj galima panaudoti renkant statistikos duomenis,
informacijg, kurig véliau galima panaudoti politikos stebésenai vykdyti.

.ICT4l politikos stebésenos gairiy“ paskirtis — tapti praktiniu jrankiu ilgalaikiam informacijos
rinkimo procesui, kuris gali bati integruotas j | jau veikianCig $alies kompiuterizavimo
politikg ir dera su platesnémis IKT taikymo plétros politikos iniciatyvomis ir priemonémis.

Rengiant Sio dokumento struktlrg, atsiZzvelgta | tarpusavyje susijusius ir vienas Kkitg
stiprinancius politikoje apibrézZtus tikslus, uzdavinius ir veiklas:

- ICT4l politikos tikslai — jie atspindi placius ICT4I politikos plétros uzmojus.

- Politikai keliami uZdaviniai, kuriuos reikia jgyvendinti — iSrySkina konkrecius
siekinius, atitinkanCius politikos tikslus. Apie bendrg ICT4l politikos diegimo
veiksminguma galima spresti pagal pasiekimus jgyvendinant iSkeltus uzdavinius.

- Politikos pléetros veiklos, kuriy stebéseng reikia vykdyti — turéty bati iSskirtos
konkrecios veiklos, kurios veiks kaip svertai ir darys didZiausig poveik]j siekiant
norimy pokyciy ir pasiekimy.

Toliau pateiktoje lenteléje jvardytos veiklos, kuriy stebésena turety bati vykdoma. Jos
pateiktos tokiu bldu, kuris palengvinty Sig stebéseng vykdyti: naudojant aprasus,
atskleidziancius veiklos jgyvendinimo lygmenj — pavyzdziui: ,VisiSkai/l$ dalies/Nepradéta“.

Naudojantis Siais apra$ais, lygmenj, iki kurio veikla jvykdyta, nesunkiai galima nustatyti ir
jrasyti. Taciau tekstas ir pavyzdinis apraSas, pateikti Sioje publikacijoje — tai tik pavyzdys.
Jj galima panaudoti diskusijai, jei Salyje jau naudojami kazkokie panasis aprasai, taip pat
kuriant jvairius veiksmy planus.
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Sj dokumentg sudaro paprasta forma, kurig galima modifikuoti, atsizvelgus j nacionalinj ar
regiono kontekstg. Siekiant palengvinti diskusijas ir procediry politikai stebéti karima,
formoje pateiktam tekstui negalioja autoriy teisé. Jis skirtas politikos formuotojams ir
specialistams praktikams — jj galima tobulinti, prireikus — modifikuoti, atsizvelgiant j
konkrecios Salies reikalavimus ir poreikius.

Agentaros tinklapyje pateikta suredaguota ,ICT4l politikos stebésenos gairiy” skaitmeniné
versija visomis Agentiros Saliy nariy kalbomis. Jas visas galima parsisiysti ir panaudoti
norimu tikslu, nurodZius Saltinj: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i
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ICT41 POLITIKOS STEBESENOS GAIRES

veiksmingai naudotis IKT

1. Mokiniy lygmens ICT4l politikos tikslas: visi mokiniai inkliuzinéje ugdymosi aplinkoje geba

Politikai keliami uzdaviniai,
kuriuos reikia jgyvendinti

Politikos plétros veiklos, kuriy stebésena reikia vykdyti iki
tam tikro lygio ...

1.1 IKT naudojamos kaip priemonég,
padedanti mokiniams, turintiems
negalig ir specialiyjy ugdymosi
poreikiy, dalyvauti inkliuzinése
ugdymo(si) aplinkose

1.1a Vyrauja supratimas, kad IKT taikymas yra labai reikSminga
priemonég, padedanti turintiems negalig ir specialiyjy ugdymosi
poreikiy, dalyvauti inkliuzinése ugdymo(si) aplinkose

1.1b Jvykdyta vietos situacijos dél tinkamy IKT prieinamumo ir
reikiamy iStekliy analizé

1.1c Atitinkamos interesy grupés jvertino potencialy
pasiprieSinimo/klitagiy IKT taikymui poveikj (mokymosi poreikius,
ly&iy aspektus, socialinés ar geografinés izoliacijos ir/ar socialinius
ekonominius veiksnius) ir atitinkamy iStekliy skyrimag ir
paskirstyma inkliuzinio ugdymosi aplinkose

1.1d Minimalis standartai,apibréZiantys prieinamuma ir IKT

priemoniy prieigg, paslaugos ir turinys buvo nustatyti ir dél jy
interesy grupés susitaré

1.2 IKT naudojamos mokiniy, turin€iy
negalig ir specialiyjy ugdymosi
poreikiy, personalizuotam mokymuisi
inkliuzinése aplinkose

1.2a Parengtos strukturuotos IKT ,poreikiy vertinimo® proceduros,
kurias taikant galima nustatyti individualius mokiniy poreikius
taikyti konkrecias IKT

1.2b Visi mokiniai turi galimybe jsivertinti ir susitvarkyti asmening
IKT prieigg ir pasirinkti reikiamas kompensacines technologijas

1.2c¢ IKT poreikiai mokiniy, kuriems reikia papildomos pagalbos,
nustatyti bendradarbiaujant su tévais (globéjais, rapintojais),
galin€iais mokiniams padéti jvardyti kurioms IKT jie teikty
pirmenybe

1.2d Mokiniams, turintiems negalig ir specialiyjy ugdymosi
poreikiy, teikiama pagalba: jie tampa jgalinti, gebantys naudotis
IKT ir palaipsniui tampantys pasitikian€iais savimi IKT vartotojais

1.2e IKT naudojimas jradytas | kiekvieng individualy ugdymo
plang ar pana$y planavimo dokumentg, skirtg ugdymuisi mokiniy,
kuriems jie sKkirti

1.3 Mokiniy patirtis visiems skirty IKT
ir kompensaciniy technologijy (KT)
prieinamumo mokykloje, namuose ir
pereinamaisiais laikotarpiais | kitas
ugdymosi aplinkas yra akivaizdi, be
trdkumuy, aprapinimo lygis nesiskiria

1.3a IKT, padedancios mokiniui ugdymosi procese, prieinamos
mokykloje, taip pat prieinamos skirtingose namy, socialinése,
ugdymosi ir mokymosi visg gyvenimg kontekstuose (gali keliauti
paskui...)

1.3b Parengti ir jgyvendinami IKT naudojimo pereinamaisiais
laikotarpiais planai, siekiant uZtikrinti reikiamy IKT prieinamuma,
mokiniui pereinant i$ vienos ugdymosi aplinkos j kitg

1.3c Sukurti ir jdiegti tarpsektorinio bendradarbiavimo ir veiklos,
siekiant uZtikrinti teisingg IKT prieigg namuose, socialiniame ir
ugdymosi kontekstuose
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2. Mokytoju/klasés lygmens ICT4l politikos tikslas: visi mokytojai geba veiksmingai naudoti IKT

inkliuzinio ugdymo aplinkose

Politikai keliami uzdaviniai,
kuriuos reikia jgyvendinti

Politikos plétros veiklos, kuriy stebésenag reikia vykdyti iki
tam tikro lygio ...

2.1 Mokytojy nepalankus poziuris |
IKT naudojimg yra pripazjstamas ir
siekiant jj pakeisi rengiami specialls
mokymai

2.1a Visi mokytojai ir jiems padedantys specialistai profesionalai
jtraukti j batiniausiy kompetencijy reikalingy ICT4I plétrai
jvardijimo procesa, jskaitant profesiniy standarty apibrézima,
mokymy turinio prioritety ir veiksmingy pagalbos mechanizmy
jvardijimg

2.1b Parengta iSsami mokymy programa ICT4| tema visiems
mokytojams, kuri numato pirminj mokyma, taip pat ir testinj
profesinj tobuléjimg

2.1c Kiekvienoje mokymy programoje numatytos temos ir
tiksliniai mokymai naudotis IKT ir KT bei inkliuzinio ugdymo tema

2.1d Sukurtos ir jdiegtos priemonés ICT4l mokymy
veiksmingumo stebésenai vykdyti

2.2 Mokytojams teikiama veiksminga
pagalba IKT naudojimo mokymesi
procese, taip pat ir specifiniy KT
naudojimo klausimais

2.2a Visi mokytojai turi galimybe dalyvauti specialiose mokymy
programose apie j mokinj nukreiptus mokymo badus ir metodus,
kuriuos diegti padeda IKT

2.2b Visi mokytojai turi galimybe dalyvauti specialiose mokymy
programose apie maksimaly IKT galimybiy prieinamumui gerinti
panaudojimag

2.2c¢ Parengta reikiamy ugdymo turinio priemoniy, padedanciy
mokytojams naudotis IKT ugdymo procese

2.2d Parengta priemoniy technologijy pagrindu, kuriomis
mokytojai gali naudotis mokiniy pasiekimams vertinti ir ugdymo
metodams jvairinti

2.3 Mokytojams teikiama veiksminga
pagalba personalizuoto mokymo(si)
strategijy taikyme naudojantis IKT

2.3a Visi mokytojai turi galimybe dalyvauti mokymuose tema:
tinkamiausiy mokiniams IKT nustatymas ir pagalbos teikimas
mokiniams patiems jsivertinant ir prisitaikant jiems tinkamiausius
IKT prieigos budus

2.3b Visi mokytojai turi galimybe dalyvauti mokymuose apie
personalizuotg mokyma(si) taikant IKT

2.3c Parengta ugdymo programy turinj atitinkan€iy mokymo
priemoniy, padedanciy mokytojams taikyti personalizuoto
mokymo(si) strategijas naudojantis IKT
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tvarig ICT4l infrastruktira

3. Mokyklos lygmens ICT4l politikos tikslas: visos mokyklos geba diegti ir palaikyti veiksminga,

Politikai keliami uzdaviniai,
kuriuos reikia gyvendinti

Politikos plétros veiklos, kuriy stebésena reikia vykdyti iki
tam tikro lygio ...

3.1 Mokyklos turi prieigg prie
veiksmingos ir tvarios IKT
infrastruktdros

3.1a Visos mokyklos turi savo ICT4I plétros politikg ir strateginius
veiksmy planus, derancius su nacionalinio lygmens ICT4lI politika

3.1b Visos mokyklos turi gaires, vykdo IKT panaudojimo pagalbai
visiems mokiniams teikti stebéseng

3.1c Visy mokykly ICT4I strateginiams veiksmy planams
jgyvendinti skiriamas reikiamas finansavimas naudojantis
nustatytais regiono ar nacionalinio lygio finansavimo
proceddromis

3.1d Visos mokyklos laikosi nustatyty minimaliy IKT prieinamumo,
jskaitant prieigg prie interneto, mokinio e-saugumo uztikrinimg ir
prieinamuma prie atviro ugdymo turinio

3.2 Mokyklos ir visi jose dirbantieji
sugeba gerai naudotis IKT, kad
iSplésty mokiniy, turin€iy negalig ir
specialiyjy ugdymosi poreikiy,
dalyvuma ir mokymosi galimybes

3.2a Visos mokyklos gali naudotis tarpusavyje
bendradarbiaujan€iomis ir pagalbg teikian€iomis struktiromis
ICT4I plétrai skatinti

3.2b Visos mokyklos turi prieigos bady prie skirtingy skaitmeniniy
ugdymo programuy, turinio, mokymo medziagos, kuri gali bati
modifikuojama, atsizvelgiant j ugdymo proceso ypatumus

3.2c Visy mokykly komandoms teikiama pagalba ugdymo
programy turinio skaitmeninimui ir mokymo medZiagos
prieinamumui uztikrinti: fizinés, sensorinés ir kognityvinés prieigos
prasme, atsizvelgiant j platy mokiniy ugdymosi poreikiy spektrg

3.2d Visy mokykly komandos apripintos aiSkiomis ir iSsamiomis
rekomendacijomis dél standartizuoty, auksto lygio vertinimo
procediry uztikrinimo (tokiy kaip formalds egzaminai) pavertimo
labiau inkliuzinémis, panaudojus IKT

3.3 Mokykly vadovai turi galimybe
skatinti naudojimasi IKT inkliuzinése
ugdymo(si) aplinkose

3.3a Visiems mokykly vadovams teikiama pagalba, kad suprasty
savo vaidmenj inkliuzinio Svietimo plétros procese ir vadovautysi
nuostata — mokiniy skirtybés klasése laikomos galimybémis, o ne
problemomis

3.3b Visy mokykly vadovai siekdami jgyvendinti IKT naudojimo
inkliuzinio ugdymo plétrai vizijg ir Siuos procesus valdyti, gali
naudotis tarpZinybine pagalba
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ugdymo(si) aplinkose

Politikai keliami uzdaviniai,
kuriuos reikia gyvendinti

Politikos plétros veiklos, kuriy stebésena reikia vykdyti iki
tam tikro lygio ...

4.1 Visos interesy grupés laiko ICT4I
priemone visy mokiniy, jskaitant
nejgalius ir turin€ius specialiyjy
ugdymosi poreikiy, dalyvumui ir
ugdymosi galimybéms plésti

4.1a Visos interesy grupés IKT ir inkliuzinio ugdymo sektoriuose
laiko prieigg prie tinkamy IKT ir KT kaip vieng i Zmogaus teisiy

4.1b Visos interesy grupés supranta, kad prieinamos IKT gali bati
panaudotos nejgaliy ir turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy,
dalyvumui ir galimybiy Svietimo sistemoje plétrai

4.1c Visuomenés 3vietimo kampanijos, siekian€ios formuoti
pozityvig nuostatg negalios, mokymosi sunkumy ir specialiyjy
poreikiy atzvilgiu buvo parengtos ir jgyvendintos kartu su politikos
formuotojais ir visomis interesy grupémis ICT4l ekosistemoje

4.1d Visuomenés Svietimo kampanijos apie IKT panaudojimo,
pagerinant mokymosi galimybes, pridétine verte visy mokiniy, ne
tik nejgaliy ir turin€iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, mokymuisi ir
platesnei socialinei terpei buvo parengtos ir jgyvendintos

4.1e Aiski ir i8sami informacija pateikta apie esamas IKT ir jy
prieinamuma bei naudojimag, atsizvelgiant j ypatingusa mokymosi
poreikius visuose Svietimo srityse ir pakopose

4.1f Visos interesy grupés vadovaujasi tomis paciomis
nuostatomis ir sgvokomis — yra pasiektas konsensusas dél ICT4I
koncepcijos

4.1g Visos interesy grupés vienodai supranta, kokie veiksniai
lemia ICT4l infrastruktdros efektyvumag

4.2 Nacionaliniu lygiu esama
tarpinstituciniy susitarimy dél ICT4lI
plétros politikos

4.2a Buvo atlikti nacionalinio ir vietos lygmens auditai, kuriy tikslas
buvo identifikuoti prioritetines politikos plétros ir kompetencijy
tobulinimo sritis

4.2b Politikos formuotojai, mokslininkai tyréjai, Svietimo srities
specialistai profesionalai ir vartotojai yra susitare dél svarbiausiy
sampraty ir apibrézimy (pvz., dél IKT prieinamumo ar inkliuzinio
ugdymo (Svietimo)) vartojamy bet kurioje ICT4I politikos plétros
srityje

4.2c Nustatytos nejgaliy mokiniy ir turin€iy specialiyjy ugdymosi
poreikiy, jy tévy (globéjy, rapintojy) ir jvairiy interesy grupiy
atstovy jtraukimo j su politikos plétra susijusias diskusijas regiono
ir nacionaliniu lygmenimis

4.2d Tarpinstituciné ICT4I politika buvo parengta, kurioje
apibrézta: vaidmenys ir atsakomybé, apripinimo ir pagalbos
struktdros, universalaus dizaino principai, tarpinstitucinés veiklos
gairés, prieinamumo standartai ir vieSyjy pirkimy gairés

4.2e Visai ICT4I politikai keliami uZdaviniai ir veiklos atspindéti
kitose politinése direktyvose (dél bendrojo ugdymo, inkliuzinio
ugdymo ir IKT panaudojimo Svietime) ir Sios politikos turinys
susijes su kitose giminingose srityse vykdoma politika, siekiant
uztikrinti tvarios politikos jgyvendinima

4.2f Sukurta ir jgyvendinta ICT4I politikos plétros pristatymo
visoms interesy grupéms strategija
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ugdymo(si) aplinkose

Politikai keliami uzdaviniai,
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4.2g Visos interesy grupés aptaré ir susitaré dél atsiskaitomybés
— tame tarpe ir dél sistemingo politikos plétros poveikio vertinimo
metody — uz susijusios su ICT4I politikos plétrg ir jos jgyvendinimg

4.2h ICT4Il ekosistemos tiekéjai vadovavosi universalaus dizaino
principais ir vykdé reikalavimus dél prieinamumo standarty
taikymo

4.2i Plétojant ICT4I politikg, nustatyti minimalds IKT prieinamumo
visuose Svietimo sektoriuose standartai

4.2j Parengtas nacionalinio lygio susitarimas dél vieSujy pirkimuy,
pagrjsty universalaus dizaino principais

4.2k Parengta ir nacionalinio lygio duomeny bazé apie prieinamus
IKT isteklius ir vieSyjy pirkimy galimybes (apie produktus,
akredituotus pardavéjus ir pan.) ir skatinama ja naudotis

4.2l Visi paslaugy teikéjai, atsakingi uz Svietimo ir/ar IKT Svietime
panaudojimo paslaugas, supazindinti su jy atsakomybe ir elgiasi
vadovaudamiesi ICT4I politikos nuostatomis

4.3 Sukurta veiksminga ICT4I plétros
infrastruktdra ugdymosi, namy ir
socialinése aplinkose

4.3a Esama akivaizdZiy aprupinimo prieinamomis IKT visuose
Svietimo sektoriuose, taip pat ir namuose; yra galimybé KT,
kuriomis naudojamasi kuriame nors ugdymo(si) kontekste,
naudotis ir namuose, taip pat ir pereinamaisiais j kitas ugdymosi
aplinkas/sritis/pakopas laikotarpiais

4.3b Sukurta ir jdiegta visose ugdymo(si) aplinkose veiksmingai
veikianti ICT4l infrastruktdra, kurioje numatyta — poreikiy
vertinimas, vieSieji pirkimai, instaliavimas, iSlaikymas, mokymai ir
pagalba — skatinanti organizacijas taikyti inovacijas inkliuzinio
ugdymo praktikoje

4.3c Visos aprupinimo ICT4I gairés tikslingos, numato
technologijy jperkamuma, aprapinimo tvarumg ilgalaikéje
perspektyvoje

4.3d Visos mokyklos vadovaujasi susitarimais dél prieinamumo
standarty ir vieSyjy pirkimy reikalavimy taikymo

4.3e Susiformave formalus rySiai tarp mokytojy ir bibliotekininky
rengimo (mokymu); medijy ir informaciniy technologijy personalo;
IKT teikéjy; IT ir interneto specialisty profesionaly; administratoriy
ir KT pagalbos darbuotojy, kad uZztikrinty tarpinstitucinj
bendradarbiavimg ir gebéjima ,kalbéti ta pacia kalba“ t. y. vartoti
tas pacias sgvokas ir vadovautis tomis pac¢iomis nuostatomis

4.3f Visi profesionalls déstytojai (treneriai), jsitrauke j ICT4I
ekosistema, apskritai mokési naudotis IKT ir jy prieinamumo ir
taikymo ypatumy

4.3g Tévai (globéjai, ripintojai), Seimy nariai, nejgaliy ir turinCiy
specialiyjy ugdymosi poreikiy atstovai paraleliai su mokytojais
mokési apie ICT4I prieinamumo plétrg ir naudag

4.3h Patyrusiems prieinamy IKT vartotojams buvo teikiama

42 IKT panaudojimas inkliuzijos plétrai




4. Regiono/nacionalinio lygmens ICT4l politikos tikslas: nacionalinio ir/ar regiono lygmens ICT4I
infrastruktura gali veiksmingai padéti mokykloms ir mokytojams, dirbantiems inkliuzinio

ugdymo(si) aplinkose
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pagalba — jie buvo skatinami veikti kaip gerosios praktikos
sklaidos modeliai, kuriais noréty sekti kiti mokiniai, pedagogai ir
IKT profesionalai

4.3i Gera prieiga prie platesniy Svietimo iStekliy (pvz., biblioteky),
nuotolinio mokymosi galimybés, inkliuzinio mokymosi priemones,
mokiniams prieinamas skaitmeninis ugdymo turinys, pagalba
mokiniams, jy tévams (globéjams, rtpintojams) ir atstovams
visose formaliojo ir neformaliojo Svietimo situacijose buvo
remiama

4.3j Vietose iniciatyvos siekiant ugdyti kompetencijas, reikiamas
plétoti ICT4I, buvo skatinamos ir remiamos

4.4 Visos ICT4I ekosistemoje
esancios interesy grupés dalyvauja
nuolat vykstaniame veiksmingame
dialogo ir konsultavimosi procese

4.4a Uzmegztas nenutriukstamas ir aktyvus dialogas su
pagrindinémis interesy grupémis: mokiniais, turin€iais negalig ir
specialiyjy ugdymosi poreikiy, jy tévais (globéjais, rlpintojais),
Seimomis ir jy atstovais, taip pat visuomenés atstovais ir ICT4I
ekosistemos

4.4b Sukurtos proceduros, uztikrinan€ios mokiniams, turintiems
negalig ir specialiyjy ugdymosi poreikiy, pareiksti savo nuomone,
teikti siilymy, bati iSgirstais visuose Svietimo kontekstuose

4.4c Aiskiai apibrézta ir veiksmingai pavieSinta individuali ir
kolektyviné interesy grupiy atsakomybé

4.4d Interesy grupés gaudavo pagalbos iniciatyvoms jgyvendinti,
skatinant: KT iStekliy panaudag, dalijimagsi jomis tarp skirtingy
vartotojy grupiy; prieigg prie bendruomeniy lygiu vykstanciy ir
neformaliy mokymosi galimybiy; plétoti prieigg prie vieSy
mokymosi idtekliy ir nuotolinio mokymosi

4.4e Mokykloms, siekian€ioms diegti inovacijas technologijy
panaudojimo srityje komunikacijai su skirtingomis inkliuziniame
ugdyme dalyvaujan&iomis interesy grupémis, teikta pagalba

4.5 Remiami moksliniai tyrimai ir
ugdymo proceso tobulinimo
iniciatyvos, kurios remiasi ,vartotojy
jtraukimo®, taip pat ,paslaugos,
nukreiptos j vartotojo poreikius*
nuostatomis, siekiant tobulinti IKT
prieinamuma visiems mokiniams,
jskaitant ir turinius negalig ir
specialiyjy ugdymosi poreikiy

4.5a Bendradarbiaujant visoms interesy grupéms buvo parengta
iSsami tyrimy ir Sios srities tobulinimo programa, kurioje
atsizvelgiama j visus ICT4I politikos aspektus ir numatytas jos
jgyvendinimo poveikis trumpuoju ir ilguoju laikotarpiais

4.5b UZtikrintas reikiamas tokios tyrimy programos finansavimas
i8 nacionaliniy ir/ar tarptautiniy Saltiniy

4.5¢ Nustatyti minimalUs standartai finansinei paramai gauti
tyrimams finansuoti — jskaitant ir tokius aspektus tyrimuose, kaip
Lvartotojy jtraukimo®, taip pat ,paslaugos, nukreiptos j vartotojo
poreikius®, taip pat poreikj tirti ir kurti technologijas ir jy pritaikymag
personalizuotam mokymuisi inkliuzinéje Svietimo sistemoje

4.5d Pagrindiniai tyréjy ir kréjy partneriai — gamybininkai,
bendruomeniy atstovai — aktyviai bendradarbiavo su Sia tyréjy
bendruomene

4.5e Tyrimuose atsizvelgiama j platesnj mokymosi visg gyvenimag
konteksta, jie néra nukreipti vien tik j mokykly lygmen;
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Politikos plétros veiklos, kuriy stebésena reikia vykdyti iki
tam tikro lygio ...

4.5f |steigti atviros prieigos duomeny bazés/istekliy centrai apie
tyrimy idéjas, rezultatus ir iSdavas, susijusias su IKT panaudojimu
skirtinguose ugdymo kontekstuose
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