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DAHLA

It-Teknologija tal-Informazzjoni u I-Komunikazzjoni (ICT) illum hija parti mill-hajja ta’ kuljum
ghal hafna nies. Ghandha impatt fug hafna aspetti tas-socjeta, fosthom |-edukazzjoni, it-
tharrig u l-impjegar, imma b’mod partikolari, hija ghodda ta’ valur ghal nies b’dizabiltajiet u
htigijiet specjali. ll-potenzjal tal-ICT ghal titjib fil-kwalita tal-hajja, it-tnaqqis fl-eskluzjoni
so¢jali u z-zieda fil-partecipazzjoni hija maghrufa internazzjonalment, l-istess kif inhuma |-
ostakli soc¢jali, ekonomici u politi¢i li nuggas ta’ ac¢ess ghall-ICT jistghu joholqu (Is-Summit
Dinji dwar is-Socjeta tal-Informazzjoni, 2010).

Fi hdan is-so¢jeta tal-informazzjoni u I-gherf-gharfien ta’ Zmienna, it-tghalliema
b’dizabiltajiet u htigijiet ta’ edukazzjoni specjali huma fost il-gruppi i I-aktar li jsibu ostakli
biex jac¢essaw u juzaw I-ICT. Dan huwa argument ewlieni fil-Konvenzjoni dwar id-Drittijiet
tal-Persuni b’Dizabbilta tan-Nazzjonijiet Uniti (UNCRPD) li torbot b’'mandat lill-firmatorji tal-
Konvenzjoni biex ‘...jippromwovu acc¢ess ghall-persuni b’dizabiltajiet ghal teknologiji u
sistemi ta’ informazzjoni Jodda, u komunikazzjonijiet, inkluz l-internet’ (2006, Artiklu 9).

L-ghan ewlieni tal-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni ghat-tghalliema b’dizabiltajiet u I-htigijiet
specjali huwa li tigi promossa |-ekwita fl-opportunitajiet edukattivi: ‘l-uzu tal-ICT mhuwiex
ghan fih innifsu; imma huwa mod kif jigu sostnuti I-opportunitajiet individwali tal-poplu’ (L-
Istitut ghat-Teknologiji tal-Informazzjoni fl-Edukazzjoni tal-Organizzazzjoni Edukattiva,
Xjentifika u Kulturali tan-Nazzjonijiet Uniti u |- Agenzija Ewropea ghall-lzvilupp ta’
Edukazzjoni ghal Htigijiet Specjali, 2011).

L-Agenzija Ewropea ghall-Izvilupp ta’ Edukazzjoni ghal Htigijiet Specjali (I-Agency) qabel
kienet involuta fzewgq attivitajiet ewlenin fl-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni. L-ewwel wahda
kienet il-progett ta’ Teknologija tal-Informazzjoni u I-Komunikazzjoni fEdukazzjoni ghal
Htigijiet Specjali li damet mill-1999 sal-2001 u kienet tinvolvi 17-il pajjiz membru tal-
Agency. lt-tieni kien studju ta’ prattika fuq l-uzu tal-ICTs fl-Edukazzjoni ghal Nies
b’Dizabiltajiet, li saret fl-2010/2011 flimkien mal-Istitut ghat-Teknologiji tal-Informazzjoni fl-
Edukazzjoni tal-Organizzazzjoni Edukattiva, Xjentifika u Kulturali tan-Nazzjonijiet Uniti
(UNESCO IITE).

FI-2011, paijjizi membri tal-Agency ipproponew I-ICT ghall-Inkluzjoni (ICT4l) bhala suggett
ghall-investigazzjoni bejn 1-2012 u I-2013. Ir-rapprezentanti tal-paijjizi tal-Agency qablu li |-
progett kellu jiffoka fuq l-uzu tal-ICT biex jghin I-inkluzjoni fambjenti edukattivi. Dan ir-
rapport jipprezenta r-rizultati ewlenin u I-konkluzjonijiet li johorgu minn dan ix-xoghol.

ll-progett ICT4l huwa msejjes fuq is-sehem minn: il-Belgju (il-komunita li titkellem bil-
Fjammin), Cipru, id-Danimarka, |-Estonja, il-Fillandja, Franza, il-Grecja, iI-Germanja, -
Isvezja, I|-Isvizzera, |-ltalja, I-Izlanda, il-Latvja, il-Litwanja, il-Lussemburgu, Malta, in-
Norvegja, I-Olanda, il-Polonja, il-Portugal, ir-Renju Unit (I-Ingilterra), ir-Renju Unit (I-Irlanda
ta’ Fuq), ir-Renju Unit (I-Iskozja), ir-Repubblika Ceka, is-Slovakkja, is-Slovenja u I-
Ungerija.

[I-membri tal-Bord Rapprezentattiv tal-Agency u |-Koordinaturi Nazzjonali ghamlu I-
attivitajiet tal-gbir tal-informazzjoni permezz tan-netwerks stabbiliti tal-pajjizi. L-Agency
tixtieq taghti rikonoxximent lis-sehem imprezzabbli ghall-izvilupp tal-konkluzjonijiet tal-
progett u l-outputs finali tal-progett, li kollha jistghu jitnizzlu mill-gasam tal-progett tal-web:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i

Cor Meijer, |d-Direttur tal-Adenzija Ewropea ghall-1zvilupp ta’ Edukazzjoni ghal HAtigijiet
Specjali
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TAQSIRA EZEKUTTIVA

Dan ir-rapport fih il-konkluzjonijiet ewlenin mit-Teknologija tal-Informazzjoni u |I-
Komunikazzjoni ghall-Inkluzjoni (ICT4l) tal-progett tal-Agency, u jigbor fih ukoll is-sorsi
kollha tal-progett tal-informazzjoni li gew zviluppati waqt I-attivitajiet tal-progett. Ir-rapport
jipprova jidentifika I-fatturi kriti¢i li nsibu fl-uzu effettiv tat-teknologija tal-informazzjoni u |-
komunikazzjoni (ICT) fambjenti inkluzivi ghat-tghalliema kollha, imma jaghti attenzjoni
specifika lit-tghalliema b’dizabiltajiet u edukazzjoni ghal htigijiet specjali.

ll-grupp ewlieni fil-mira tal-progett huwa maghmul min-nies li jiehdu d-decizjonijiet fl-
edukazzjoni inkluziva. Dan il-grupp fil-mira, jinkludi, policy-makers nazzjonali u regjonali
ghall-ICT fl-edukazzjoni u/jew edukazzjoni inkluziva, kif ukoll leaders ta’ skejjel u specjalisti
tal-ICT li jsostnu skejjel fix-xoghol taghhom.

Ir-rapport jikkunsidra l-isfidi li wiehed jaffac¢ja fambjenti inkluzivi ta’ ICT. Jiddiskuti wkoll
zviluppi fdan il-qasam u I-modi kif I-ICT tista’ tintuza fis-sostenn tat-tghalliema, b’mod
specjali dawk b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali.

Anness 1 jipprezenta glossarju tat-termini ewlenin uzati fir-rapport. Anness 2 jipprezenta
sorsi ta’ taghrif iehor, aktar dettaljat migbur waqt il-progett.

Hames propozizzjonijiet marbuta mal-Konvenzjoni dwar id-Drittijiet tal-Persuni b’Dizabbilta
tan-Nazzjonijiet Uniti (UNCRPD, 2006) intuzaw bhala t-temi ewlenin ghall-informazzjoni
shiha tal-progett kemm f'dak li huwa gbir kif ukoll 'dik li hija analizi:

1. L-ICT ghandha tintgies bhala ghodda ewlenija biex tigi promossa I|-ekwita fl-
opportunitajiet edukattivi.

2. Access ghal ICT xierga ghandu jintgies bhala entitlement.

3. It-tahrig ghall-istaff edukattiv fl-uzu ta’ ICT generali u specjalista ghandha tintgies
bhala gasam ta’ prijorita.

4. ll-promozzjoni ta’ ricerka ta’ ICT u Il-izvilupp jinhtiegu appro¢ ta’ ghadd ta’
stakeholders flimkien.

5. Il-gbir tad-data u |-monitoragg fl-uzu tal-ICT fl-inkluzjoni ghandha tintgies bhala
gasam li jinhtieg attenzjoni fil-livelli kollha tal-provizjoni edukattiva.

L-analizi tal-progett identifikat aspetti kritici tal-policy marbuta mal-hames ogsma tematici,
kif ukoll fatturi specifi¢i li jimpattaw fuq dawn l-aspetti ta’ policy. L-aspetti kritici ghal kull
wiehed minn dawn l-ogsma tematici huma:
- |-ibbriggjar tal-qasma digitali bil-ghan li jigi assigurat li t-tghalliema kollha jkollhom
benefi¢cju mill-ICT bhala ghodda ghat-tghallim taghhom;

- |-ICT4I trid tidher bhala aspett kross-settorjali, trid tinghata kaz, u tkun vizibbli fl-
ogsma kollha relevanti tal-policy;

- li jkun hemm u li jintuzaw toroq komprensivi u integrati ghat-tahrig tal-ghalliema fl-
ICT4I hija ‘pri-kundizzjoni’ vitali ghal kull inizjattiva ICT4l;

- il-gasma perceputa bejn konkluzjonijiet ta’ ricerka relatata mal-ICT4l u evidenza u I-
prattika fil-klassi;

- l-isfida li taghmel data bis-sens — kemm kwalitattiva kif ukoll kwantitattiva — li tista’
tinkiseb biex timmonitorja u tinforma policy u prattika fl-ICT4I.
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lI-konkluZjonijiet mill-progett tal-ICT4l jissuggerixxu li l-aktar programmi u inizjattivi
strategici ta’ suc¢ess bhala regoli jikkunsidraw l-a¢cess, |-entitlements, it-tahrig, ir-ricerka u
[-monitoragg.

Medda wiesgha ta’ zviluppi relatati mal-edukazzjoni b’'mod generali u I-ICT4l b’mod
specifiku kienu identifikati permezz tal-attivitajiet tal-progett ICT4l. Dawn I-izviluppi diga
kellhom impatt pozittiv fuq I-ICT4I, jew potenzjalment se jkollhom impatt pozittiv fil-futur.
Zviluppi specifici u opportunitajiet jistghu jigu identifikati fdawn l-ogsma:

- il-ledizlazzjoni u I-policy li tiffoka fuq id-drittijiet u l-entitlements;
- l-assigurar ta’ infrastruttura ac¢essibbli u sostenibbli ta’ ICT4;
- titjib fit-tahrig professjonali ghall-ICT4l;

- |-ghoti ta’ sahha lill-iskejjel (empowerment) biex juzaw |-ICT bhala ghodda effettiva
ghat-tghallim;

- l-izvilupp ta’ komunitajiet ta’ prattika fl-ICT4l;
- |-ghoti ta’ sahha lit-tghalliema (empowerment) permezz tal-uzu tal-ICT minnhom.

Dawn |-ogsma juru b’'mod ¢ar, erba’ mill-propozizzjonijiet tal-UNCRPD (2006) ezaminati fil-
progett ICT4l. Madankollu, il-gasam tal-gbir tad-data u I-monitoragg, bhalissa jir¢ievi ingas
enfasi fil-pajjizi Ewropej. Bi twediba ghal dan, kien propost il-gafas ghall-monitoragg ta’
aspetti ewlenin tal-policy tal-ICT4l (ipprezentat fAnness 3 tar-rapport).

ll-Kkomunikazzjoni mill-Kummissjoni tal-2013 tissuggerixxi li:

Barra milli jwessa’ I-ac¢ess ghall-edukazzjoni, I-uzu usa’ ta’ teknologija gdida u rizorsi
edukattivi miftuhin jista’ jghin biex itaffi I-ispejjez ghall-istituzzjonijiet edukattivi u ghall-
istudenti, specjalment fost il-gruppi zvantaggati. Din [|-ekwita tal-impatt tehtieg,
madankollu, investiment sostnut fl-infrastruttura edukattiva u r-rizorsi umani (ll-
Kummissjoni Ewropea, 2013a, p. 3).

lI-konkluZjonijiet tal-progett tal-ICT4l jissuggerixxu li biex dan I-impatt ta’ ekwita jinkiseb,
jinhtieg jintlahaq ukoll aspett iehor — Il-infrastruttura tal-ICT jinhtieg tkun ac¢essibbli b’mod
genwin, ibbazata fuqg prin€ipji universali ta’ disinn. Rizorsi edukattivi bil-miftuh ikunu tassew
miftuha jekk ikunu ddisinjati biex ikunu ac¢essibbli ghat-tghalliema kollha.

Teknologiji emergenti jipprezentaw sfidi c¢ari, imma wkoll opportunitajiet kbar biex
iwessghu l-a¢c¢ess u I-partecipazzjoni fl-edukazzjoni inkluziva. Dawn |-opportunitajiet huma
konformi ma’ dak li tghid I-Unjoni Ewropea (EU) jigifieri li: ‘Kulhadd jista' jitghallem,
Kullimkien, fKull hin, permezz ta’ Kwalunkwe mezz, bl-appogg ta’ Kwalunkwe persuna’ (-
Kummissjoni Ewropea, 2013a, p. 3).

L-uzu effettiv tal-ICT biex isostni t-tghallim jezemplifika t-taghlim tajjeb ghat-tghalliema
kollha. Madankollu, I-ICT4l tinhtieg pedagogija gdida Ili tuza I-ICT biex taghti s-sahha lit-
tghalliema biex jiehdu decizjonijiet dwar it-tghallim taghhom u jwettqu d-decizjonijiet. L-
ICT4I tisfida lill-policy-makers kollha u dawk li geghdin fil-prattika biex jadattaw il-hsieb
taghhom u mbaghad il-modi ta’ kif jahdmu bil-ghan li jnehhu x-xkilijiet u jghinu lit-
tghalliema biex jibbenefikaw mill-opportunitajiet edukattivi li nsibuhom fhafna bnadi, li
wiehed jista’ jaffordjahom, u li huma accessibbli fil-forma ta’ ICT.
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1. L-EZAMINAR TAL-ICT4l F’PAJJIZI EWROPEJ

Dan ir-rapport jipprezenta |-konkluzjonijiet tal-progett /t-Teknologija tal-Informazzjoni u I-
Komunikazzjoni ghall-Inkluzjoni (ICT4l) tal-Agency, filwaqt li jigbor ukoll taghrif minn sorsi
ta’ informazzjoni li dew zviluppati waqt attivitajiet tal-progett. Ir-rapport jipprova jidentifika I-
fatturi kritici li nsibu fl-uzu effettiv tat-teknologija tal-informazzjoni u I-komunikazzjoni (ICT)
fambjenti inkluzivi ghat-tghalliema kollha, imma jaghti attenzjoni specjali lit-tghalliema
b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali.

L-ghan ta’ dan ir-rapport huwa li jidentifika I-konkluzjonijiet specifici li jinfurmaw ix-xoghol
ta’ min jiehu d-decizjonijiet fejn tidhol I-edukazzjoni inkluziva. Il-grupp immirat jinkludi
policy-makers fil-livell nazzjonali u regjonali ghall-ICT fl-edukazzjoni u/jew edukazzjoni
inkluziva, leaders tal-iskejjel u specjalisti tal-ICT Ii jsostnu I-iskejjel fix-xoghol taghhom.
Madankollu, l-informazzjoni u I-konkluzjonijiet finali tal-progett kif ukoll I-outputs ghandhom
[-ghan li jkunu ta’ interess ghal udjenza usa’, b’'mod partikolari professjonisti specjalisti ta’
sostenn fl-ICT li jahdmu fi-qasam tal-ICT ghall-inkluzjoni.

Anness 1 jipprezenta glossarju tat-termini ewlenin uzati fir-rapport. Ghadd ta’ outputs tal-
progett ohra jakkumpanjaw dan ir-rapport, inkluzi rapporti tal-pajjizi fuq ICT4l, studju tal-
policy Ewropea u internazzjonali ghall-ICT4l, studju tal-letteratura tar-ricerka u ghodod li
ssibhom fuq il-web li jipprezentaw rizorsi u ezempiji ta’ prattika innovattiva fl-ICT4l. Dawn
huma deskritti Anness 2: Aktar informazzjoni.

Ir-rapport jikkonsidra I-isfidi ffac¢jati fl-uzu tal-ICT fambjenti inkluzivi. Jiddiskuti wkoll
zviluppi f'dan il-qasam u modi li bihom I-ICT tista’ tintuza biex issostni lit-tghalliema kollha,
b’mod specjali dawk li ghandhom xi dizabilta u htigijiet edukattivi specjali.

Waqt diskussjonijiet inizjali tal-ippjanar tal-progett, rapprezentanti tal-pajjizi identifikaw tliet
ogsma ewlenin ghall-konsiderazzjoni fil-progett tal-ICT4l. Dawn jinkludu:

- aggornament tal-izviluppi tal-pajjizi mill-progett tal-Agency fuq I-ICT fl-Edukazzjoni
ghal Htigijiet Specjali tal-2001;

- l-ipprezentar ta’ informazzjoni kurrenti fuq il-policy tal-pajjizi parte€ipanti u |-prattika
fl-uzu tal-ICT biex jigu sostnuti ambjenti inkluzivi ta’ tghallim u taghlim;

- it-tkomplija tal-bini ta’ ideat fuq il-konkluzjonijiet ewlenin tal-istudju tal-prattika tal-
ICTs fl-Edukazzjoni ghal Nies b’Dizabiltajiet li sar flimkien mal-Istitut ghat-
Teknologiji tal-Informazzjoni fl-Edukazzjoni tal-UNESCO fl-2010/2011 (UNESCO
[ITE u I-Agency, 2011).

Informazzjoni fug dawn it-tliet ogsma ngabret fI-2012/2013 permezz ta’ sondagg tal-pajjizi
u t-tim tal-progett li ghamlu ri¢erka-desktop b’'mod parallelu. Aktar dettalji fuq attivitajiet
specifici i saru waqt il-progett tinsab fl-istudju tal-metodologija tal-progett
(http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/project-framework-and-
methodology).

lI-konkluzjonijiet ipprezentati hawnhekk jiehdu mis-sorsi kollha tal-informazzjoni tal-progett.
Madankollu, dan id-dokument ma jihux direttament jew jirreferi ghal informazzjoni, policy
jew studju ta’ ricerka, jew ezempji ta’ policy/prattika ta’ pajjizi specifi¢i. 1d-dettalji kollha tal-
evidenza specifika li nsibu fil-konkluzjonijiet tal-progett, huma pprezentati kollha kemm
huma fverzjoni elettronika estiza ta’ dan ir-rapport (li tista’ tinkiseb minn:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i).
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Din il-pubblikazzjoni-e (li tinkiseb bl-Ingliz biss) tuza dan ir-rapport qasir bhala I-bazi. Fiha
[-messagg@i ewlenin kollha fdan id-dokument, kross-riferenzjati u direttament iperlinkjati
mas-sorsi originali tal-evidenza tal-progett u/jew ezempiji ta’ policy ta’ pajjiz jew prattika li
nsibu fuq I-area tal-web tal-progett.

1.1 Ir-razzjonal ghall-foku tal-progett ghall-ICT4l

Ir-razzjonal ghall-progett tal-ICT4l huwa li jipprovdi aggornament tal-izviluppi fpajjizi
membri sa mix-xoghol tal-Agency tal-2001 u biex jibni fuq il-konkluzjonijiet ewlenin tal-
istudju tal-prattika mxierka fuq I-uzu tal-ICTs fl-edukazzjoni ghal nies b’dizabiltajiet.

lI-progett jipprovdi wkoll informazzjoni fuq policy kurrenti u prattika fl-ICT ghall-inkluzjoni
fpajjizi partecipanti — il-Belgju (il-komunita li titkellem bil-Fjammin), Cipru, id-Danimarka, I-
Estonja, il-Fillandja, Franza, il-Gre¢ja, il-Germanja, |-Isvezja, |-Isvizzera, I-ltalja, I-Izlanda,
il-Latvja, il-Litwanja, il-Lussemburgu, Malta, in-Norvegja, I-Olanda, il-Polonja, il-Portugal, ir-
Renju Unit (I-Ingilterra), ir-Renju Unit (l-Irlanda ta’ Fugq), ir-Renju Unit (I-Iskozja), ir-
Repubblika Ceka, is-Slovakkja, is-Slovenja u I-Ungerija.

L-istudju tal-prattika fuq I-uzu tal-ICTs fl-edukazzjoni ghal nies b’dizabiltajiet iffukat fuq I-
uzu tal-ICT bhala policy imperattiva ghall-pajjizi kollha li rratifikaw il-UNCRPD u |-protokol
opzjonali.

[I-Preamblu ghall-UNCRPD jaghraf:

... I-importanza ta’ acc¢essibilta ghal ambjenti fizici, soc¢jali, ekonomici u kulturali; ghal
sahha u edukazzjoni; informazzjoni u komunikazzjoni, u fli dawn jghinu lil persuni
b’dizabiltajiet, jghixu bl-ahjar mod id-drittijiet umani u I-libertajiet fundamentali (In-
Nazzjonijiet Uniti, 2006, p. 1).

Barra minn hekk, insibu ghadd ta’ obbligazzjonijiet generali, mizuri u artikli specifici li
jirrelataw mal-importanza tal-ICT ghal nies b’dizabiltajiet. Dawn huma deskritti fit-tul fl-
istudju tal-policy tal-progett (li jinkiseb minn: http://www.european-agency.org/agency-
projects/ictdi/ict-for-inclusion-documents/policy-supporting-ict-for-inclusion.pdf).

Artiklu 9 tal-UNCRPD, fuq I-A¢cessibilta, jirrikjedi li ostakli u xkilijiet ghal ac¢essibilta jkunu
identifikati u eliminati fl-aspetti kollha possibbli tal-hajja ta’ persuna b’dizabilta. Dan jinkludi
[-opportunitajiet edukattivi formali u informali kollha.

Zewg artikli li jiddeskrivu d-drittijiet specifici ghal nies b’dizabiltajiet insibuhom ukoll
f'diskussjonijiet dwar I-uzu tal-ICT fambjenti inkluzivi: Artiklu 21: Il-liberta tal-espressjoni u
[-opinjoni, I-a¢¢ess ghall-informazzjoni; u Artiklu 24: L-edukazzjoni, li tinkludi d-dritt ghall-
edukazzjoni, a¢cess ghal sistema ta’ edukazzjoni inkluziva fil-livelli kollha u, kif ukoll,
tghallim tul il-hajja, li toffri akkomodazzjoni ragjonevoli biex jintlahqu I-htigijiet individwali.

Barra minn hekk, Artiklu 26, jiffoka fuq ir-rijabilitazzjoni u aspetti ta’ sahha, u Artiklu 29,
jiffoka fuq il-partecCipazzjoni tal-hajja politika u pubblika, kull wiehed jirreferi ghall-
importanza tal-fatt li jkun hemm taghmir assistiv u teknologiji godda.

L-istudju tal-prattika fuq I-uzu tal-ICTs fl-edukazzjoni ghal nies b’dizabiltajiet ghen biex jigu
identifikati hames temi fl-UNCRPD frelazzjoni mal-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni: il-
promozzjoni ta’ ekwita fopportunitajiet edukattivi fil-livelli kollha tat-tghallim tul il-hajja;
access xieraq ghal ICT, li tkun tinkludi teknologiji assistivi biex tghin lit-tghalliema jilhqu I-
potenzjal kollu taghhom; |-importanza tat-tharrig tal-istaff edukattiv biex jaghmlu uzu mill-
ICT fambjenti edukattivi; il-oromozzjoni tar-ricerka u I-izvilupp fid-disponibilta u I-uzu ta’
ICT godda; u I-htiega ta’ gbir sistematiku ta’ data biex jigi identifikat u mbaghad
immonitorat it-twettiq ta’ standards minimi ghall-ICT fl-edukazzjoni ghal nies b’dizabilitajiet.
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Dawn it-temi ntuzaw bhala |-bazi ghall-izvilupp ta’ hames propozizzjonijiet ewlenin ghall-
progett tal-ICT4l:

1. I-ICT ghandha tintgies bhala I-ghodda ewlenija ghall-promozzjoni ta’ ekwita
fopportunitajiet edukattivi;

2. access ghal ICT xierga ghandha tintgies bhala entitlement;

3. it-tahrig ta’ staff edukattiv fl-uzu ta’ ICT generali u ta’ specéjalizzazzjoni ghandha
tintqgies bhala qasam ta’ prijorita;

4. il-promozzjoni tar-ricerka tal-ICT u Il-izvilupp jinhtiegu appro¢ ta’ ghadd ta’
stakeholders;

5. il-gbir tad-data u l-immonitorar fl-uzu tal-ICT fl-inkluzjoni ghandhom jintgiesu bhala
ogsma li jinhtiegu attenzjoni fil-livelli kollha tal-provizjoni tal-edukazzjoni.

Dawn il-hames propozizzjonijiet servew bhala I-qafas ghall-analizi u I-gbir tal-informazzjoni
kollha tal-progett.

1.2 Kungetti li nsibu fl-ICT4l

Fil-progett tal-ICT4l, intuzat id-definizzjoni tal-edukazzjoni inkluziva tal-UNESCO. F’din id-
definizzjoni, I-edukazzjoni inkluziva hija:

process dejjem sejjer bil-ghan li joffri edukazzjoni ta’ kwalita ghal kulhadd filwaqt li
jJirrispetta d-diversita u [I-htigijiet differenti u [-abiltajiet, il-karatteristici u I-
aspettazzjonijiet tat-tghallim tal-istudenti u I-komunitajiet, li jeliminaw il-forom kollha
tad-diskriminazzjoni (L-Organizzazzjoni Edukattiva, Xjentifika u Kulturali tan-
Nazzjonijiet Uniti/ll-Bureau Internazzjonali tal-Edukazzjoni, 2008, p. 3).

Fir-rigward ta’ dan, ambjent ta’ edukazzjoni inkluziva huwa fejn tghalliemi b’dizabilta jew
htiega ta’ edukazzjoni specjali ssegwi I-edukazzjoni fi klassi mainstream fl-iskola mal-
koetanji mhux-dizabbli taghhom ghall-bi¢¢a I-kbira tal-gimgha.

ll-progett ICT4I jiffoka fuq I-uzu tal-ICT biex isostni opportunitajiet ta’ tghallim ghat-
tghalliema kollha, imma b’mod partikolari tghalliema li jistghu jkunu vulnerabbli ghall-
eskluzjoni minn opportunitajiet edukattivi, inkluzi dawk b’dizabiltajiet jew maghrufa bhala li
ghandhom htigijiet edukattivi specjali.

[I-UNCRPD jiddefinixxi persuni b’dizabilta bhala:

... dawk li ghandhom dizabiltajiet fit-tul ta’ natura fizika, mentali, intellettwali jew
sensorja li fl-interazzjoni ma’ ostakli varji jistghu jxekklu I-partecipazzjoni shiha u
effettiva taghhom fis-soc¢jeta fuq bazi ugwali ma’ ohrajn (In-Nazzjonijiet Uniti, 2006,
p. 5).

Fil-progett, jintuza t-terminu tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali. Din it-
terminologija tintuza bhala gharfien tal-fatt li fhafna paijjizi Ewropej, it-tghalliema b’dizabilta
huma fi grupp wiehed ta’ tghalliema li legalment jistghu jigu maghrufa bhala li ghandhom
htigijiet edukattivi specjali, imma gruppi ohra ta’ tghalliema jistghu wkoll jingharfu taht il-
legizlazzjoni tal-pajjiz. ll-kuncett ta’ htigijiet edukattivi specjali (SEN) jintuza biex jiddeskrivi
dawk it-tghalliema li jaffac¢jaw jew ghal zmien qasir jew fit-tul ostakli ghat-tghallim u
ghalhekk grupp usa’ minn dawk b’dizabiltajiet, u huwa stmat li fhafna pajjizi fi zmien
wiehed partikolari jistghu jirrapprezentaw sa 20% tal-popolazzjoni tal-eta tal-iskola
(Agenzija Ewropea, 2012a).
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L-ICT ghall-inkluzjoni tinkludi l-uzu ta’ kwalunkwe teknologija biex issostni tghallim
fambjenti inkluzivi. Teknolodija bhal din tinkludi teknologijja mainstream Ili tinkiseb
kummercjalment minn kulhadd, bhal laptops, tablets u periferali, whiteboards u mobile
phones, ecc¢. Tista’ tinkludi wkoll teknologiji assistivi (AT) li jikkumpensaw ghad-diffikultajiet
partikolari tat-tghalliemi jew il-limitazzjoni biex wiehed ikollu ac¢¢ess ghall-IT. L-AT tista’
tinkludi ghajnuniet medi¢i (ezempju, taghmir ta’ mobilta, ghajnuniet li jghinu fis-smigh,
ec¢.) u kif ukoll ghajnuniet fit-tghallim, bhalma huma screen readers, keyboards
alternattivi, komunikazzjoni awmentattivi u alternattivi u applikazzjonijiet ta’ teknologiji
specjalizzati ohra.

Filwaqt li I-progett iffoka fuq I-uzu tal-ICT biex isostni I-edukazzjoni inkluziva, I-ICT jintuza
fambjenti edukattivi specjali u inkluzivi. L-informazzjoni pprovduta minn hafna pajjizi
parteC¢ipanti u uzati biex ihejju dan ir-rapport hafna drabi jirrigwardaw l-uzu ta’ ICT
mainstream u AT specifika fambjenti kemm inkluzivi kif ukoll segregati.

Fil-progett, I-ICT4lI giet ezaminata bhala sistema-eko f'zewg aspetti:

- komunita wiesgha ta’ stakeholders, li jinkludu tghalliema (li jkollhom jew ma
jkollhomx dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali), genituri u familji, ghalliema,
leaders ta’ skejjel u timijiet, professjonisti ta’ sostenn u professjonisti ta’ IT;

- komponenti essenzjali fl-ambjent ICT4l li jkollhom infrastruttura tal-IT, ICT
mainstream accessibbli, teknologija assistiva (AT) u materjal ta’ tghallim digitali
accessibbli.

L-ezaminar tal-interazzjoni bejn dawn I-istakeholders u I-komponenti ambjentali huwa
importanti hafna biex wiehed jithem I-ICT4| bhala sistema kompluta li ghandha I-potenzjal
li timpatta b’mod pozittiv jew negattiv fuq l-esperjenzi edukattivi tat-tghalliema b’dizabiltajiet
u bi htigijiet edukattivi specjali.
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2. IT-TWETTIQ TAL-ICT4I

Is-sondag@g globali tal-Unjoni Internazzjonali tat-Telekomunikazzjoni (ITU, 2013a) fuq l-uzu
tal-ICT bhala opportunita ghall-izvilupp tal-inkluzjoni tad-dizabilta, jidentifika ghadd ta’ sfidi
ta’ policies krucjali ghall-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni:

- il-medda ta’ twettiq tal-policy u/jew it-twettiq ta’ strategiji b’mod effettiv;

- access ghall-ICT b’mod generali;

- l-ezistenza ta’ policies li jghinu fit-tixrid tad-disponibilta u I-ac¢essibilta tal-ICT;

- il-prezz ta’ teknologiji assistivi;

- i¢-Cans ta’ akkwist ta’ opzjonijiet ta’ ac¢essibilta ftaghmir mainstream tal-ICT,;
Din is-sitwazzjoni hija riflessa fil-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni, li targumenta li:

L-edukazzjoni fl-UE mhijiex qed izzomm mall-pass tas-socjeta u I-ekonomija
digitali... lt-teknologiji digitali huma inkorporati b’mod shih fil-mod kif in-nies
Jinteragixxu, fix-xoghol u fil-kummer¢; izda minkejja dan, ghadhom mhux qed jigu
sfruttati bis-shih fis-sistemi tal- edukazzjoni u t-tahrig madwar I-Ewropa. Studju ricenti
dwar I-istat tad-dispozizzjoni digitali fl-iskejjel fl-Unjoni zvela li 63% tat-tfal ta’ disa’
snin mhumiex jistudjaw fi ‘skola mghammra sew digitalment’ (b’taghmir xieraq,
broadband velo¢i u ‘konnettivita’ gholja). Filwaqt li 70% tal-ghalliema fl-UE
Jirrikonoxxu I-importanza ta’ tahrig fmodi ta’ taghlim moghtija u ricevuti bl-appogdg
digitali, huma biss 20-25% tal-istudenti li jigu mghallma minn ghalliema digitalment
kunfidenti u ta’ appogg. Ill-maggoranza tal-ghalliema juzaw it-teknologiji tal-
informazzjoni u I|-komunikazzjoni (ICT) b’mod partikolari biex ihejju t-taghlim
taghhom, aktar milli biex jahdmu mal-istudenti waqt il-lezzjonijiet (Il-Kummissjoni
Ewropea, 2013a, p. 2).

Dawn I-isfidi tal-policy huma riflessi fil-konkluzjonijiet tal-progett u s-sezzjoni li jmiss
tezamina policy kritika relatata faktar dettall.
2.1 L-aspetti ta’ policy marbuta mal-propozizzjonijiet ewlenin li nsibu fl-ICT4l

Ghal kull wahda mill-hames temi megjusa fil-progett tal-ICT4l (u li nsibuha f'sezzjoni 1.1),
gew identifikati aspetti ta’ policy kritika. Dawn |-aspetti huma diskussi fis-sezzjonijiet thawn
tant.

Ghadd ta’ fatturi li jimpattaw fuqg kull aspett ta’ policy huma ¢ari. ll-prezenza jew l-assenza
ta’ dawn il-fatturi jista’ jkollhom dawn il-konsegwenzi:

- Jekk il-fattur ikun nieqes mill-policy tal-ICT4l u s-sistema tal-prattika, din issahhah I-
effetti potenzjalment negattivi tal-aspetti inkwistjoni.

- Jekk il-fattur huwa prezenti, dan jindirizza u jnaqqgas l-effetti potenzjali tal-aspett tal-
policy.
2.1.1 L-ICT bhala ghodda biex tippromwovi ekwita fopportunitajiet edukattivi

L-ICT issa hija megqgjusa flivell gholi — fost policy makers, decision makers, ghalliema,
genituri u tghalliema nfushom — bhala ghodda flessibbli li ssostni t-tghallim. L-aspett
ewlieni fil-promozzjoni tal-ekwita huwa l-ibbriggjar tal-qasma digitali, fl-assigurazzjoni li
t-tghalliema kollha jibbenefikaw mill-ICT bhala ghodda ghat-tghallim taghhom.
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ll-qasma digitali tista’ tinftichem bhal [i tigbor fiha aspetti li jirrigwardjaw in-nuqgas ta’
disponibilta ta’ ICT i tkun tajba ghall-htigijiet specifici, il-prezzijiet inaccettabbli u |-
affordibilita tat-teknologija u/jew ix-xejriet limitati ta’ accessibilta fl-ICT. llI-pjanijiet ta’
azzjonijiet strategici ghal ICT4l Ii jittrattaw l-aspetti ta’ disponibilta, I-affordabilita u |-
accessibilita b’mod shih huma fatturi ewlenin fir-rigward ta’ kif tigi indirizzata I-qasma
digitali.

Fis-sistema usa’ tal-edukazzjoni, dawn huma |-fatturi li jimpattaw fuq il-qasma digitali:

- il-litterarjeta digitali bhala I-kompetenza ewlenija li hija obbligatorja ghall-ghalliema
kollha u t-tghalliema li jwasslu ghal forom rikonoxxuti ta’ akkreditazzjoni tal-ICT;

- I-ICT bhala suggett obbligatorju fil-kurrikula tal-iskola;
- |I-ICT bhala parti integra mit-tahrig inizjali u in-service tal-ghalliema.

Fil-livell tal-iskola, huwa importanti li I-policies tal-iskola jiddeskrivu I-azzjonijiet li jiehdu fir-
rigward tal-ICT fl-edukazzjoni. Dawn il-punti huma ta’ importanza ewlenija:

- il-flessibilta li wiehed ihalli I-iskejjel biex jassessjaw lilhom infushom u mbaghad
jahdmu fuq il-ntigijiet taghhom tal-hardware u s-software;

- l-abilta tal-iskejjel biex jassessjaw il-htigijiet u I-preferenza fl-ICT tat-tghalliema;
- l-abilta tal-iskejjel biex jipproducu kontenut ta’ tghallim digitali ac¢essibbli.

Fl-anhar, il-mod kif I-ICT tintuza bhala ghodda biex tiffacilita |-komunikazzjoni u I-
kooperazzjoni bejn il-gruppi ta’ tghalliema, genituri, ghalliema u professjonisti u kif ukoll
bejn il-gruppi hija importanti. Madankollu, Il-aktar fattur sinifikanti huwa fl-ibbriggjar tal-
gasma digitali u l-impenn pozittiv tal-istakeholders kollha fl-edukazzjoni biex juzaw I-ICT
biex isostnu lit-tghalliema kollha.

2.1.2 Access ghal ICT xieraq bhala entitlement

L-ICT4I potenzjalment tigbor fiha hafna setturi differenti ta’ policy — strategiji nazzjonali tal-
IT, ledizlazzjoni ta’ dizabilta/antidiskriminazzjoni, ledizlazzjoni tas-sahha/riabilitazzjoni,
edukazzjoni generali u inkluziva, I-ICT fl-edukazzjoni. F’termini ta’ acéess bhala
entitlement, I-aspett kritiku huwa li I-ICT4l ghandu jidher bhala aspett kross-settorjali u
jkun vizibbli fl-ogsma kollha tal-policy relevanti.

Aspett iehor ta’ importanza hu kemm huwa facli li end users — tghalliema u I-familji
taghhom — ikunu kapadi ‘jinnavigaw’ policy u proc¢eduri bil-ghan li jac¢essaw is-sostenn li
jinhtiegu. ld-disponibilta ta’ ICT aécessibbli ghall-uzu personali ftghallim formali u mhux-
formali u sitwazzjonijiet socjali huwa fattur krucjali ghal hafna tghalliema u I-familji
taghhom, l-istess kif inhija |-provizjoni ta’ sostenn ghat-tghalliema biex jakkwistaw il-hiliet
mehtiega biex juzaw I-ICT b’'modi differenti.

Zew( fatturi importanti fis-sostenn tal-end users u l-iskejjel fl-accessar xieraq u ICT
accessibbli huma:

- punti fokali inkarigati b’responsabilta ghall-monitoragg tal-provizjoni ICT4l;
- netwerks ta’ servizzi ta’ sostenn ICT4I biex ilahhqu mal-livell tal-htigijiet lokali.

[l-wiri ta’ materjal digitali ta’ a¢cess-miftuh li I-ghalliema jistghu ja¢cessaw kif jinhtiegu
fihom potenzjal kbir. Madankollu, |-ghalliema jinhtieg li jkunu sostnuti biex jadattaw
materjal ta’ dan it-tip u biex jaghmluhom acc¢essibbli ghat-tghalliema kollha.
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Access ghal ICT xieraq huwa l-ewwel pass importanti ghat-tghalliema, imma I-uzu xieraq
fit-termini immedjati u fit-tul jinhtieg li I-istakeholders kollha fis-sistema-eko tal-ICT4l
isegwu u japplikaw kriterji ta’ acc¢essibilta ghall-izvilupp tal-hardware kollu, is-software u |-
materjal tat-tghallim. Gharfien mifrux tal-fatt li I-ICT4l hija dwar id-drittijiet tat-tghalliema
kollha jinhtieg Ii jintrabat mal-isforzi biex tigi mmassimizzata l-ac¢essibilta tat-teknologija
mainstream kollha, issostni lit-tghalliema kollha biex jassessjaw u jakkomodaw I-preferenzi
taghhom tal-ICT.

2.1.3 Tharrig tal-istaff edukattiv fl-uzu ta’ ICT generali u specjalizzata

L-ghalliema kollha jinhtiegu kompetenzi fil-pedagogija generali, I-edukazzjoni inkluziva, |-
ICT u I-ICT4Il, ghaldagstant tharrig fl-ICT41 ghall-ghalliema ghandu jintgies b’'mod kross-
settorjali. Id-disponibilta u t-thaddim ta’ pathways komprensivi u integrati ta’ tharrig
tal-ghalliema fl-ICT4l huma ‘pri-kundizzjoni’ vitali ghal kull inizjattiva ICT4I.

Fattur krucjali hija d-disponibilta ta’ pathways ta’ tharrig mill-edukazzjoni inizjali tal-ghalliem
ghal opportunitajiet ta’ zvilupp professjonali kontinwu specjalizzat li jsostnu I-izvilupp ta’
ICT generali u kompetenzi ICT4I specifi¢i ghall-ghalliema kollha.

Fl-indirizz tal-inugwaljanzi ghall-ac¢ess, I-involviment ta’ medda wiesgha ta’ siehba fit-
tharrig fl-ICT4l — istituzzjonijiet ta’ edukazzjoni oghla (HEIs), organizzazzjonijiet mhux-
governamentali specjalizzati, netwerk ta’ staff ta’ sostenn specjalizzat — huma fattur
importanti. F’dawn l-ambjenti kollha, I-ICT ghandha wkoll tintuza bhala ghodda biex
twassal it-tharrig b’modi aktar flessibbli u effettivi b’possibiltajiet ghall-ghalliema biex
jidentifikaw u jakkomodaw il-htigijiet tat-tharrig taghhom.

2.1.4 ll-promozzjoni ta’ ricerka u zvilupp fl-ICT

Aspett ta’ policy li tirrigwardja [-pajjizi kollha hija d-differenza li hemm bejn
konkluzjonijiet ta’ ricerka relatati mal-ICT4l u I-evidenza u I-prattika fil-klassi.

Ir-ricerka fl-ICT4l tista’ tkun I-ghodda ewlenija ghal zviluppi, imma I-foku ta’ din ir-ricerka u
I-mod kif din issir huma ta’ importanza ewlenija jekk il-qasma bejn it-teorija u |-prattika
ghandha tinghalaq.

Ric¢erka sistematika fl-uzu effettiv tal-ICT ghat-tghalliema kollha, il-familji u I-ghalliema li
jsostnuhom hija ta’ htiega ghax-xoghol fl-iskejjel. Madankollu, biex ricerka ta’ dan it-tip
ikollha l-akbar impatt, irid ikun hemm involviment wiesa’ ta’ stakeholders b’siehba mill-
industrija tal-IT, I-HEIs, I-NGOs u s-servizzi ta’ sostenn, e¢c., li Ikoll jikkontribwixxu ghall-
attivitajiet tar-ricerka.

Huwa importanti, li I-end users — it-tghalliema u I-familji taghhom u I-professjonisti li jahdmu
maghhom, I-ghalliema u t-timijiet tal-iskejjel — ghandhom ikunu attivament involuti bhala
siehba fir-ricerka. Inizjattivi ta’ ricerka ta’ dan it-tip ghandhom i¢-¢ans li jkollhom l|-akbar
effett fuq ix-xoghol fl-iskejjel kemm fit-termini immedjati kif ukoll fit-tul.

Biex progetti ta’ ricerka fuq livell zghir ikollhom impatt usa’, il-konkluzjonijiet ewlenin u I-
evidenza minn inizjattivi pilota ghandhom jigu ddivulgati u mbaghad imwettqa fi skejjel
ohra, regjunijiet, ecc.

2.1.5 Kollezzjonijiet ta’ data u monitoragg tal-uzu tal-ICT

Id-disponibilta ta’ data — kwalitattiva u kwantitattiva — ghall-monitoragg u l-infurmar
tal-policy u I-prattika fl-ICT4l jidher li hija ta’ sfida ghal hafna pajjizi.
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Pajjiz wiehed biss involut fil-progett ICT4l irrapporta li kien hemm gbir ta’ data sistematika
relatata mal-ICT4l fil-livell nazzjonali. ll-bi¢¢a I-kbira tal-pajjizi (aktar minn 50%) irrapportaw
gbir ta’ data ghall-monitoragg tal-ICT fl-uzu tal-edukazzjoni marbuta ma’ programmi jew
inizjattivi specifi¢i, li xi whud minnhom jiffukaw fuq ICT4l. Madankollu, hafna inqas pajjizi
(ingas minn 30%) iddeskrivew il-livell nazzjonali tal-gbir sistematiku tad-data ghall-
immonitorar tal-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni b’mod generali, filwaqt li kwazi kwart tal-pajjizi
involuti fil-progett irrapportaw li ma kienx hemm gbir ta’ data formali jew monitoragg ta’ uzu
ta’ ICT fl-edukazzjoni.

Minkejja htigijiet internazzjonali ghal data li tista’ tintuza ghall-monitoragg f'dan il-qasam
(i.e. I-FUNCRPD, 2006) u I-livell ta’ inizjattivi li jippromwovu |-monitoragg tal-izviluppi tal-
livell nazzjonali (ez. L-Agenda Digitali Scoreboard), jidher li hemm htiega ta’ informazzjoni
li tinforma lill-policy u lill-prattika f'relazzjoni mal-monitoradg:

- drittijiet ftermini ta’ ac¢ess u drittijiet fil-provizjoni ta’ sostenn xieraq;

- |-effettivita ftermini ta’ sistema ICT4l shiha, kif ukoll I-effettivita tal-elementi ewlenin
fiha (i.e. It-tharrig tal-professjonisti).

Data bis-sens fdan il-qasam effettivament tipprovdi lill-policy-makers u lill-prattikanti
b’informazzjoni fuq rizultati-fil-mira (learning outcomes), kif ukoll tinfurmahom dwar I-istatus
ta’ ogsma ewlenin ta’ acc¢ess, drittijiet, tahrig u ricerka kif ukoll sfidi, progress u zviluppi. Is-
sezzjoni 3.4 tittratta dan l-aspett.

2.2 Inizjattivi integrati bhala twegiba ghall-isfidi tal-policy
[I-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni tal-2013 tissuggerixxi li:

L-istudenti tal-lum jistennew aktar personalizzazzjoni, kollaborazzjoni u rabtiet ahjar
bejn it- taghlim formali u informali u hafna minn dan ikun possibbli permezz tat-
taghlim appoggjat digitalment. Madankollu, bejn 50% u 80% tal-istudenti fl-UE qatt
ma juzaw kotba digitali ihaddmu softwer, jaghmlu broadcasts/podcasts u
simulazzjonijiet jew jutilizzaw loghob i wiehed jitghallem bih. L-UE ghandha nuqqas
ta’ massa kritika ta’ kontenut edukattiv ta' kwalita tajba u ta' applikazzjonijiet
istudenti u I-ghalliema. Id-distakk digitali gdid fl-UE, bejn dawk li ghandhom acc¢ess
ghal edukazzjoni innovattiva u bbazata fuq it-teknologija u dawk li ma ghandhomx,
qed jizdied b'konsegwenza ta’ din il-frammentazzjoni tal-approc¢¢i u tas-swieq (ll-
Kummissjoni Ewropea, 2013a, p. 2).

lI-konkluZjonijiet mill-progett tal-ICT4l jissuggerixxu li I-programmi specifici u I-inizjattivi
strategici li huma rrapportati li kellhom effett pozittiv fl-indirizz ta’ sfidi ta’ policies ewlenin
marbuta mal-ICT4| hafna drabi jikkunsidraw lill-hames temi tal-progett: ac¢cess, dritt, tahrig,
ricerka u monitoragg.

L-isfidi tal-policy tal-ICT41 ma jistghux jigu indirizzati fizolament. Appro¢ sistematiku li jiehu
inkonsiderazzjoni l-aspetti kollha tal-policy u I|-prattika b’mod koordinat u koerenti huwa
necessarju fil-livelli nazzjonali, regjonali u ta’ skola.
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3. ZVILUPPI RICENTI U OPPORTUNITAJIET GHALL-FUTUR

Ikun difficli li taghmel stima aktar milli suppost tal-izvilupp ftermini ta’ rati ta’ tibdil jew
impatt tat-teknologija tal-informazzjoni u I-komunikazzjoni mill-2001. Sachs (2013)
jissug@gerixxi li I-era tal-informazzjoni hija msejsa fuq il-fatt li fl-ahhar ghaxar snin, il-hila tat-
teknologija li tahzen u tipprocessa d-data irduppjat kull sentejn minhabba I-izvilupp fil-
mikroc¢ippa. Dan Il-effett doppju, se jkompli, u se jkun dejjem marbut mal-ispejjez ridotti fil-
hardware u s-software teknologiku.

L-Unjoni Internazzjonali tat-Telekomunikazzjoni (ITU, 2013b) tistma li 2.7 biljun ruh — 40%
tal-popolazzjoni dinjija — huma on-line u 750 miljun dar ghandhom I-internet. Bejn 1-2008 u
[-2012, prezzijiet broadband fissi nagsu b’iktar minn 80% u issa hemm 2 biljun
abbonament tal-mobile broadband, imma b’6.8 biljun ta’ abbonament tal-mobile/¢ellulari
globali, din il-figura se tizdied. L-ITU (2012) li ticcita r-ricerka globali fug I-impatt tal-
espansjoni broadband u |-penetrazzjoni fuq I-ekonomija tal-pajjizi, tistma li 10% Zzieda fl-
infiq tal-infrastruttura fil-livell nazzjonali broadband iwassal ghal Zidiet fit-tkabbir GDP ta’
bejn 0.25 u 1%.

[I-Kummissjoni Ewropea (2013b) tirrapporta li I-bi¢ca I-kbira tal-iskejjel Ewropej ghandhom
I-internet ghallinqas fil-livell baziku (i.e. b’'websajt, email ghat-tghalliema u I-ghalliema,
netwerk ta’ qasam lokali, jew ambjent ta’ tghallim virtwali). Fil-pajjizi li wiegbu ghall-
istharrig tal-benchmarking tal-iskejjel tal-Unjoni Ewropea, aktar minn 90% tat-tghalliema
geghdin fi skejjel li ghandhom broadband (li toffri bejn 2 u 30 Mbps bhala medja).

FI-2001, ftit professjonisti kellhom broadband; I-innettwerkjar socjali kien ghadu fil-bidu
tieghu u I-ikkomputjar bil-mowbajl kien ghadu ghal minorita. Sa mill-2001, l-internet sar
normalizzat u I-kummentaturi issa jirreferu ghal zieda fin-'nattivi digitali’ — individwi li mhux
biss juzaw teknologiji personali biex ja¢cessaw informazzjoni, imma wkoll
jippersonalizzawha u juzawha ghall-ghanijiet taghhom b’modi flessibbli.

Din is-sezzjoni se tistudja |-konkluzjonijiet u r-rakkomandazzjonijiet tal-istudju tal-2001, kif
ukoll tikkonsidra kemm dawn il-konkluzjonijiet ghadhom kurrenti u mbaghad tiddelinea id-
direzzjonijiet futuri u l-izviluppi li nghataw importanza fl-attivitajiet tal-progett tal-ICT4I.

3.1 Messaggi ewlenin mill-istudju tal-2001

ll-prodett tat- Teknologija tal-Informazzjoni u I-Komunikazzjoni ghall-Edukazzjoni bi Htigijiet
Specjali  tal-Agency  (1999-2001), fdawk iz-zminijiet ipprezenta qgafas ta’
rakkomandazzjonijiet ghal policy u prattika. Ir-rapport jipprezenta wkoll ghadd ta’
konkluzjonijiet generali, li lkoll iffukaw fuq I-istakeholders centrali fl-ICT u I-edukazzjoni
ghal nhtigijiet specjali (SNE) — tghalliema bi htigijiet edukattivi specjali u I-ghalliema
taghhom. Fehim ¢ar tal-ICT tal-htigijiet edukattivi u teknologici tal-users kien jidher bhala I-
bazi ghall-provizjoni tal-policy u I-infrastruttura tal-ICT.

Wiehed mid-dibattiti krucjali fdawk iz-zminijiet kien dwar I-applikazzjoni ta’ principji ta’
‘inkuzivi b’disinn’, li jikkunsidra medda diversa ta’ htigijiet tal-user fil-bidu tad-disinn tal-
hardware jew software aktar milli I-adattazzjoni ta’ prodott ezistenti fi stadju aktar tard. IlI-
principju ta’ ‘inkluzivi b’disinn’ ghaldagstant ghandu jigi applikat waqt I-ippjanar, I-izvilupp,
it-twettiq u I-evalwazzjoni tal-policies, il-provizjoni u I-prattika tal-ICT kollha.

Biex jinbnew socjetajiet ta’ informazzjoni inkluzivi, il-progett irrakkomanda i jkunu
zviluppati approc¢i edukattivi u teknologija xierga li tilhaq il-htigijiet tal-users kollha, inkluzi
dawk li ghandhom htigijiet specjali. Kien argumentat li I-ac¢ess ghal ICT xierqga ghandha
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tnaqqas l-inugwaljanza fl-edukazzjoni u i I-ICT tista’ tkun ghodda ta’ sahha fis-sostenn
ta’ inkluzjoni edukattiva. Madankollu, inugwaljanza fl-edukazzjoni tista’ wkoll tirrizulta
minn access inapproprijat jew limitat ghall-ICT li xi studenti kienu geghdin jaffac¢jaw,
inkluzi dawk bi htigijiet edukattivi specjali.

Messagg iehor ewlieni kien li I-prin€ipji tal-ac¢essibilta tal-informazzjoni ghandu jigi
applikat ghall-materjal tal-kurrikula kollha, kurrenti u tal-futur. Madankollu, biex il-principji
ta’ ‘inkluzivi b’disinn’ u informazzjoni acécessibbli tintlahaq, kien hemm il-htiega ta’
kooperazzjoni bejn l-istakeholders u aktar forom ta’ sostenn flessibbli ghal gruppi
differenti.

Fl-ahhar, kien ipprezentat |I-argument ghal bidla fil-foku tal-programmi u I-policies tal-
ICT u I-SNE. Qabel l-enfasi kienet fuq I-istabbilar tal-mezzi (infrastrutturi ftermini ta’
taghmir u expertise) biex jghinu li I-ICT tkun applikata b’mod effettiv fambjenti SNE. L-
evidenza mill-istudju tal-2001 issuggeriet li |-prattikanti fil-qasam kienu geghdin jitolbu ghal
enfasi biex tinbidel ghal ghanijiet u miri ta’ uzu ta’ ICT fSNE. B’mod sinifikanti, din il-gabza
fl-enfasi ffukat fug I-uzu tal-ICT biex tintghallem b’modi differenti aktar milli
sempli¢iment jintghallem l-uzu tal-ICT f’kuntesti differenti. L-ICT hija inkluza verament
fil-kurrikulu ghal studenti bi htigijiet edukattivi specjali meta I-potenzjal shih taghha bhala
ghodda ghat-tghallim jinftiehem.

Bl-e¢cezzjoni potenzjali tal-ghajta ghal approc¢i ‘inkluzivi b’disinn’, il-bic¢a I|-kbira tal-
konkluzjonijiet mill-istudju 2001 ma esigewx tipi godda ta’ teknologija ta’ hardware jew
software. ll-konkluzjonijiet ewlenin iffukaw fuq aspetti ta’ policy u prattika ghal skop ta’
access u l-applikazzjoni ta’ teknologija ghat-tghallim. L-evidenza mill-progett tal-ICT4l
tissuggerixxi li dawn Il-aspetti ta’ ac¢ess u applikazzjoni ghadhom relevanti u jinhtiegu
konsiderazzjoni fil-kuntesti edukattivi kurrenti tal-bi¢¢a I-kbira tal-pajjizi Ewropej.

3.2 L-izviluppi tal-policy u I-prattika timpatta pozittivament fuq I-ICT4lI

Medda wiesgha ta’ zviluppi dwar I-ICT fl-edukazzjoni b’mod §enerali u ICT4l b’mod
specifiku tista’ tigi identifikata permezz ta’ attivitajiet ta’ progetti ICT4l. Dawn I-izviluppi
huma perceputi jew li diga kellhom impatt pozittiv fuq I-ICT4l, jew li jipprezentaw
opportunitajiet ghal impatt pozittiv fil-futur. L-izviluppi jistghu jigu migbura madwar sitt
ogsma ta’ policy u prattika tal-ICT41 — legizlazzjoni u policy; infrastruttura ICT; tharrig tal-
professjonisti; ghoti ta’ sahha (empowerment) lill-iskejjel; komunitajiet ta’ prattika u ghoti ta’
sahha (empowerment) lit-tghalliema. Dawn l-aspetti huma marbuta ma’ xulxin bis-shih u
ghandhom jidhru bhala aspetti tas-sistema ICT li lkoll jinhtieu konsiderazzjoni ugwali
meta jigu ezaminati I-policy u I-prattika tal-ICT4l.

Zviluppi spedifici li ghandhom x’jagsmu ma’ dawn l-ogsma nsibuhom hawn taht.

3.2.1 Legizlazzjoni u policy li jiffukaw fuq id-drittijiet u I-entitlements

Legizlazzjoni komprensiva — fil-linja mad-direttivi Ewropej u I-UNCRPD (2006) — li titkellem
dwar drittijiet ghat-tghalliema b’dizabilitajiet u htigijiet edukattivi spe¢jali, kif ukoll bhala
entitlements ghall-ICT, hija megjusa bhala fattur ewlieni li nsibu fl-aspetti kollha tal-izvilupp
tal-ICT4l. Ghadd ta’ elementi kriti¢i dwar il-legizlazzjoni u I-policy li jippromwovu drittijiet u
entitlement ghal ICT jistghu jigu identifikat u dawn huma deskritti hawn taht.

L-ICT4l hija aspett kross-settorjali li tinhtieg kross-riferenzjar bejn aspetti differenti tal-
legizlazzjoni bil-ghan li jigi assigurat:
- 1i I-FICT4I hija ¢arament vizibbli bhala aspett orizzontali fil-policies relevanti kolha;
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- li opportunitajiet ghal inizjattivi kross-settorjali (li jinvolvu s-sahha, [-entitajiet
edukattivi, e¢¢) huma sostnuti.

Trid tittiehed konsiderazzjoni ta’: programmi u pjanijiet strategi¢i tal-IT fil-livell nazzjonali;
legizlazzjoni ta’ dizabilta i tispecifika entitlements ICT; u ICT generali fil-policies edukattivi
u policies edukattivi inkluzivi.

L-inkluzjoni digitali tat-tghalliema kollha hija ghan ¢ar fil-legizlazzjoni u I-policy i
tippromwovi drittijiet u entittements ghall-ICT. ICT accessibbli u xierga hija I-punt tat-tluq
necessarju biex jigi assigurat li t-tghalliema kollha jkollhom acc¢ess ghal opportunitajiet ta’
tghallim personalizzat fl-uzu tal-ICT. Fatturi specifici li ghandhom jigu kkunsidrati fil-
legizlazzjoni jinkludu: aécess ekwitabbli ghall-informazzjoni, il-hiliet, il-kompetenzi u t-
taghmir mehtieg mit-tghalliema u |-professjonisti li jsostnuhom; entittement ghall-AT fl-
iskola, id-dar u fit-tranzizzjoni; assessjar tal-AT fil-pro¢eduri u l-istrutturi tal-assessjar SEN
formali; u mekkanizmi ta’ monitoradg biex jigi assigurat li I-entitlements javverraw ruhhom.

[l-monitoragg ghandu jiffoka fuq aspetti ta’ drittijiet u entittement u ghandhom jassiguraw i
l-inugwaljanza fl-access ghar-rizorsi necessarji tal-ICT4l fil-livelli regjonali u organizzattivi
jkunu indirizzati. ll-monitoragg ghandu jara li jkun hemm identifikazzjoni ta’ approci li huma
mehtiega biex iwiegbu ghal htigijiet fil-livell nazzjonali u lokali.

ll-legizlazzjoni u I-policy ghandhom jiffurmaw u mbaghad iwasslu ghal responses varjati
biex jigi assigurat li jkun hemm ac¢ess digitali u inkluzjoni ghat-tghaliema kollha. Oqgfsa fit-
tul ta’ policy fhafna livelli nazzjonali, regjonali u organizzattivi ghal pjanijiet ta’ azzjoni ghal
ICT4l huma necessarji. Pjanijiet ta’ azzjoni ta’ dan it-tip ghandhom jigu mwettga fil-linja
mal-livell nazzjonali ta’ strategija ta’ koordinazzjoni biex jassiguraw li ma jkunx hemm sforzi
li jidhlu fxulxin minn gruppi ta’ stakeholders jew entitajiet governattivi differenti.

L-istrategiji tal-ICT4l fil-livell nazzjonali jinhtiegu sostenn finanzjarju fit-tul bl-allokazzjoni ta’
rizorsi suffi¢jenti li jwasslu ghal a¢cess kontinwu u koeziv li jkun jista’ jintlahaq, ac¢éessibbli
ghall-infrastruttura ICT. ll-pjanijiet ta’ azzjoni ICT4l ghandhom ikunu mmonitorati ftermini
tal-effettivita ta’ kemm jiswew fiz-zmien immedjat u fit-tul.

l-legizlazzjoni u I|-policy li tippromwovi drittijiet u entittements ghall-ICT necessarjament
tinvolvi end users ul/jew ir-rapprezentanti taghhom fil-proc¢essi ta’ tehid ta’ decizjoni. L-
ogfsa tal-policy u I-pjanijiet ta’ azzjoni ghandhom jigu msejsa fuq diskussjonijiet ta’ stake-
holders varji u gbil fug rwoli u responsabiltajiet. L-involviment tal-istakeholders ghandu
jkun akkumpanjat b’konxjozita wiesgha u sistematika bil-ghan li jservi ta’ benefi¢¢ju ghat-
tghalliema kollha tal-ICT4l. Fl-istess hin I-istakeholders jifhmu li I-litterarjeta digitali hija
essenzjali ghall-partecipazzjoni socjali ftermini fit-tul — ghat-tghallim tul il-hajja u ghall-
impjegar.

Fost il-policies ghall-ICT4l, nazzjonali, regjonali u organizzattivi, ghandu jkun hemm
promozzjoni a¢c¢essibbli tal-ICT i tkun imhaddma kull fejn hu possibbli. Aspett wiehed kif
dan jista’ jsir huwa permezz tal-pubbliku. L-involviment tal-pubbliku fil-livelli nazzjonali,
regjonali u organizzattiv ghandhom jinkorporaw l-a¢c¢essibilta bhala kriterju ghall-uzu fil-
ksib ta’ hardware, software u materjal tal-ICT. Il-protokolli kross-settorjali ghall-provizjoni
ta’ ICT accessibbli, ftermini immedjati, jinkoraggixxu l-izviluppaturi u I-providers tal-IT biex
jipprovdu prin€ipji ta’ disinn universali ghall-prodotti taghhom u, ftermini fit-tul,
jikkontribwixxu fl-assigurar li I-ambjenti inkluzivi kollha tal-ICT ikunu a¢c¢essibbli minn kull
tghalliemi.
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3.2.2 L-assigurar ta’ infrastruttura accessibbli u sostenibbli tal-ICT4l

Infrastruttura ac¢essibbli tal-ICT tipprovdi t-teknologija mainstream u specjalista mehtiega
biex il-ntigijiet kollha tat-tghalliema jintlahqu. Dan ifisser li I-komponenti fl-infrastruttura
ICT4I tkun ac¢cessibbli. Insibu tliet principji fl-aécessibilta ta’ kull teknologija:

Aspetti ta’ accessibilta ghandhom jigu kkunsidrati mill-punt bikri tal-process tal-
izvilupp ta’ kwalunkwe hardware jew sofware.

L-accessibilta mhijiex biss aspett tekniku; I-aspetti kollha tad-disinn jinhtieg Ii jigu
kkunsidrati, fosthom I-interfaces tal-user u I-mod kif tkun |-informazzjoni.
ll-materjal tas-sostenn jehtieg jipprovdi I-informazzjoni relevani fuq ix-xejriet tal-

accessibilta tat-teknologija u/jew Il-ispecifikazzjonijiet teknici relevanti (fid-dawl ta’
Becta, 2007).

Is-sostenibilta ta’ zmien fit-tul tal-infrastrutturi ICT fil-livell ta’ skola jinhtiegu ghadd ta’
azzjonijiet ta’ policy li jigu mwettqa:

zvilupp fl-infrastruttura tal-ICT tal-iskejjel permezz ta’ investimenti ta’ kapital fiz-
zmien immedijat;

l-upgrade tal-infrastruttura biex jinzamm il-pass ma’ u jigu integrati zviluppi
teknologici fit-tul;

il-provvediment lit-tghalliema kollha bl-ICT necessarju u I-AT specjalizzat ghall-uzu
personali taghhom fid-dar u fl-iskola, waqt il-fazijiet edukattivi ta’ tranzizzjoni u fil-
placements tal-postschool;

il-provvediment ta’ ghalliema bl-IT necessarju ghall-uzu personali taghhom fid-dar u
fl-iskola;

is-sostenn ta’ inizjattivi minn stakeholders differenti (ez. Sehib pubbliku/privat) ghall-
izvilupp ta’ ICT accessibbli u materjali ta’ tghallim biex ilahhaq mal-htigijiet li jkunu
maghrufa lokalment.

3.2.3 Titjib fit-tharrig professjonali ghall-ICT4l

It-twettiq ta’ infrastruttura ICT41 ac¢¢essibbli mhijiex possibli minghajr programm assogjat ta’
edukazzjoni professjonali u tahrig. Programm wiesa’ u strategiku:

jikkunsidra I-ntigijiet tat-tharrig ghall-professjonisti kollha fis-sistema-eko tal-ICT4l li
tinkludi ghalliema, leaders tal-iskejjel, personnel ta’ sostenn tal-ICT, amministraturi
tal-web u professjonisti tal-IT u I-midja;

ikun mibni fuq qafas maqbul ta’ kompetenzi professjonalment interrelatati fl-ICT u |-
inkluzjoni mehtiega mill-professjonisti kollha;

jikkon¢erna ruhu b’fazijiet differenti ta’ tahrig professjonali — inizjali, in-service u ta’
zvilupp professjonali ta’ specjalizzazzjoni — marbut ma’ tizjid fl-izvilupp ta’
kompetenzi fl-uzu tal-ICT;

il-provvediment ta’ tahri§g xieraq biex jigi sostnut l-uzu tal-ICT minn genituri/familji
fis-sitwazzjoni tad-dar.

L-opportunitajiet tat-tahrig tal-ICT4l jinhtied li jgajmu l-interess fil-professjonisti kollha ghal
dik li hija accessibilta tal-ICT bhala entitlement ghat-tghalliema b’dizabiltajiet u SEN u
jassiguraw impenn professjonali biex jizviluppaw il-litterarjeta digitali taghhom, kif ukoll il-
kompetenzi digitali tat-tghalliema kollha.
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ll-programmi ta’ tahri ghandhom jahdmu ghal standards minimi ta’ kompetenza ghall-
professjonisti kollha, filwaqt li jipprovdu pathways ta’ tahrig specjalizzat ghall-professjonisti
ta’ sostenn tal-ICT4l li jghinu lill-iskejjel, I-ghalliema, il-genituri u t-tghalliema bil-ghan i
juzaw ICT accessibbli b’'mod aktar effettiv.

3.2.4 Naghtu s-sahha lill-iskejjel biex juzaw I-ICT bhala ghodda effettiva ghat-
tghallim

Fl-Ewropa, insibu talbiet dejjem jizdiedu fl-iskejjel biex jahdmu b’modi §odda bl-ICT. Dawn
il-pressjonijiet geghdin jizdiedu minhabba:

- fatturi socjetali usa’ bhalma huma Zieda f'nies li ma jahdmux u htigijiet ta’ aktar hiliet
ghall-haddiema futuri;

- zviluppi mghaggla fl-ICT fl-edukazzjoni bhalma huma tghallim on-line u ghodod ta’
tghallim fuq il-mowbaijl;

- l-emergenza ta’ holgien ta’ gherf-gharfien individwali u I-pubblikazzjoni permezz tal-
midja socjali;

- zieda fdak li hu mistenni ghal parteCipazzjoni attiva tat-tghalliemi u approci ta’
tghallim personalizzat fl-edukazzjoni.

Jekk il-membri tat-tim tal-iskejjel iqisu I-ICT bhala ghodda naturali biex isostnu ac¢ess u
partecCipazzjoni ghat-tghalliema kollha, |-ethos u I-kultura tal-iskola ghandhom jigu
pozittivament promossi ghall-prattika ICT4I. Ir-rwol u x-xoghol tal-leaders tal-iskola f'dan ir-
rispett jista’ jidher bhala ghajnuna ewlenija ghas-success. ll-fehim tal-leader tal-iskola,
flimkien mal-attitudni tieghu lejn u I-vizjoni ghal ICT4l hija krucjali biex jigi assigurat li I-
ghalliema huma effettivament sostnuti fix-xoghol taghhom mat-tghalliema.

ll-vizjoni ta’ leader ta’ skola hemm bzonn li tkun effettivament ikkommunikata lit-tim tat-
taghlim tal-iskola u I-komunita usa’ tal-iskola. L-izvilupp tal-iskola u pjanijiet ta’ azzjoni
ghandu jkollhom rwol fl-ICT biex isostnu t-tghallim b’mod generali, kif ukoll ir-rwol u l-impatt
peréeput tal-ICT4l biex jigu sostnuti t-tghalliema kollha, inkluzi dawk b’dizabilitajiet u
htigijiet edukattivi specjali.

ll-leaders tal-iskola nfushom ghandhom jigu sostnuti effettivament fix-xoghol taghhom tal-
ICT4I u jidher li hemm tliet fatturi ewlenin f'dan ir-rigward:

- il-provizjoni ta’ opportunitajiet ta’ zvilupp professjonali ghal-leaders tal-iskola, li
jiffoka fuq edukazzjoni inkluziva b’mod generali u I-ICT4l b’mod specifiku;

- zieda fl-opportunitajiet ghat-timijiet tal-iskola biex ja¢cessaw u/jew jixtru ICT
mainstream u AT specjalizzata li jfisser li I-htigijiet tat-tghallim tal-individwu jkunu
identifikati;

- il-provizjoni ta’ servizzi ta’ sostenn ICT4I ghall-iskejjel li jkunu estensivi u flessibbli.

Skejjel ta’ sostenn permezz ta’ ICT4l ikunu jic¢entraw fug cCentri ta’ rizorsi edukattivi
organizzati lokalment biex joffru s-sostenn ghal gemghat ta’ skejjel. I¢-¢entri ta’ rizorsi ICT
huma kapaci jipprovdu Il-iskejjel b'ICT generali kif ukoll expertise specjalizzat ta’ 1ICT4l
permezz ta’ timijiet ta’ staff multi-dixxiplinarju. B’'mod partikolari, i¢-Centri ta’ rizorsi joffru:

- sostenn prattiku fl-izvilupp ta’ infrastrutturali ICT4!I fil-livell ta’ skola;
- pariri specifi¢i u informazzjoni fuq I-uzu tat-teknologija mainstream;

- access ghal teknologija specjalizzata u AT,
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- materjal ta’ kurrikula adattata u materjal elettroniku ta’ tghallim;
- sostenn u ggwidar fl-uzu tal-ICT bhala ghodda pedagogika ghat-tghalliema kollha;

- sostenn specifiku fl-uzu tal-ICT ghal approci ta’ tghallim personalizzat u approci li
juzaw disinji universali ghl skopijiet ta’ tghallim;

- possibiltajiet ghal interazzjoni u komunikazzjoni bejn I-ghalliema u |-professjonisti
specjalizzati tal-IT (zviluppaturi ta’ webs, pubblikaturi, e¢c¢.);

- possibiltajiet ghal interazzjoni u komunikazzjoni — hafna drabi tuza I-ICT — ma’
ghalliema ohra u timijiet ta’ skejjel li jahdmu wkoll b’ICT41.

Qasam iehor ghal aktar zvilupp huwa l|-a¢c¢ess tal-ghalliema biex jadattaw materjali ta’
kurrikula. Zviluppi reali jistghu jsehhu fil-provediment ta’ materjali addattati ghat-tghallim.
Madankollu, mhux il-materjal kollu tat-tghallim huwa addattat ghat-tghalliema kollha. Huwa
importanti li I-ghalliema jkollhom il-possibilta u d-dritt li jaraw il-materjal tat-tghallim u
jadattawh ghall-htigijiet specjali ta’ tghalliema partikolari, kif ukoll jagsmuh ma’ kollegi li
jkunu jixtiequ juzawh.

3.2.5 Zvilupp ta’ komunitajiet ta’ prattika fl-ICT4l

Aktar ma jghaddi z-zmien l-iskejjel jehtieg li jahdmu fil-komunitajiet usa’ tat-taghlim — li
jinvolvu medda wiesgha ta’ siehba u I-formazzjoni ta’ netwerks formali u informali li jsostnu
[-prattika taghhom. Caldwell (2009) jissuggerixxi li tqassim informali ta’ forom differenti ta’
gherf-gharfien fnetwerk ta’ professjonisti variji jista’ jintgies bhala komunita ta’ prattika. IlI-
komunitajiet ta’ prattika jorbtu I-istakeholders li jagsmu bejniethom interess komuni u
jinkoraggixxu t-tgassim bejniethom ta’ ideat, ezempiji ta’ prattika u modi ta’ xoghol, kif ukoll
I-identifikazzjoni ta’ problemi u soluzzjonijiet komuni. L-ICT hija I-ghodda ewlenija ghall-
komunikazzjoni bejn il-membri tal-komunitajiet tal-prattika.

[l-komunitajiet tal-prattika mhux necessarjament ikunu jehtiequ inputs ‘esterni’; jistghu
jsostnu lilhom infushom skont il-membri tal-komunita. Madankollu, il-konkluzjonijiet mill-
progett tal-ICT4l jista’ effettivament jintjieb meta jkun hemm opportunitajiet ghal inputs
minn zewg sorsi: ezempji ta’ prattika innovattiva minn skejjel ohra u involviment fir-ricerka
u attivitajiet ta’ zvilupp.

lI-htiega ta’ ezempiji ta’ prattika innovattiva ta’ ICT4I tidher li tizdied b’udjenzi usa’ meta jigu
kkunsidrati dawn il-fatturi:

- ll-foku ghall-ezempju — dan jista’ jkun fuq ICT, imma aspetti ohra jistghu jkunu
importanti u informattivi ghat-timijiet tal-iskola. Ezempiji li jikkunsidraw aspett ewlieni,
bhalma huma I-problemi li wiehed jiltaga’ maghhom, fatturi attitudinali u personali, il-
kunfidenza-nifsija tal-users u I-attitudnijiet tal-ghalliema ghall-IT, jistghu jghinu biex
jipprovdu informazzjoni minn kuntesti ohra.

- L-applikazzjoni ta’ ICT ghal taghlim effettiv — bhall-assessjar ghat-tghallim, il-
personalizzazzjoni, e¢¢. Ezempiji bhal dawn jistghu jiffukaw fuq l-uzu ta’ ICT bhala
ghodda ta’ tghallim ghat-tghalliema kollha. Ezempiji innovattivi hafna drabi jisfidaw
modi ta’ hsieb dwar I-a¢cessibilta u l|-end users, uzi possibbli ta’ ICT,
aspettazzjonijiet fuq kisbiet ta’ tghallim (achievements), e¢c.

- Ir-rwoli u I-kontribuzzjonijiet ta’ stakeholders differenti fl-ICT4l. EZzempiji i
jipprezentaw mudelli ghal modi dodda ta’ xoghol bejn it-tghalliema, I-ghalliema, il-
genituri u professjonisti ohra jistghu jgajmu konxjozita ta’ possibiltajiet ghal xoghol
fit-timijiet tal-iskola u bejniethom infushom.
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- UZiinnovattivi ta’ ICT biex isostnu access u ekwita ghat-tghalliema. Din tista’ tinvolvi
[-ezaminar ta’ modi varji ta’ IT Jodda, jew l|-uzu innovattiv ta’ teknologija
mainstream. Per ezempju, biex jigu ttrattati aspetti ta’ ekwita, ix-xoghol ikkunsidrat
irid ikun imsejjes fuq prin€ipji inkluzivi u sostenn ghat-tghallim ta’ medda wiesgha ta’
tghalliema. Ezempji li jkunu ffukati fug approci specéjalisti ghandhom valur, imma
dan ghandu skop limitat. Fl-ahhar mill-ahhar, |-ezempiji innovattivi bl-aktar impatt
potenzjali huma dawk li jindirizzaw il-prattika mainstream tal-ICT4l.

Opportunitajiet ghal timijiet tal-iskejjel biex jac¢essjaw informazzjoni ta’ ricerka u
jikkontribwixxu ghal attivitajiet ta’ ricerka u zvilupp jistghu jsostnu l-isforzi tal-iskola biex
jahdmu bhala komunita ta’ prattika, u jikkontribwixxu wkoll ghall-izvilupp ta’ attivitajiet ta’
ricerka prattika aktar iffukata.

L-iskejjel jehtiegu access ghal konkluzjonijiet ta’ ricerka li jesploraw I-ICT4l u li jaghrfu
dejjem aktar il-valur tar-repozitorji tal-evidenza tar-ricerka nazzjonali jew regjonali. Dan it-
taghrif jorbot ukoll ma’ aspett ta’ access ghal ezempji innovattivi ta’ prattika: I-iskejjel
jibbenefikaw minn sorsi ta’ informazzjoni kkoordinati u koerenti li jipprezentaw il-
konkluzjonijiet tar-ricerka tal-ICT4l, materjal ta’ tghallim acc¢essibbli u rizorsi u ezempji
annotati ta’ prattika innovattiva, ec¢c.

Huwa maghruf li ricerka aktar wiesgha hija mehtiega fuq l-impatt tal-ICT ghal skop ta’
tghallim. L-iskejjel jistghu potenzjalment jibbenefikaw minn opportunitajiet li jkunu
attivament involuti fir-ricerka li tiffoka fuq aspetti ta’ ICT4l Ii taffettwa x-xoghol taghhom.
Input ta’ dan it-tip fl-attivita tar-ricerka fl-ahhar mill-ahhar iwassal ghal aktar evidenza ta’
ricerka fuq kif [-ICT4l tista’ direttament u effettivament issostni x-xoghol tal-iskejjel.

I¢-Centri ta’ rizorsi tal-ICT jidhru bhala li ghandhom rwol ewlieni x’jaghmlu fis-sostenn tal-
izvilupp ta’ komunitajiet ta’ prattika fl-ICT4lI Ii jkunu bbazati fl-iskejjel. 1¢-Centri ta’ rizorsi tal-
ICT jistghu jservu ta’ punt ta’ foku biex:

- jistabbilixxu u jiffacilitaw kuntatt bejn skejjel differenti u mbaghad isostnu skejjel biex
jahdmu fi gruppi fuq I-uzu tal-ICT fedukazzjoni inkluziva;

- jinkoraggixxu skejjel li huma innovattivi fl-uzu taghhom tal-ICT biex iservu ta’
mudelli ta’ rwol u ¢entri ta’ eccellenza fl-ICT4l, li jsostnu skejjel ohra fl-uzu taghhom

tal-ICT;
- jagsmu bejniethom ezempji ta’ prattika tal-ICT4l fuq livell nazzjonali u
internazzjonali;

- jizviluppaw rabtiet u nnettwerkjar bejn l-iskejjel u I-komunitajiet ta’ ricerka fuq livell
lokali u usa’.

Madankollu, inizjattivi ta’ kollaborazzjoni bejn ghadd ta’ ¢entri ta’ rizorsa u timijiet ta’ ricerka
li jkunu bbazati fl-iskejjel jinthiegu impenn fit-tul fdak li huwa ffinanzjar, irrisorsjar, twettiq u
evalwazzjoni. Impeniji ta’ dan it-tip jinhtiegu s-sostenn ta’ policy — u decision-makers ghal
ICT4I1 u sforzi fuq livell fit-tul. F’dan il-qasam, dan kollu jenhtieg li jigi mfassal skont policy
nazzjonali u regjonali tal-ICT4I flimkien ma’ ppjanar strategiku.

3.2.6 Naghtu s-sahha lit-tghalliema permezz tal-uzu ta-ICT

L-ghan ahhari tal-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni inkluziva huwa li jghin lit-tghalliema biex ikunu
msahha fl-uzu tal-ICT biex isostnu t-tghallim taghhom. Biex it-tghalliema jissahhu permezz
tal-uzu taghhom tal-ICT fsitwazzjonijiet ta’ tghallim, il-ntigijiet approprijati ta’ ICT
ghandhom ikunu jistghu jintlahqu meta jkun hemm il-htiega. Dawn ghandhom ikunu skont
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il-ntigijiet personali tat-tghallim. ICT marbuta ma’ xi ghan specifiku, mhijiex biss kwistjoni
ta’ teknologija li jkun hemm disponibbli ghat-tghalliemi; imma, trid taghti kas ukoll kif it-
tghalliemi huwa sostnut biex juzaha fl-ahjar mod possibbli biex jintlahqu I-htigijiet
individwali.

It-tghalliema kollha — inkluzi dawk b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali — ghandhom
htiega ta’ sostenn minn ghalliema u professjonijiet ohra biex b’hekk ikunu jistghu jimxu ‘I
quddiem mill-uzu inizjali taghhom tal-ICT biex eventwalment isiru users konfidenti tal-ICT
biex isostnu t-tghallim taghhom. Dan jenhtied li t-tghalliema jiksbu kompetenzi ta’ zvilupp
fl-uzu tal-ICT. Jenhtieg ukoll li I-ghalliema juzaw proc¢eduri ta’ htigijiet ta’ assessjar ta’ ICT
strutturat li jidentifikaw il-htigijiet funzjonali individwali tat-tghalliemi ghal ghodod partikolari
tal-ICT. It-tghalliema mbaghad ikunu jistghu jigu sostnuti biex jassessjaw u jimmaniggjaw I-
access personali taghhom ghall-ICT u I-preferenzi tat-teknologija assistiva.

Biex I-ICT tkun uzata bhala ghodda effettiva biex jigi ppersonalizzat it-tghallim, I-ghalliema
ghandhom ikollhom fehim ¢ar fuq il-potenzjal tal-ICT biex irawmu tghallim ghal taghlim
(meta-konjizzjoni) strategiji u approc¢i attivi ta’ tghallim. ll-genituri u I-gwardjani huma
plejers ewlenin fis-sostenn ta’ approci personalizzati ta’ tghallim u I-izvilupp ta’ strategiji
ghall-involviment taghhom fit-tghallim tat-tfal. Is-sostenn tal-uzu tal-ICT bhala ghodda ghal
interazzjoni tal-genituri u I-komunikazzjoni mal-ghalliema hija bic¢a xoghol importanti ghat-
timijiet tal-iskejjel.

It-tghalliema, aktar ma jghaddi z-zmien aktar gieghed ikollhom a¢¢ess ghal meded usa’ u
varjeta ta’ materjal digitali ta’ taghim, fl-iskola u fid-dar. Bhala rizultat ta’ dan, geghdin
johorgu tliet responsabiltajiet ghat-timijiet tal-iskejjel ta’ bhalissa:

- L-assigurar tal-uzu b’sigurta tal-ICT tat-tghalliema (li jissejjah ukoll e-safety). It-
tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi spec¢jali huma potenzjalment
vulnerabbli ghal uzu hazin tal-internet (ezempju, ibbulijar-siber). Barra minn hekk,
tghalliema vulnerabbli hafna drabi jkunu dawk li jsibuha I-aktar difficli biex
jac¢essjaw ghajnuna fil-forma ta’ sostenn, iggwidar jew rizorsi ghall-uzu taghhom
tal-ICT. L-assigurar tal-e-safety tat-tghalliema tinvolvi I-inkorporar ta’ aspetti ta’ uzu
ta’ ICT b’mod li ma jaghmilx hsara fit-taghlim usa’ ta’ litterarjeta emozzjonali, socjali
u digitali mat-tghalliema kollha sa minn eta bikrija.

- ll-materjal kollu tat-tghallim isir jagbel mal-istandards tal-ac¢essibilta. Dan jinvolvi li
[-assigurar tal-acc¢essibilta tintgies bhala I-problema ta’ kulhadd u li I-producers u |-
awturi tal-materjal tat-tghallima jitharrgu u jigu mghammra biex jipproducu materjal
accessibbli.

- L-integrar ta’ strategiji ta’ tghallim digitali fl-assessjar effettiv, ippjanar u strategiji ta’

tghallim. Dan jinvolvi I-uzu ta’ ICT acc¢essibbli bhala ghodda ghall-iffacilitar u t-titjib

ta’ approc¢i ta’ taghlim u tghallim kooperattiv, tuteragg bejn il-koetanji nfushom,
soluzzjonar ta’ problemi b’mod kollaborattiv u iggruppjar eterogenju ghal attivitajiet
ta’ tghallim.

L-uzu tal-ICT biex issostni d-Disinn Universali tat-Tghallim (UDL; ara Centru ghat-
Teknologija Specjalizzata Applikata — Center for Applied Special Technology, 2011)
dejjem aktar qgieghed jigbed I-attenzjoni. L-UDL hija appro¢ li juza ICT b’mod acécessibbli
biex jigu individwalizzati ghodod ta’ tghallim u opportunitajiet biex jigu pprovduti:

- modi multipli ta’ rapprezentazzjoni biex jaghtu lit-tghalliema modi differenti ta’ ksib
ta’ informazzjoni u gherf-gharfien’;
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- modi multipli ta’ espressjoni biex jaghtu lit-tghalliema modi alternattivi biex juru dak
li jafu;

- modi multipli ta’ ingagg biex it-tghalliemi jinteressa ruhu, jigi mmotivat biex
jitghallem u jigu pprezentati sfidi ta’ tghallim.

Biex I-ICT4l tkun verament effettiva bhala ghodda biex issostni |-personalizzazzjoni tat-
tghallim, I-ghalliema, il-genituri u t-timijiet usa’ tal-iskola jrid ikollhom aspettazzjonijiet
gholja ghal suc¢cessi akkademici u socjali ghat-tghalliema kollha. Aspettazzjonijiet gholjin
ghat-tghalliema kollha jridu jkunu I-qofol tal-aspetti kollha tal-policy u |-prattika ghall-ICT41.

3.3 Opportunitajiet futuri ghall-ICT4l

Is-Summit Dinji dwar is-Socjeta tal-Informazzjoni (WSIS) +70 Review Event, Frar 2013,
iddibattiet is-suggett tar-'revoluzzjoni edukattiva’ li gieghda ssehh globalment bhala rizultat
ta’ access miftun ghal opportunitajiet ta’ tghallim permezz ta’ ICT acécessibbli. II-
Komunikazzjoni mill-Kummissjoni zzid fuq din I-idea u targumenta li:

ll-beneficcji potenzjali tar-rivoluzzjoni digitali fl-edukazzjoni huma bosta: I-individwi
jJistghu facilment ffittxu u jiksbu gharfien minn sorsi oltre mill-ghalliema u I-
istituzzjonijiet taghhom, spiss minghajr hlas; jistghu jintlahqu gruppi godda ta’ min
Jixtieq jitghallem ghaliex it-taghlim ma ghadux limitat ghall-metodi u I-iskedi ta’
godda; I-ghalliema jistghu facilment jagsmu u joholqu kontenut ma’ kollegi u studenti
li gejjin minn pajjizi differenti; u firxa ferm usa’ ta’ rizorsi edukattivi tista' tigi ac¢essata.
Bit-tekonologiji miftuhin Kulhadd jista' jitghallem, Kullimkien, fKull hin, permezz
ta’ Kwalunkwe mezz, bl-appogg ta’ Kwalunkwe persuna (ll-Kummissjoni
Ewropea, 2013a, p. 3)

lI-konkluzjonijiet tal-progett tal-ICT4l certament isostnu dawn l|-asserzjonijiet. Teknologiji
emergenti jipprezentaw sfidi ¢ari, imma wkoll opportunitajiet kbar ghal a¢cess usa’ u
parte¢ipazzjoni fl-edukazzjoni.

L-impatt ta’ Korsijiet Massivi Miftuha On-line (MOOCs) fuq I-edukazzjoni b’'mod generali, u
[-edukazzjoni inkluziva b’'mod specifiku, huwa relattivament mhux maghruf, s’issa. Biex jigi
assigurat li jilhqu l|-potenzjal taghhom kollu, I-MOOCs ghandhom ikunu acécessibbli
permezz tal-interfaces tal-user taghhom u I|-pjattaformi, kif ukoll bhala materjal u kontenut.
Madankollu I-potenzjal ghall-MOOCs biex ikun jagbel mal-istandards tal-ac¢essibilta —
bhalma hu I-Linji Gwida ta’ A¢cessibilta ta’ Kontenut Web — u ghalhekk miftuh ghal ac¢ess
ghal opportunitajiet ta’ tghallim lill-iktar medda wiesgha ta’ tghalliema — ghandha tinghata I-
gharfien taghha.

FI-Ewropa nsibu sfidi li jassiguraw li I-gruppi kollha fis-sistema-eko tal-ippubblikar edukattiv
jimxu fuq standards maghrufa ta’ aécessibilta — minn pubblikaturi kummercjali ghal
ghalliema individwali tal-klassi. ll-potenzjal ghal kull min irid li jkun producer ta’ materjal ta’
tghallim permezz tal-ICT johloq il-htiega li jigi assigurat li kulhadd isir produttur ta’ materjal
ta’ tghallim accessibbli.

Mandat 376: Hitigijiet ta’ Ac¢cessibilta Ewropea ghall-Procurement Pubbliku ta’ Prodotti u
Servizz fid-Dominju ICT prezentement gieghed jigi rivedut u dalwaqt se jigi aggornat u
adottat fJannar 2014. Dan id-dokument jigbor l-istandards li ghandhom jigu inkluzi fil-
processi tal-akkwist tal-ICT kollha, inkluzi dawk li ghandhom x’jagsmu mal-produzzjoni ta’
materjal edukattiv li gej minn fondi pubblici.

24 ICT ghall-Inkluzjoni



Opportunitajiet jistghu jidhru fl-izviluppi I-godda tal-ippubblikar digitali; b’mod partikolari fir-
rigward tal-EPUB3, li ghandhom standards ta’ ac¢c¢essibilta mibnija minnhom infihom, i
huma maghrufa internazzjonalment. Pubblikazzjoni-e zviluppati minn tghalliema, ghalliema
u pubblikaturi kummerc¢jali li juzaw I-EPUB3 joffru |-potenzjal biex ‘tagra bl-ghajnejn,
widnejn jew subghajn’ b’mod integrat permezz ta’ test ghal tahdit sinkronizzat u opzjonijiet
video.

Access ghal meded usa’ ta’ rizorsi elettroni¢i, informazzjoni on-line u kontenut ghal
ghalliema u tghalliema jipprovdu opportunitajiet kbar, imma jgajmu aspetti ohra ghall-
pubblikaturi dwar il-kategorizzazzjoni, l-itteggjar u I-meta-data biex jaghmel it-tiftix aktar
effi¢jenti ghall-users.

Argumentittivament, I-izvilupp ta’ ‘cloud computing’ aktar wiesa’, u I-uzu tat-teknologija
mowbajl fl-iskejjel, twassal ghall-akbar opportunita ta’ bidla u I-izvilupp fil-prattika tat-
taghlim. Madankollu, l-infrastruttura ghal taghmir mowbaijl li jintuza fil-kompjuter — nghidu
ahna permezz ta’ inizjattivi, ‘Bring Your Own Device’ (BYOD), hemm bzonn Ii jigu
zviluppati bil-principji ta’ disinji universali ‘embedded’ sa mill-bidu nett. Barra minn hekk, I-
iskejjel ghandhom jigu mhejjija ghall-introduzzjoni tieghu, permezz ta’ tharrig specifiku
ghall-ghalliema u professjonisti ohra u I-provizjoni ta’ hiliet ewlenin u kompetenzi ghat-
tghallim permezz ta’ ICT mowbajl ghat-tghalliema kollha.

ll-Kkomunikazzjoni mill-Kummissjoni tal-2013 tissuggerixxi li:

Barra milli jwessa’ I-ac¢ess ghall-edukazzjoni, I-uzu usa’ ta’ teknologija gdida u rizorsi
edukattivi miftuhin jista’ jghin biex itaffi I-ispejjez ghall-istituzzjonijiet edukattivi u ghall-
istudenti, specjalment fost il-gruppi zvantaggati. Din [|-ekwita tal-impatt tehtieg,
madankollu, investiment sostnut fl-infrastruttura edukattiva u r-rizorsi umani (ll-
Kummissjoni Ewropea, 2013a, p. 3).

lI-konkluZjonijiet tal-progett tal-ICT4l jissuggerixxu li, biex tintlahaq |-ekwita I-infrastruttura
tal-ekwita ghandha tkun genwinament acc¢essibbli. Din ghandha tkun mibnija fuq principji
ta’ disinn universali. Rizorsi edukattivi miftuha ghal kulhadd ikunu verament miftuha jekk
jigu ddisinjati biex ikunu acc¢essibbli ghat-tghalliema kollha.

Aktar ma jghaddi z-zmien fil-pajjizi Ewropej, l-iskejjel kollha huma mehtieda li jsegwu
legizlazzjoni pubblika usa’ u direttivi, minghajr ec¢ezzjonijiet. Kien hemm xoghol estensiv
fuq l-istandards tal-ac¢c¢essibilta tal-ICT fkuntesti differenti numeruzi. Hafna minn dawn I-
istandards huma applikabbli direttament f'sitwazzjonijiet u kuntesti edukattivi differenti.
Madankollu, hemm il-htiega ghal aktar iggwidar fl-IT u |-policies edukattivi fl-applikar ta’
dawn l-istandards ghax-xoghol tad-decision-makers, Il-iskejjel, I-ghalliema u |-professjonisti
li jsostnuhom (L-Agency Ewropea, 2012b).

Sfida potenzjali ghat-twettiq tal-policy tal-ICT4l tkun li ji§i mmonitorjat kemm geghdin jigu
segwiti dawn |-istandards biex jigi assigurat li d-drittijiet u I-entittement tat-tghalliema
b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali jintlahqu. Policies fil-livell ta’ skola u pjanijiet ta’
azzjoni ghall-ICT4l jistghu jintuzaw bhala kriterji ta’ success fl-immonitorar tat-twettiq tal-
pjanijiet tat-titjib fl-iskejjel.

3.4 L-Immonitorar tal-izviluppi tal-ICT4l

L-ogsma fejn I-izviluppi li jimpattaw fuq I-ICT4l jistghu jigu identifikati (kif insibu fis-sezzjoni
3.2 hawn fuq) turi b'mod ¢&ar l|-erba’ propozizzjonijiet ewlenin tal-UNCRPD (2006)
ezaminati fil-progett tal-ICT4l: I-ICT bhala ghodda biex tigi promossa |-ekwita, ac¢ess ghal
ICT xierga bhala entitlement, it-tahrig tal-istaff edukattiv, il-promozzjoni tar-ricerka li jkollha
approc li jinvolvi l-user.
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Madankollu, il-gbir tad-data u I-mmonitorar huwa gasam li bhalissa gieghed jircievi inqas
enfasi fil-pajjizi Ewropej. ll-konkluzjonijiet tar-rapport tal-Agency 2001 fuq I-ICT fl-SNE
jindikaw li dan ghadu relevanti u li ghad hemm sfidi fir-rigward tal-policy tal-monitoragg u |-
prattika ghal ICT41.

[I-Komunikazzjoni mill-Kummissjoni titlob li jkun hemm policies imsejsa fuq evidenza u
targumenta li hemm il-htiega li I-pajjizi: ‘Jizviluppaw ghodda ta’ kejl u indikaturi biex
jissorveljaw aktar mill-grib I-integrazzjoni tal-ICT fit-taghlim u I-istituzzjonijiet ta’ tahrig’ (Il-
Kummissjoni Ewropea, 2013a, p. 13).

lI-konkluzjoni tal-progett tal-ICT4l tissuggerixxi li I-gbir tad-data fuq l-uzu tal-ICT ghat-
taghlim u t-tghallim dejjem qieghed ikollu aspetti wiesgha, imma rari jwassal ghal
informazzjoni fuq l-uzu ta’ teknologiji ta’ acc¢essibilta fil-klassijiet. B'mod generali, wiehed
jista’ jghid li I-informazzjoni fuq il-monitoragg tal-uzu tal-ICT ghal inkluzjoni hija limitata u
fejn din tista’ tinkiseb, I-impatt tal-ICT fuq I-inkluzjoni trid tigi inferita aktar milli mistqarra
b’mod esplicitu.

L-attivitajiet tal-progett ICT4l jindikaw Xjistghu jaghmlu dawk li jiehdu d-decizjonijiet
permezz ta’ ghodod prattici biex jimmonitoraw:

- l-effettivita tal-policies tal-ICT4l, inkluzi I-uzu, |-effetti u d-data tal-outcomes;

- ix-xoghol tal-ICT4l tal-iskejjel, inkluzi I-ogfsa tal-indikaturi biex jawditjaw u mbaghad
jimmonitoraw il-livelli tal-kunfidenza tal-istakeholders fl-uzu tal-ICT, kif ukoll il-
kompetenzi u |-kisbiet tat-tghalliema fl-ICT;

- aspetti specifi¢i ghall-provizjoni ta’ ICT4l, bhal tahrig fl-ICT, jew il-provizjoni, I-uzu u
[-effettivita ta’ teknologija assistiva.

Bhala twegiba ghal din il-htiega peréeputa, gie zviluppat qafas ghall-monitoragg ta’ aspetti
ewlenin ta’ policy ICT4l. Dan il-qafas huwa pprezentat f Anness 3.

[I-Qafas tal-Policy tal-Monitoragg tal-ICT4l jibni fuq il-konkluzjonijiet tal-progett ICT4l u kif
ukoll fuq skema ta’ gbir ta’ data proposta fix-xoghol ta’ qabel (UNESCO 2009; L-Agency
Ewropea 2009, 2011a). L-ghan tal-gafas propost huwa li juri I-agenda ghal awditjar inizjali
u mbaghad jimmonitorja t-twettiq ta’ policy mibnija fuq sistema li tkun multilivellata.

L-ghanijiet specifi¢i tal-qafas huma li jipprovdu bazi ghall-informazzjoni migbura li:
- tiggwida I-gbir kollu ta’ data bazika relevanti ghall-benchmarking ta’ policy ICT41 u
ghanijiet ta’ monitoragg;
- tidentifika b’mod ¢ar I-ogsma li jinhtieg li jigu mmonitorjati frelazzjoni mal-identifikar
tal-progress u I-izviluppi, l-aspett u I-problemi li jridu jigu indirizzati fil-qasam tal-
ICTA4l;

- twassal ghall-identifikar ta’ approci li effettivament iwiegbu ghal htigijiet ICT4I fil-
livell organizzattiv, lokali u nazzjonali permezz ta’ htigijiet ta’ monitoragg f'dawn il-
livelli ma’ meddet is-snin.

[I-Qafas tal-Monitoragg tal-Policy ICT4l mhuwiex prodott finali; aktar minn hekk ghandu I-
ghan li jintuza bhala stimulu ghal diskussjoni u mezz biex jigi promoss il-monitoragg tal-
izviluppi ICT4lI fil-pajjizi Ewrope;j.
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KUMMENTI KONKLUZIVI

Fis-socjeta tal-gherf-gharfien ta’ Zzmienna, a¢cess ghal ICT xierga ghandha tintgies bhala
aspett ta’ drittijiet umani. F'hafna arenas ta’ policy — I-Unjoni Ewropea, il-WSIS u |-
organizzazzjonijiet tan-Nazzjonijiet Uniti — I-ICT hija meqgjusa bhala parti integrali ghal
hafna aspetti tal-hajja taé-Cittadini. Fl-istess hin I-importanza taghha biex tippromwovi
inkluzjoni soc¢jali usa’ trid tinghata I-importanza taghha.

Meta uzat b’mod effettiv, I-ICT tista’ twassal ghal edukazzjoni inkluziva kemm fl-iskejjel kif
ukoll bejn I-iskejjel. Fl-istess hin issostni x-xoghol tal-iskejjel bhala komunitajiet ta’ tghallim.
L-ICT ghandha I-potenzjal li ssahhah ir-rispett ghad-diversita bhala pass li jwassal ghat-
tghallim fost komunitajiet shah.

Access ghal ICT li ssostni I-inkluzjoni jehtieg teknologija Ii tkun tista’ tinkiseb, li tista’
tinthallas u fl-istess acc¢essibbli. Jinhtieg ukoll ac¢ess ghal materjal ta’ kurrikula addattat
b’mod tajjeb u ac¢céessibbli li joffri lit-tghalliema opportunitajiet ta’ tghallim ekwitabbli.

L-eskluzjoni digitali hija suggett kumpless Ii jimpatta fuq I|-esperjenzi edukattivi u
socjalment wiesgha ta’ aktar nies minn dawk li jintgiesu bhala li ghandhom dizabilta u/jew
htigijiet ta’ edukazzjoni specjali. A¢cess u sostenn fl-uzu ta’ mainstream accessibbli u
teknologija assistiva li tirriduci I-eskluzjoni digitali tinhtie§ appro¢ sistematiku ghal policy u
prattika li tinvolvi lill-istakeholders kollha relevanti.

ll-konkluzjonijiet kollha tal-progett ICT4l jindikaw |i hemm erba’ aspetti ewlenin i
ghandhom jigu sfruttati aktar biex tigi indirizzata |-eskluzjoni digitali:

- l-involviment tal-pubbliku fil-livelli nazzjonali, regjonali u organizzattiv li jinkorporaw
[-accessibilta bhala kriterju ghall-uzu meta jinkiseb hardware ICT, software u
materjal ta’ tghallim digitali;

- programm wiesa’ ta’ tharrig ghall-istakeholders fis-sistema-eko tal-ICT4l, Ii jinkludi
genituri, ghalliema, leaders fl-iskejjel, personnel ta’ sostenn ICT, amministraturi web
u professjonisti tal-IT u I-midja;

- policies fil-livell ta’ skola u pjanijiet ta’ azzjoni ghall-ICT4l skont policies fil-livell
nazzjonali li huma effettivament immonitorati biex jghinu fit-twettiq usa’ tal-ICT4l;

- is-sostenn tal-fehim tal-leaders tal-iskejjel fil-vizjoni u attitudnijiet pozittivi tal-ICT4l.
Dawn I-erba’ fatturi jinhtiegu aktar azzjoni, ezaminar u studju ftermini immedjati u fit-tul.

Fil-progett tal-ICT4l, messagg rikurrenti huwa li I-uzu b’suécess tal-ICT biex tigi sostnuta I-
inkluzjoni edukattiva tat-tghalliema b’dizabiltajiet u I-htigijiet specjali ghandhom effett
pozittiv ghat-tghalliema kollha. Din hija riflessa fir-rapport tal-ITU li jghid li: ‘investimenti
f’acéessibilta jintroducu wkoll beneficdji fil-gruppi usa’ tal-popolazzjoni’ (2013a, p. 14).

L-uzu effettiv tal-progett ICT biex isostni t-tghallim juri |-prattika t-tajba tat-taghlim ghat-
tghalliema kollha. Madankollu, wiehed irid jaghraf li I-ICT4l jinhtie§ pedagogija gdida ghat-
tghallim, mibnija fuq l-uzu ta’ ICT |i taghti s-sahha lit-tghalliema kollha biex jiehdu
decizjonijiet dwar it-tghallim taghhom u biex ikunu kapaci jwettqu |-ghazliet u d-decizjonijiet
taghhom.

It-twettiq tal-ICT4l jinvolvi ‘tibdil disturbanti’ (Sachs, 2013) ghall-istakeholders kollha. L-
ICT4Il necessarjament tisfida lill-policy-makers kollha u lill-prattikanti biex jadattaw il-hsieb

taghhom u mbaghad il-modi taghhom kif jahdmu biex inehhu x-xkilijiet u jwasslu lit-
tghalliema kollha biex jibbenifikaw mill-opportunitajiet edukattivi li I-ICT tista’ toffri.
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ANNESS 1: GLOSSARJU

Accessibilta — Artiklu 9 tal-Konvenzjoni tan-Nazzjonijiet Uniti jiddefinixxi l-ac¢essibilta kif
gej: ‘Biex jghinu persuni b’'dizabiltajiet jghixu b’mod indipendenti u jippartecipaw bis-shih fl-
aspetti kollha tal-hajja, |-’'iStates Parties’ ghandhom jiehdu |-mizuri xierqa biex jassiguraw li
persuni b’'dizabiltajiet jaccessjaw, fuq bazi ugwali ma’ ohrajn, I-ambjent fiziku, it-trasport, |-
informazzjoni u I-komunikazzjonijiet, inkluzi teknologiji u sistemi ta’ informazzjoni u
komunikazzjonijiet, kif ukoll facilitajiet ohra u servizzi miftuha jew ipprovduti ghall-pubbliku,
fllogsma urbani u rurali’

(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Digitali — (bhal fil-kontenut digitali, taghmir digitali, rizorsi digitali, teknologija digitali) —
essenzjalment, kelma ohra ghal kompjuters u teknologija tal-kompjuter. (ll-kompjuters
jahznu u jipprocessaw informazzjoni billi jbiddluha kollha ghal numri b’figura singla —
digits.)

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

Disinn ghal kulhadd — approc¢ ta’ disinn ghall-prodotti u servizzi, bil-ghan li jaghmilhom
uzabbli ghall-akbar ghadd ta’ nies possibbli. (http://www.european-
agency.org/publications/ereports/ICTs-in-Education-for-People-With-Disabilities/|ICTs-in-
Education-for-people-with-disabilities.pdf)

Id-"Disinn ghal kulhadd’ ‘jintuza biex jiddeskrivi filosofija ta’ disinn li jkollha fil-mira l-uzu ta’
prodotti, servizzi u sistemi bl-akbar numru ta’ nies possibbli minghajr il-htiega ta’
adattazzjoni’. Disinn ghal Kulhadd huwa disinn ghad-diversita umana, inkluzjoni socjali u
ugwaljanza.

(EIDD Stockholm Declaration, 2004 http://www.designforalleurope.org/Design-for-
All/EIDD-Documents/Stockholm-Declaration/).

Id-disinn universali — id-disinn ta’ prodotti, ambjenti, programmi u servizzi li jkunu jistghu
jintuzaw min-nies, bl-akbar ammont possibbli, minghajr il-htiega ta’ adattazzjoni jew disinn
specjalizzat. ‘Disinn Universali’ mghandux jeskludi taghmir assistiv ghal gruppi partikolari
ta’ nies b’dizabilitajiet fejn dan ikun mehtieg.

(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Id-disinn universali ghat-Tghallim — appro¢ |i jindirizza d-diversita tal-htigijiet tat-
tghalliemi billi jissuggerixxi ghanijiet flessibbli, metodi, materjali, u processi ta’ assessjar li
jsostnu lill-edukaturi biex jilhqu htigijiet varji. ll-kurrikula mahluga |i juzaw |-UDL huma
ddisinjati sa mill-bidu biex jilhqu I-htigijiet kollha tat-tghalliema. Qafas UDL jinkorpora
disinn flessibbli ta’ sitwazzjonijiet ta’ tghallim b’opzjonijiet li jkun imfassla b’'modi ezatt, li
jghinu lit-tghalliema kollha biex jimxu ‘I quddiem mill-punti ta’ tluq individwali taghhom.
(http://www.udlcenter.org/aboutudl)

ll-litterarjeta digitali — hiliet ta’ kompjuter bazi¢i bhalma huma I-kapacita ta’ word-
processing jew tmur on-line. (1) Tirreferi ghal ‘il-hiliet mehtiega biex tkun digitalment
kompetenti. Din tkun tinhtieg hiliet ta’ ICT bazi¢i u l-uzu ta’ kompjuters biex itellghu,

jassessjaw, jahznu, jipproducu, jipprezentaw u jagsmu informazzjoni, u biex jikkomunikaw
u jippartecipaw fnetwerks kollaborattivi permezz tal-Internet’.
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ll-qasma digitali — tirreferi ghad-differenza bejn dawk li jistghu jibbenefikaw mit-
teknologija digitali u dawk li ma jistghux.

(http://www.digitaldivide.org/digital-divide/digital-divide-defined/digital-divide-defined/)

Informazzjoni — fil-progett tal-a¢cess-i, it-terminu ‘informazzjoni’ huwa estiz ghal
informazzjoni li tinghata fi kwalunkwe format — ipprintjata jew elettronika, awdju jew vizwali
— u hija estiza wkoll ghal komunikazzjoni u interazzjoni biex tkopri, nghidu ahna, il-
possibilta ta’ kkuntattjar ta’ organizzazzjoni biex tinkiseb l-informazzjoni relevanti. Il-foku
tal-progett huwa fuq informazzjoni relevanti ghal tghallim tul il-hajja. Madankollu, ir-
rakkomandazzjonijiet ghall-prodett ta’ ac¢cess-i huma ta’ valur ugwali ghal kull tip ta’
provizjoni ta’ informazzjoni.

(http://www.european-agency.org/agency-projects/i-access/i-access-files/i-access-
report.pdf)

Informazzjoni ac¢cessibbli — fil-progett tal-ac¢ess-i l-informazzjoni tinftiehem bhala
informazzjoni pprovduta fformats li jhallu lil kull tghalliemi ja¢cessja I-kontenut taghha ‘fuq
bazi ugwali ma’ ohrajn’.
(http://www.un.org/disabilities/documents/convention/convoptprot-e.pdf)

Is-socjeta tal-Informazzjoni — ‘socjeta li fiha I-kreazzjoni, it-tqassim u t-trattament tal-
informazzjoni saru l-attivitajiet ekonomi¢i u kulturali I-aktar sinifikanti ... Is-socjeta tal-
Informazzjoni hija meqgjusa bhala pass li jipprecedi s-Socjetajiet tal-Gherf-gharfien.’

(http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/pdfiifap/ifap_template.pdf)

Is-socjetajiet tal-Gherf/gharfien — Socjetajiet ta’ Gherf-Gharfien skont ilFUNESCO huma
socjetajiet li fihom in-nies ikollhom il-hiliet mhux biss li jiksbu I-informazzjoni imma wkoll li
jittrasformawha f'gherf-gharfien kif ukoll fehim. Dan li jghin biex in-nies jissahhu bic¢-¢ans li
jtejbu I-ghajxien taghhom u jikkontribwixxu ghall-izvilupp soc¢jali u ekonomiku tas-
socjetajiet taghhom.

(UNESCO, 2010. Lejn Socjetajiet ta’ Gherf-Gharfien Inkluziv. Studju tal-azzjoni tal-
UNESCO fit-twettiq tal-outcomes tal-WSIS
http://unesdoc.unesco.org/images/0018/001878/187832e.pdf)

It-teknologija — hafna drabi uzata bhala kelma ohra ghal ICT, ghalkemm strettament
nitkellmu |-kelma ‘teknologija’ tista’ tfisser kwazi kull tip ta’ ghodda jew gherf-gharfien
applikat. Ezempju, il-lapes u I-karta, il-lavanjetti, il-blackboards u I|-whiteboards huma
kollha tipi ta’ teknologija tal-kitba.

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

It-teknologiji Mowbajl — ‘ll-mowbajls jghinu I-ac¢ess ta’ informazzjoni, netwerks sogjali,
ghodod ta’ tghallim u produttivita, u aktar, kullimkien. It-taghmir tal-mowbjal ikompli jevolvi,
imma huwa l-access dejjem jizdied minhabba prezzijiet irhas u netwerks i tista’ toqghod
fughom li issa geghdin imexxu din it-teknologdija. Il-mowbajls ghandhom il-kapacita li
joholqu taghmir ikkompjuterizzat ghalihom infushom — u dejjem geghdin isiru l-ewwel
ghazla tal-user ghall-ac¢ess tal-internet.’

(http://www.nmc.org/pdf/2011-Horizon-Report.pdf)
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It-tghallim personalizzat — ghandu I-ghan li jippromwovi opportunitajiet edukattivi ffukati
fuq it-tghalliemi permezz ta’ regolazzjoni nifsija mit-tghalliemi nnifsu, stratediji meta-
konijittivi u discourse tghalliemi-ghalliem. ll-vuci tat-tghalliemi hija kruc¢jali biex issawwar |-
istrategiji tat-taghlim. ll-personalizzazzjoni wkoll tinvolvi hidma aktar milll-qrib mal-genituri u
[-familji biex jigu indirizzati htigijiet ta’ sostenn b’'mod aktar holisitiku, u li kostruttivament
tinvolvi lill-ghalliema u lit-tghalliema f'assessjar iffukat fug ghan fil-mira.

ll-personalizzazzjoni mhijiex ‘individwalizzazzjoni tat-tghallim’, li hija essenzjali ghal azzjoni
li tkun immexxija mill-ghalliem. ll-parte¢ipazzjoni tat-tghalliemi u I-involviment fit-tehid tad-
decizjoni hija kru¢jali fid-distinzjar bejn iz-zewg approci.
(http://www.european-agency.org/agency-projects/radal/synthesis-report)

Komunikazzjoni Alternattiva/Awmentattiva (ACC) — modi ohra li bihom jinghenu n-nies
li jsibuha difficli biex jikkomunikaw bit-tahdit jew jiktbu biex jikkomunikaw b’mod aktar facli.
Din tista’ tinkludi I-iffirmar u I-gesti (sistemi mhux-meghjuna) jew kotba u kompjuters
specjali (sistemi meghjuna).

(Is-Socjeta  Internazzjonali  tal-Komunikazzjoni  Awmentattiva u  Alternattiva,
http://www.isaac-online.org/en/aac/what_is.html)

Pjattaformi ta’ taghlim — ‘sett integrat ta’ servizzi interattivi online li jipprovdu lill-
ghalliema, it-tghalliema, il-genituri u ohrajn involuti fl-edukazzjoni b’informazzjoni, ghodod
u rizorsi biex isostnu u jtejbu t-twassil u I-immaniggjar tal-edukazzjoni. Mhuwiex prodott
‘wiehed kif jinzerta’, imma gemgha ta’ ghodod u servizzi ddisinjati biex isostnu t-taghlim, it-
tghallim, I-immaniggjar u l-amministrazzjoni.

(http://dera.ioe.ac.uk/1485/1/becta_2010_useoflearningplatforms_report.pdf)

Servizzi b’soluzzjonijiet cloud-based/Servizzi cloud — servizzi cloud jintbaghtu permezz
tal-Internet minn lokazzjonijiet imbieghda mill-end-user u I-istituzzjoni taghhom.

(http://iite.unesco.org/pics/publications/en/files/3214674.pdf)

Teknologija tal-Informazzjoni tal-Komunikazzjoni — ‘tikkonsisti mill-mezzi tekni¢i kollha
uzati biex jittrattaw ma’ informazzjoni u jghinu I-komunikazzjoni, inkluzi I-kompjuter u n-
netwerk tal-hardware kif ukoll is-software necessarju. Fi kliem iehor, I-ICT jikkonsisti mill-IT
kif ukoll it-telefonija, il-medja tax-xandir, u t-tipi kollha tal-awdju u l-ippro¢essar bil-video u
t-trazmissjoni.’

(http://foldoc.org/Information+and+Communication+Technology)

It-teknologija tal-Informazzjoni u I-Komunikazzjoni, li jfissru I-kompjuter, it-telefonu cellulari,
il-kameras digitali, is-sistemi tan-navigazzjoni bis-satellita, Il-istrumenti elettroni¢i u r-
recorders tad-data, ir-radju, it-televizjoni, in-netwerks tal-kompjuter, is-sistemi tas-satellita
... kwazi kull haga li ghandha x’tagsam u tikkomunika informazzjoni b’'mod elettroniku. L-
ICT tinkludi kemm il-hardware (it-taghmir) u s-software (il-programmi tal-kompjuter fit-
taghmir).

(http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf)

Teknologiji Assistivi (ATs) — ‘taghmir adattiv li jwassal lil nies bi htigijiet specjali biex
jaccessjaw kull tip ta’ prodotti tekni¢i u servizzi. L-ATs fihom ghadd ta’ ICTs, minn
keyboards li jkunu mahdumin apposta; ghal software li jaghraf it-tahdit; ghal displays ta’
kompijuter bil-Braille; kif ukoll sistemi ghat-TV li jkunu b’captioning apposta.’

32 ICT ghall-Inkluzjoni


http://unesdoc.unesco.org/images/0021/002134/213475E.pdf
http://foldoc.org/Information+and+Communication+Technology
http://iite.unesco.org/pics/publications/en/files/3214674.pdf
http://dera.ioe.ac.uk/1485/1/becta_2010_useoflearningplatforms_report.pdf
http://www.isaac-online.org/en/aac/what_is.html
http://www.european-agency.org/agency-projects/ra4al/synthesis-report

(http://ec.europa.eu/information_society/activities/einclusion/policy/accessibility/assist_tec
h/index_en.htm)

L-Assocjazzjoni Brittanika tat-Teknologija Assistiva (BATA) tghid li ‘AT hija kwalunkwe
haga, taghmir, hardware, software, prodott jew servizz li jsostni, izid jew itejjeb il-
kapacitajiet funzjonali ta’ individwi ta’ kull eta, b’'mod specjali dawk b’dizabiltajiet, u
jghinhom biex b’mod ehfef jikkomunikaw, jitghallmu, jiehdu gost u jghixu |-hajja b’mod iktar
indipendenti.’

(http://www.bataonline.org/further-assistive-technology-definition)

Teknologiji emergenti — ‘ghodod, kuncetti, innovazzjonijiet, u avanzi utilizzati fambjenti
edukattivi diversi biex iservu ghanijiet varji relatati mal-edukazzjoni’ ... dawn huma
‘potenzjalment disturbanti, s’issa mhumiex mifhuma ghal kollox, u langas mhuma rricerkati
kompletament’.

(http://www.icde.org/filestore/News/2004-2010/2010/G.Veletsianose-
bookEmergingTechnologies.pdf)

Lista aktar fit-tul ta’ termini uzati fil-progett ICT4l tinstab fuq: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/ict4i-glossary
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ANNESS 2: AKTAR INFORMAZZJONI

Qasam tal-progett fuq il-web

Aktar dettalji fuq il-progett ICT4l, kif ukoll il-materjali kollha tal-progett u l-outputs, jistghu
jitnizzlu mill-qasam tal-progett fuq il-web iddedikat lill-ICT4I.

Dawn jinkludu:

- rapporti individwali tal-pajjizi li jiddeskrivu I-policy u I|-prattika fil-pajjizi tal-progett tal-
ICT4l:http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ictdi-country-reports

- l-istudju tal-policy internazzjonali u Ewropea ghas-sostenn tal-ICT4l, b’mod
partikolari l-istqarrijiet ricenti tal-Kunsill tal-Ministri u r-rizoluzzjonijiet f'relazzjoni mal-
ICT: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict-for-inclusion-
documents/policy-supporting-ict-for-inclusion.pdf

- studju tal-letteratura tar-ricerka dwar |-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni inkluziva, rigward
sorsi internazzjonali (bhalllFUNESCO u [-Organizzazzjoni ghall-Kooperazzjoni
Ekonomika u I-Izvilupp), kif ukoll informazzjoni fil-livell nazzjonali u Ewropew mill-
pajjizi partecipanti: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/ict-for-
inclusion-documents/ICT4I-Research-Literature-Review.pdf

- qasam ta’ web li ssibha on-line ta’ rizorsi nazzjonali ghall-ICT4l, |li tipprezenta
ezempji innovattivi u astratti ta’ ricerka dwar it-temi ewlenin tal-progett:
http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/

- Q@abra ta’ links on-line ghal rizorsi ezistenti u databases ta’ informazzjoni minn
organizzazzjonijiet li jahdmu flivelli internazzjonali u Ewropej: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/international-resources

- glossarju komprensiv ta’ termini uzati fil-progett: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/ict4i-glossary

ll-qafas tal-progett u I-metodologija

[I-Qafas tal-Progett u I-Metodologija jiddeskrivi I-metodologija kollha uzata fit-Teknologija
tal-Komunikazzjoni tal-Informazzjoni ghall-progett tal-Inkluzjoni (ICT4l). Dan Il-istudju thejja
biex jakkumpanja I-outputs I-ohra kollha tal-progett ICT4I. L-ghan huwa li jiddeskrivi I-qgafas
kuncettwali kif ukoll ix-xejriet ewlenin u I-parametri ghall-progett u jipprovdi |-idea ewlenija
tal-metodi uzati fil-gbir tal-informazzjoni u I-analizi sussegwenti.

[I-Qafas tal-Progett u I-Metodologija tinsab fil-format elettroniku: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ictdi/project-framework-and-methodology

ll-pubbikazzjoni-e ta’ ICT ghal inkluzjoni

L-informazzjoni kollha tal-progett, il-konkluzjonijiet ewlenin u r-rakkomandazzjonijiet
ipprezentati fir-rapport-sintezi tal-progett tal-ICT4l gew ikkrosreferenzjati u llinkjati mas-
sorsi originali tal-evidenza migbura permezz ta’ attivitajiet ta’ progett, li jigbru fihom
rapporti tal-pajjizi, policy tal-progett u studji ta’ ricerka, ezempji ta’ policy u prattika, rizorsi u
astratti ta’ ricerka.

Dan ir-rizors aktar estensiv jinkiseb bhala pubblikazzjoni-e ac¢essibbli (bl-Ingliz biss), li
jitnizzel minn: http://www.european-agency.org/agency-projects/ict4i/
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ANNESS 3: QAFAS TA’ POLICY TA’ MONITORAGG TAL-ICT4I

ll-qafas tal-policy ta’ monitoragg tal-ICT4l gie zviluppat fattentat biex jindirizza xejra li
tohrog mill-attivitajiet tal-progett tal-ICT41 — il-htiega ta’ monitoragg ta’ sostenn ipprovdut lit-
tghalliema, I-ghalliema u lill-iskejjel bil-ghan li tigi assigurata sistema koerenti ta’ policy
ICT4I u I-provizjoni fit-termini immedjati u fit-tul.

ll-qafas ipprezentat hawnhekk ghandu jittiehed bhala ghodda ghal sostenn ta’ fazijiet
differenti ta’ twassil ta’ policy: awditjar ta’ sitwazzjonijiet kurrenti; I-assigurazzjoni ta’ pre-
rekwiziti ghat-twettiq tal-policy; twettiq ta’ azzjonijiet strategici marbuta ma’ objettivi ta’
policy; monitoragg ta’ policy ta’ twettiq ta’ policy. lI-fazijiet jistghu jidhru bhala cikli¢i, ghax
azzjonijiet ta’ monitoragg u dissiminazzjoni necessarjament iwasslu ghal aktar azzjonijiet
ta’ awditjar u I-bqija.

[I-Qafas ta’ Policy ta’ Monitoragg tal-ICT4l jipprovdi I-istruttura bazika ghall-pajjizi biex
jiddiskutu, jaddattaw u jizviluppaw il-gbir tad-data taghhom ghall-awditjar tal-policy u I-
benchmarking, il-monitoragd u I-ghanijiet tal-evalwazzjoni. ll-qafas ghandu I-potenzjal li
jkun zviluppat aktar fil-kuntesti tal-pajjizi individwali bil-ghan li:

- jigi assigurat li d-drittijiet tat-tghalliema kollha frelazzjoni ma’ ac¢ess ghall-ICT
jintlahqu; u

- tigi ezaminata I-effettivita tas-sistemi tal-provizjoni ghall-ICT4l.

ll-qafas jikkunsidra |-aspetti kollha tal-infrastruttura ghall-ICT4l. Jipprezenta response
possibbli ghall-propozizzjoni ewlenija tal-UNCRPD permezz ta’ gbir ta’ data u monitoragg
rigward I-uzu tal-ICT bhala ghodda biex tippromwovi ekwita, ac¢ess ghal ICT xieraq bhala
entitlement, it-tharrig ta’ staff edukattiv u I-promozzjoni ta’ ricerka ta’ ICT u I-izvilupp. Dawn
[-erba’ aspetti huma temi kontinwi li nsibu fil-kontenut ewlieni tal-Qafas tal-Monitoragg tal-
Policy.

ll-qafas jikkunsidra l-aspetti li nsibu fil-progett bhala zviluppi li ghandhom impatt I-aktar fuq
il-policy u I-prattika tal-ICT4l (jekk joghgbok irreferi ghas-sezzjoni 3.2. ta’ dan ir-rapport).

ll-qafas jigbor fih livelli differenti tas-sistema edukattiva li timpatta fuq l-esperjenzi
edukattivi tat-tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali — fil-livelli tat-tghalliemi
individwali, I-ghalliem/il-klassi, l-iskola, in-nazzjon u r-regjun. Ghalkemm il-gafas kien
imhejji bhala ghodda generika li tigbor il-livelli kollha tas-sistema ICT4l, potenzjalment
tista’ wkoll tintuza bhala policy ta’ xoghol ta’ monitoragg fwiehed mil-livelli specifi¢i jew
aktar.

ll-gafas mulit-livellat huwa fil-linja max-xoghol kurrenti u li sar qabel fug gbir ta’ data b’'mod
effettiv ghal edukazzjoni inkluziva. (I-Organizzazzjoni ghall-Kooperazzjoni Ekonomika u I-
Izvilupp, 2007; Ebersold, 2011; I-Agency Ewropea, 2011b; [-Organizzazzjoni Dinjija tas-
Sahhal/il-Bank Dinji, 2011; UNESCO/G3ict, fl-istampa).

[I-Qafas tal-Policy tal-Monitoragg ICT4l huwa msejjes fuq tliet premessi:
(i) ll-htiega li jigu involuti I-istakeholders relevanti kollha fil-monitoragg tal-policy

- Stakeholders ewlenin u siehba ohra fil-processi tal-gbir tad-data
(organizzazzjonijiet, ricerkaturi, e¢¢.) ghandhom jigu identifikati bil-ghan i |-
proc¢eduri tal-gbir tad-data partecipatorja li tinvolvi lit-tghalliema kollha, il-familji
taghhom u r-rapprezentanti jigu identifikati u uzati.
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(ii) ll-htiega ta’ gbir ta’ tipi differenti ta’ data u informazzjoni ghal ghanijiet ta’ monitoragg ta
policy

L-istakeholders relevanti ghandhom jigu ngaggati biex jagblu fuq pjan ta’ azzjoni bil-
milestones ghall-monitoragg tal-policy u Il-evalwazzjoni. Din tkun tinkludi gbil fuq
foku ta’ gbir ta’ data kwantitattiva u ffukata fug l-input (ez. L-applikazzjoni ta’
standards ta’ acc¢essibilta, il-figura tal-procurement, e¢¢) u gbir ta’ data kwalitattiva,
li tesplora |-process u aspetti ta’ outcome.

J

Data li hija limitata ghal mizuri kwantitattivi sempli¢i mhijiex sors ewlieni wahedha
ghall-evalwazzjoni tal-policy. Hemm il-htiega ta’ gbir ta’ data kwantitattiva u
kwalitattiva ghal skop ta’ dibattiti dwar outcomes u/jew benefi¢cji ac¢essibbli ghall-
provizjoni tal-ICT. Id-data kwalitattiva u kwantitattiva ghandha tkun pprovduta ghall-
inputs, kif ukoll bhala pro¢essi u outcomes relatata mal-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni
inkluziva.

[I-gbir tal-informazzjoni strutturata fuq ezempiji innovattivi ta’ impatt fl-uzu tal-ICT fl-
edukazzjoni inkluziva tista’ sservi bhala ispirazzjoni mehtiega ghal
organizzazzjonijiet u professjonijiet edukattivi.

(iii) ll-htiega i jigu kross-riferenzjati sorsi differenti ta’ metodi ta’ gbir ta’ data u
konkluzjonijiet

Qafas ta’ proceduri ta’ gbir ta’ data li tezamina d-drittijiet tat-tghalliema, kif ukoll
aspetti tal-effettivita tas-sistema, ghandhom jigu zviluppati bil-ghan li jigi mmonitorat
[-impatt tal-ICT41 ghat-tghalliema, I-ghalliema u I-iskejjel.

Biex dan jintlahag, hemm il-htiega ta’ gbir ta’ data specifika kross-riferenzjata dwar
[-ICT4l ghal ogsma ohra ta’ proceduri ta’ gbir ta’ data fuq livell nazzjonali u/jew
internazzjonali biex ma jkunx hemm xoghol doppju biex tigi assigurata konformita
ma’ htigijiet ta’ gbir ta’ data. L-identifikazzjoni ta’ data ezistenti ghandha tittiehed
bhala punt tat-tluq, kif ukoll ghal skop ta’ nuggas u ogsma ta’ informazzjoni niegsa.

Hemm potenzjal kbir ghall-uzu tal-ICT bhala ghodda ghall-gbir ta’ tipi differenti ta’
data u informazzjoni ghal ghanijiet ta’ monitoragg ta’ policy.

ll-qafas tal-Monitoragg tal-Policy tal-ICT4l ghandu I-ghan li jipprovdi ghodda prattika ghall-
konsiderazzjoni ta’ gbir ta’ informazzjoni ftermini fit-tul li jistghu jigu integrati fpolicies
digitali ezistenti u li jiffittjaw fl-inizjattivi usa’ tal-policy tal-ICT.

ll-qafas huwa msejjes fuq struttura ta’ ghanijiet ta’ policy, objettivi u azzjonijiet li jkunu
interrelatati u li jsostnu lil xulxin:
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L-ghanijiet tal-policy tal-ICT4l — jiddeskrivu |-intenzjonijiet wiesgha tal-policy tal-
ICT4I.

ghandhom jintlahqu flinja mal-ghanijiet tal-policy. L-effettivita ewlenija tat-twettiq ta’
kwalunkwe policy tal-ICT4l tigi ggudikata fir-rigward tal-ilhuq tal-objettivi tal-policy
mistgarra.

Azzjonijiet ta’ policy Ii ghandhom jigu mmonitorjati — li jaghtu fid-dettall I-azzjonijiet
specifi¢i li jservu bhala ghajnuna u potenzjalment ikollhom I-akbar impatt f'termini ta’
promozzjoni ta’ tibdil mixtieq u zviluppi.
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Fil-gradilja t'hawn taht, l-azzjonijiet ta’ policy identifikati ghall-monitoragg kienet imfissra
b’mod li ssostni I-monitoragg b’mod semplici, bl-uzu ta’ metric li jindikaw il-grad ta’ azzjoni
ta’ tkomplija ta’ policy — ezempju: Kollu/Parzjali/Xejn.

Bl-uzu ta’ metrik semplici, I-estent li ghalih kull azzjoni ta’ policy tkun giet segwita tkun tista’
tigi assessjata u rrekordjata. Madankollu, il-kliem u |-ezempju-metriku deskritt hawnhekk
huma pprezentati bhala ezempiji ta’ diskussjoni u huma meqjusa li pajjizi jista’ jkollhom
metrik ezistenti li jista’ jigu applikati ghall-azzjoni tal-policy issuggerita.

Id-dokument tal-qafas huwa maghmul minn gradilja semplici li tista’ tigi addattata fkuntesti
nazzjonali u regjonali. Biex jigu sostnuti diskussjonijiet tal-pajjizi u xoghol ta’ zvilupp tal-
monitoragg tal-policy, it-test fil-gradilia huwa materjal minghajr dritt ta’ awtur, u huwa
intenzjonat ghall-policy-makers u I-prattikanti bil-ghan [i jizviluppaw u jimmodifikaw kif
mehtieg biex jintlahqu I-htigijiet specifici tal-pajjizi taghhom.

Fuq il-websaijt tal-Agency, verzjonijiet elettronikament editibbli tal-Qafas tal-Monitoragg tal-
Policy tal-ICT4l fil-lingwi kollha tal-pajjizi li huma membri tal-Agency jistghu jitnizzlu u jigu
proposti mill-gdid sakemm isiru r-referenzi ghas-sorsi originali: http://www.european-
agency.org/agency-projects/ict4i
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IL-QAFAS TAL-MONITORAGG TAL-POLICY TAL-ICT4I

1. L-ghan tal-policy tal-ICT4l ghal-livell tat-tghalliemi: it-tghalliema kollha huma effettivament
kapaci juzaw I-ICT fit-tghallim taghhom f"ambjenti inkluzivi

L-objettivi
jintlahqu

tal-policy li jridu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f'termini taz-zmien
li...

1.1 L-ICT tintuza bhala ghodda li
ssostni I-partecipazzjoni tat-
tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet
edukattivi specjali fambjenti
inkluzivi

1.1a Hemm konxjozita wiesgha dejjem tizdied tal-importanza tal-
ICT bhala ghodda biex issostni I-partecCipazzjoni tat-tghalliema
b’diZzabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali fambjenti inkluZivi

1.1b Saru analizijiet tas-sitwazzjoni lokali fir-rigward tad-disponibilta
ta’ ICT xierqa u r-rizorsi assocjati

1.1c L-impatt potenzjali tal-ostakli fl-uzu tal-ICT (htigijiet tat-tghallim,
generu, fatturi soéjali jew ta’ isolazzjoni geografika, u/jew socjo-
eknomici) biex tigi ddeterminata Il-allokazzjoni tar-rizorsa ICT fl-
edukazzjoni inkluziva, kienet evalwata mill-istakeholders relevanti

1.1d Standards minimi dwar id-disponibilta u I-a¢¢ess ghal ghodod
ta’ ICT, servizzi u kontenut kienu identifikati u magbula mill-
istakeholders kollha

1.2 L-ICT tintuza biex issostni
approci ta’ tghallim personalizzat
ghat-tghalliema  b’dizabiltajiet u
htigijiet edukattivi specjali fambjenti
inkluzivi

1.2a Proceduri dwar ‘assessjar tal-htigijiet’ b’mod strutturat tal-ICT
gew zviluppati biex jidentifikaw il-htigijiet funzjonali tal-individwu
ghal ghodod partikolari ta’ ICT

1.2b It-tghalliema kollha ghandhom opportunitajiet biex jassessjaw
lilhom infushom u jimmaniggjaw access ghall-ICT personali
taghhom kif ukoll ghal preferenzi teknologici assistivi

1.2c lI-htigijiet tat-tghalliema tal-ICT li jinhtiegu sostenn addizzjonali
huma identifikati fkollaborazzjoni ma’ genituri u/jew gwardjani li
jistghu jghinu lit-tghalliema biex jikkomunikaw il-preferenzi taghhom

1.2d lt-tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi spec¢jali huma
sostnuti b’modi ta’ zvilupp biex b’hekk ikunu stimulati, kapaci, u kif
ukoll users kunfidenti tal-ICT

1.2e L-uzu tal-ICT huwa miktub fkull pjan ta’ edukazzjoni individwali
jew dokument simili ta’ ppjanar ghat-tghalliema li jkollhom I-ICT

1.3 L-esperjenza tat-tghalliema ta’
kemm wiehed jista’ jkollu ICT b’'mod
generali u specifiku fl-iskola, id-dar
u fit-tranzizzjoni ghal setturi ohra
edukattivi hija kontinwa, minghajr
skossi jew livelli ta’ provizjoni i
jiddifferixxu

1.3a Hemm id-disponibilta ta’ ICT li ssostni lit-tghallim tal-individwu
fl-iskejjel u din hija disponibbli/trasferibbli ghal kuntesti ta’ taghlim
fid-dar, socjali, edukattiv u kif ukoll tghallim tul il-hajja

1.3b ll-pjanijiet ta’ tranzizzjoni tal-ICT biex isostnu d-disponibilta tal-
ICT necessarja minn ambjent edukattiv ghal iehor huma zviluppati u
mwettqa

1.3c Il-mekkanizmi ghall-kooperazzjoni bejn is-setturi u x-xoghol
biex jigi assigurat access ekwitabbli ghal ICT fid-dar, kif ukoll
fkuntesti soc¢jali u edukattivi kienu zviluppati u mwettqa
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2. L-ghan tal-policy tal-ICT4l ghall-ghalliemalfil-livell ta’ klassi: I-ghalliema kollha huma kapaci
biex effettivament juzaw I-ICT biex isostnu t-tghallim fambjenti inkluzivi

L-objettivi
jintlahqu

tal-policy li jridu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f’termini taz-
Zmien i ...

2.1 L-ostakli ftermini attitudinali tal-
ghalliema biex juzaw it-teknologija
u/jew edukazzjoni inkluziva huma
maghrufa u indirizzati permezz ta’
tahrig xieraq

2.1a L-ghalliema kollha u I-professjonisti li jsosthuhom huma
involuti fl-identifikar ta’ prijoritajiet ghall-capacity building tal-ICT4l,
inkluzi l-identifikar ta’ standards professjonali, il-prijoritajiet tat-
tharrig u I-mekkanizmi ta’ sostenn effettiv

2.1b Programm kumprensiv ta’ tahrig ta’ ICT4l ghall-ghalliema
kollha kien Zzviluppat li jkopri l-edukazzjoni inizjali kif ukoll I-
programmi ta’ zvilupp professjonali kontinwi

2.1c F’kull programm ta’ tahrig, hemm rabta koerenti bejn tahrig
specifiku fl-uzu tal-ICT u I-AT u t-tahrig generali fl-edukazzjoni
inkluziva

2.1d Ghodod fil-monitoragg ghall-effettivita tat-tahrig tal-ICT4l gew
zviluppati u mwettga

2.2 L-ghallliema huma effettivament
sostnuti fl-uzu generali taghhom tal-
ICT bex isostnu t-tghallim, kif ukoll
bhala l-uzu specifiku tal-AT

2.2a Tharrig specifiku huwa disponibbli ghall-ghalliema kollha fl-
uzu ta’ metodi ¢centrati fuq l-istudenti li huma sostnuti mill-ICT

2.2b Tharrig specifiku huwa disponibbli ghall-ghalliema kollha fl-
immasimizzar tal-uzu tax-xejriet ta’ accessibilta fl-ghodod
mainstream tal-ICT

2.2c Materjali kurrikulari xierqga huma disponibbli biex isostnu lill-
ghalliema fl-uzu taghhom tal-ICT biex isostnu t-tghallim

2.2d Ghodod xierqga teknologikament ibbazati huma disponibbli
biex isostnu I|-ghalliema fl-uzu taghhom tal-assessjar tal-approci
tat-tghallim

2.3 L-ghalliema huma effettivament
sostnuti fl-uzu tal-ICT bhala ghodda
ghal tghallim personalizzat
fambjenti inkluzivi

2.3a Tharrig specifiku huwa disponibbli ghal-ghalliema kollha biex
jidentifikaw il-preferenzi tal-ICT tat-tghalliema u mbaghad isostnu
lit-tghalliema biex jassessjaw lilhom infushom u jakkomodaw
irwiehhom skont |-preferenzi tal-ac¢ess taghhom ghall-ICT

2.3b Tharrig specifiku huwa disponibbli ghall-ghalliema kollha li
jsegwu approci personalizzati ta’ tghallim sostnuti bl-uzu tal-ICT

2.3c Materjali kurrikulari xierqa huma disponibbli biex isostnu lill-
ghalliema fl-uzu ta’ approci ta’ tghallim personalizzat fl-uzu tal-ICT

Zviluppi u Opportunitajiet ghall-Pajjizi Ewropej

39



3. ll-mira tal-policy tal-ICT ghal-livell tal-iskola: I-iskejjel kollha huma kapaci jwettqu u jzommu
infrastruttura effettiva u sostenibbli tal-ICT4lI

Objettivi ta’ policy li ghandhom
jintlahqu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f'termini taz-zmien
li...

3.1 L-iskejjel ghandhom access
ghal infrastruttura effettiva wu
sostenibbli ta’ ICT

3.1a L-iskejjel kollha ghandhom policies ta’ ICT4l u pjanijiet ta’
azzjonijiet strategic¢i li huma fil-linja mal-policy nazzjonali tal-ICT4l

3.1b L-iskejjel kollha jibbenémarkjaw u mbaghad jimmonitoraw I-uzu
taghhom tal-ICT biex isostnu lit-tghalliema kollha

3.1c ll-pjanijiet ta’ azzjonijiet strategici fil-livell tal-iskola kollha ghall-
ICT4l huma ffinanzjati b’'mod adekwat permezz ta’ mekkanizmi fil-
livell regjonali jew nazzjonali

3.1d L-iskejjel kollha jsegwu standards minimi maghrufa ghall-
accessibilta tal-ICT, inkluzi acc¢essibilta ghall-web, e-safety ghat-
tghalliemi u kontenut b’a¢cess miftuh

3.2 L-iskejjel u |-professjonisti
kollha Ili jahdmu fihom huma
effettivament meghjuna biex juzaw
-ICT biex iwessghu I-
parte¢ipazzjoni u jzidu -
opportunitajiet ta’ tghallim ghat-
tghalliema b’dizabiltajiet u bi htigijiet
edukattivi specjali

3.2a L-iskejjel kollha ghandhom accéess lejn u jaghmlu uzu minn
strutturi ta’ sostenn interdixxiplinari ghall-ICT4l

3.2b L-iskejjel kollha ghandhom acc¢ess ghal forom differenti ta’
kurrikula digitali, kontenut u materjali li jistghu jigu mmodifikati biex
ilahhqu mal-htigijiet ta’ sitwazzjonijiet specifici ta’ tghallim

3.2c It-timijiet kollha tal-iskejjel huma sostnuti biex jizviluppaw I-
materjal tal-kurrikula digitalment accessibbli taghhom Ii jipprovdi:
access fiziku, access sensorju; access konoxxittiv ghat-tghalliema
b’medda wiesgha ta’ htigijiet

3.2d It-timijiet kollha tal-iskejjel huma pprovduti b’linji-gwida ¢ari u
koerenti fuq kif jigu assigurati proceduri standardizzati ta’ livell gholi
(bhala ezamijiet formali) biex ikunu jistghu jsiru aktar inkluzivi
permezz tal-ICT

3.3 ll-leaders kollha tal-iskejjel
huma meghjuna biex jippromwovu
[-uzu tal-ICT biex isostnu t-tghallim
fambjenti ta’ edukazzjoni inkluziva

3.3a ll-leaders tal-iskejjel kollha huma sostnuti fil-fehim tar-rwol
taghhom ta’ edukazzjoni inkluziva u fli jaraw id-diversita fil-klassi
bhala ‘problema’ ta’ opportunita ta’ tghallim

3.3b ll-leaders kollha tal-iskejjel ikollhom access ghal sostenn
interdixxiplinarju fit-twettiq ta’ vizjoni ghal/u mmaniggjar ta’ process
fl-uzu tal-ICT ghal sostenn ta’ edukazzjoni inkluziva
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4. ll-mira tal-policy tal-ICT4l ghal-livell

regjonali/nazzjonali: l-infrastruttura tal-ICT4l fil-livell

nazzjonali u/jew regjonali effettivament kapaci jsostnu x-xoghol tal-iskejjel kollha u I-ghalliema li

jahdmu flambjenti inkluzivi

L-objettivi
jintlahqu

tal-policy li jridu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f'termini taz-zmien
li...

4.1 L-istakeholders kollha jaraw I-
ICT4l bhala ghodda biex titwessa’ |-
parte¢ipazzjoni u jizdiedu |-
opportunitajiet  edukattivi  ghat-
tghalliema, inkluzi dawk b’dizabilta
u htigijiet edukattivi specjali

4.1a L-istakeholders kollha fis-settur tal-ICT u I-edukazzjoni
inkluziva jaraw access ghal ICT xierqa u ATs bhala aspett ta’
drittijiet umani

4.1b L-istakeholders kollha jifhrmu li ICTs acéessibbli jistghu
jintuzaw biex iwessghu I-partecCipazzjoni u jzidu I|-opportunita
edukattiva ghat-tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali

41c Kampanji ta’ kuxjenzi ta’ konxjozita li ghandhom I-ghan
esplicitu ta’ zvilupp ta’ attitudnijiet pozittivi lejn id-dizabilta, id-
diffikultajiet fit-tghallim u I-htigijiet specjali gew zviluppati u mwettqa
mal-policy-makers u l-istakeholders ewlenin kollha fl-eko-sistema
ICT4I

4.1d Kampanji ta’ kuxjenzi ta’ konxjozita fuq I-valur mizjud tal-ICT
ghat-tghallim u I-benefi¢dji socjetali ta’ accessibilta ta’ ICT ftermini
ta’ facilitajiet ahjar ghat-tghalliema kollha, mhux biss dawk
b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi specjali, gew zviluppati u mwettqa
4.1e Informazzjoni ¢ara u komprensiva giet ipprovduta fuq d-
disponibilta ta’ ICTs accessibbli biex ilahhqu ma’ htigijiet specifici ta’
tghallim fis-setturi edukattivi kollha

4.1f Hemm appro¢ imxierek li juza I-istess lingwa u huwa bbazat fuq
gbil dwar il-kuncetti tal-ICT4l ghall-istakeholders kollha

4.1g Hemm fehim imxierek fost l-istakeholders ewlenin dwar |-
elementi mehtiega ghal intrastruttura ICT4I effettiva

4.2 Hemm policty trans-settorjali
magbula ghall-ICT4l fil-livell
nazzjonali

4.2a Sar awditjar fuq livell nazzjonali u lokali biex jigu identifikati
ogsma ta’ prijorita ghall-izvilupp ta’ policy u capacity building

4.2b Hemm qgbil bejn il-policy-makers, ir-ricerkaturi, il-professjonisti
edukattivi u l-users fuq id-definizzjoni ta’ kuncetti ewlenin (bhal ICT
accessibbli jew edukazzjoni inkluziva) uzati fi kwalunkwe policy tal-
ICT4I

4.2c Hemm mekkanizmi stabbiliti ghat-tghalliema b’dizabiltajiet u
htigijiet edukattivi spec¢jali, il-genituri taqgghhom u I-gruppi
rapprezentattivi biex jikkontribwixxu ghal dibattiti relatati mal-policy
fil-livelli lokali, regjonal u nazzjonali

4.2d Policy kross-settorjali giet zviluppata li fiha: rwoli u
responsabiltajiet, strutturi ta’ provizjoni u sostenn, approci universali
ta’ disinn, linji-gwida ta’ inter-operabilta, standards ta’ ac¢essibilta u
linji gwida ta’ procurement

4.2e L-objettivi kollha tal-policy tal-ICT4l u I-azzjonijiet huma riflessi
fdirettivi ohra ta’ policy (ghall-edukazzjoni generali, edukazzjoni
inkluziva u l-uzu tal-ICT fl-edukazzjoni) u I-kontenut tal-policy huwa
kross-riferenzjat mal-policies I-ohra kollha relevanti bil-ghan Ii tigi
assigurata policy koerenti ta’ twettiq

4.2f Strategija biex tigi kkomunikata I-policy ICT41 b’mod effettiv lill-
istakeholders kollha

4.2g Is-sistemi ta’ kontabilta — inkluzi I-metodi ghal policy
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jahdmu f’ambjenti inkluzivi

4. ll-mira tal-policy tal-ICT4l ghal-livell regjonali/nazzjonali: I-infrastruttura tal-ICT4l fil-livell
nazzjonali u/jew regjonali effettivament kapaci jsostnu x-xoghol tal-iskejjel kollha u I-ghalliema li

L-objettivi tal-policy li jridu
jintlahqu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f'termini taz-zmien
li...

sistematika ta’ evalwazzjoni ta’ impatt — marbuta ma’ policy ta’
ICT4l u t-twettiq taghha giet diskussa u maqgbula mill-istakeholders
kollha

4.2h ll-principji u I-htigijiet biex tapplika standards ta’ accessibilta
tad-Disinn Universali gew promossi fis-sistema-eko tas-suppliers
tal-ICT4l

4.2i Standards minimi ghall-provizjoni ta’ ghodod ta’ accessibilta
ghall-provizjoni ta’ ICT fost is-setturi edukattivi kollha gew specifikati
fil-policy tal-ICT4I

4.2j Gie zviluppat qafas ta’ procurement magbul fil-livell nazzjonali i
huwa ggwidat minn principji tad-disinn universali

4.2k Database ta’ rizorsa nazzjonali ta’ possibiltajiet ta’ ICT
accessibbli (prodotti, bejjiegha akkreditati, e¢¢) giet stabbilita u
promossa

4.2 ll-provizuri tas-servizz responsabbli mit-tgassim ta’ servizzi
edukattivi u/jew relatati mal-ICT huma konxji tar-responsabiltajiet
taghhom u jahdmu skont il-policy tal-ICT4l

4.3 Hemm infrastruttura effettiva
ghall-ICT4l fl-ambjenti kollha
edukattivi, so¢jali u tad-dar

4.3a Hemm provizjoni kontinwa ta’ ICT accessibbli fis-setturi
edukattivi kollha kif ukoll fis-sitwazzjoni tad-dar; I-AT disponibbli fil-
kuntest edukattiv hija disponibbli fis-sitwazzjoni tad-dar, kif ukoll fit-
tranzizzjoni ghal setturi edukattivi ohra

4.3b Infrastruttura effettiva ta’ ICT4l — Ii tinkorpora assessjar ta’
htigijiet, procurement, installazzjoni, manutenzjoni, tharrig u sostenn
— li tippromwovi innovazzjoni fil-prattika tal-edukazzjoni inkluziva fil-
livelli organizzattivi stabbiliti fl-ambjenti edukattivi kollha

4.3c ll-qafas generali tal-provizjoni tal-ICT4l huwa tajjeb ghall-iskop
tieghu, affordabbli u sostenibbli ftermini ta’ tul

4.3d L-iskejjel kollha jsegwu appro¢ magbul fl-applikazzjoni ta’
standards ta’ a¢cessibilta u linji-gwida ta’ procurement

4.3e Rapporti formali gew stabbiliti bejn it-tharrig tal-ghalliema u t-
tharrig tal-librara; personnel tal-midja u I-providers tal-informazzjoni
tal-ICT; professjonisti tal-IT u web masters; amministraturi u
personnel tas-sostenn tal-AT biex jassiguraw approc¢ imxierek li juza
l-istess lingwa u kuncetti

4.3f ll-harriega professjonali kollha involuti fis-sistema-eko tal-ICT4I
gew ipprovduti bi tharrig fl-uzu tal-ICT b’'mod generali u b’mod
specifiku b’ICT accessibbli

4.3g Tharrig fl-uzu ta’ ICT4l accessibli pprovduta ghall-genituri, il-
familjari, caregivers u rapprezentanti tat-tghaliema b’dizabiltajiet u
htigijiet edukattivi specjali hija b’mod paralell mat-tharrig moghti lill-
ghalliema

4.3h Users ta’ esperjenza ta’ ICT accessibbli kienu meghjuna biex
jaghmluha ta’ mudelli ta’ rwol ta’ prattika tajba ghal tghalliema ohra,
edukaturi u professjonisti tal-ICT

42

ICT ghall-Inkluzjoni




4. ll-mira tal-policy tal-ICT4l ghal-livell

regjonali/nazzjonali: Il-infrastruttura tal-ICT4l fil-livell

nazzjonali u/jew regjonali effettivament kapaci jsostnu x-xoghol tal-iskejjel kollha u I-ghalliema li

jahdmu f"ambjenti inkluzivi

L-objettivi
jintlahqu

tal-policy li jridu

Azzjonijiet ta’ policy li trid tigi mmonitorjata f'termini taz-zmien
li...

4.3i Access estensiv ghal rizorsi edukattivi usa’ (bhalma huma I-
libreriji), opportunitajiet ta’ tghallim mill-boghod, ghodod inkluzivi ta’
tghallim, kontenut u sostenn ghat-tghalliema, il-familji taghhom u r-
rapprezentanti fis-sitwazzjonijiet tat-tghallim formali u informali
kollha gew sostnuti

4.3j Inizjattivi fil-livell lokali ta’ capacity-building biex jippromwovu |-
izvilupp tal-ICT4l gew sostnuti

4.4 Hemm djalogu effettiv dejjem
sejjer u konsultazzjoni li tinvolvi lill-
istakeholders  kollha fis-sistema
ICT4I

4.4a Djalogu attiv dejjem sejjer u konsultazzjoni gew stabbiliti ma’
stakeholders ewlenin: it-tghalliema b’dizabiltajiet u htigijiet edukattivi
specjali, il-genituri, il-familja u l-avvokati, kif ukoll ir-rapprezentanti
mis-socjeta civili u I-eko-sistema ICT4I

4.4b Gew stabbiliti mekkanizmi ghat-tghalliema b’dizabiltajiet u
htigijiet edukattivi specjali biex ikollhom il-vucijiet taghhom
mismugha fil-kuntesti edukattivi kollha

4 4c Ir-responsabiltajiet individwali u kollettivi tal-istakeholders gew
iccarati u kkomunikati b’mod koerenti u effettiv

4.4d Is-sostenn sar disponibbli ghal inizjattivi mmexxija minn
inizjattivi ta’ stakeholders biex jippromwovu: it-tixrik ta’ rizorsi ta’
teknologija assistiva bejn gruppi ta’ end-users differenti; access
ghal opportunitajiet ta’ tghallim informali bbazat fil-komunita; ac¢ess
mizjud ghal rizorsi ta’ tghallim pubbliku u opportunitajiet ta’ tghallim
mill-boghod

4.4e L-iskejjel gew sostnuti biex ikunu innovattivi fl-uzu tat-
teknologija biex isostnu I-komunikazzjoni ma’ stakeholders differenti
fedukazzjoni inkluziva

4.5 Hemm sostenn ghar-ricerka u |-
izvilupp ta’ inizjattivi li jiehdu
inkonsiderazzjoni approci ta’
‘involviment ta’ user u ‘user bhala
¢-Centru’ u li jwasslu ghal ghodod
ta’ ICT accessibbli ghat-tghalliema
kollha, inkluzi dawk b’dizabilta u
htigijiet edukattivi specjali

4.5a B’kooperazzjoni mal-istakeholders ewlenin, gie zviluppat
programm ta’ ricerka u zvilupp li jikkonsidra l-aspetti kollha tal-policy
tal-ICT4l u I-impatt taghha fit-termini med;ji u fit-tul

4.5b Iffinanzjar adekwat minn sorsi nazzjonali u/jew internazzjonali
biex isostnu I-programm tar-ricerka kien assigurat

4.5¢c Gew identifikati standards minimi ghal a¢é¢essar ta’ sostenn
finanzjarju ghar-ricerka, inkluzi I-htiega ta’ approc¢i i jinkludu I-
‘involviment tal-user’ u ‘l-user bhala ¢-¢entru’, u I-htiega ghal ricerka
li tiffoka fuq I-izvilupp ta’ teknologija u I-applikazzjoni taghhom ghal
tghallim personalizzat fl-edukazzjoni inkluziva

4.5d Siehba ewlenin fir-ricerka u I-izvilupp - Il-industrija, ir-
rapprezentanti fil-komunita — gew ingaggati fil-komunita tar-ricerka
4.5e Inizjattivi ta’ ricerka jaghtu kaz il-kuntesti tat-tghallim tul il-hajja
u ma jiffukawx biss fuq l-iskejjel

4.5f Inizjattivi ta’ centri ta’ ricerka b’actess miftuh ghal

databases/gherf-gharfien, konkluzjonijiet u outcomes relatati mal-
uzu tal-ICT fkuntesti edukattivi differenti gew stabbiliti
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