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INLEDNING

| november 2013 anordnade European Agency for Special Needs and Inclusive
Education (Agency) en internationell konferens dar man forde en 6ppen debatt om
inkluderande undervisning. | debatten deltog alla berdrdaintressenter:
beslutsfattare, forskare och utférare liksom personer med funktionsnedsattning och
deras familjer.

Att tala om inkluderande undervisning innebar att man maste tala om skillnader:
Hur ska man hantera dessa skillnader pa skolorna, i klassrummen och i laroplanerna
i allmanhet. Debatten idag handlar inte langre om vad inkludering ar eller varfor
inkludering ar bra. Huvudfragan ar nuistallet hur man ska uppna det.
Huvudfragorna under konferensen var hur man ska kunna komma framat pa
nationell niva, hur man ska implementera ratt policyriktlinjer pa regional och lokal
niva och hur lararna ska gora for att hantera skillnadernai klassrummen.

| detta dokument presenteras fem viktiga punkter angaende detta, som lades fram
av Agency och som debatterades under konferensen. Deltagarna inbjéds att bidra
till och debattera féljande fem viktiga punkter:

e Sdtidigt som mdéjligt: den positiva effekten av tidig upptackt och tidiga
insatser liksom av proaktiva atgarder.

e Inkluderande undervisning gagnar alla: den inkluderande undervisningens
positiva effekter pa undervisningen och samhallet i stort.

e Personal med hég kompetens: vikten av att ha personal med hog kompetens i
allmanhet, och larare med hog kompetens i synnerhet.

e Stddsystem och finansieringsmekanismer: behovet av vadletablerade
stodsystem och tillhérande finansieringsmekanismer.

e Pdlitliga data: vilken viktig roll data spelar, liksom dataanvandningens
begransningar och fordelar.

En stor del av det arbete som byran utfort under de senaste tio aren sammanfattas i
dessa fem viktiga punkter, och alla fem ror ytterst relevanta fragor géllande
inkluderande undervisning.

Agency vill uttrycka sin tacksamhet till alla konferensdeltagare for deras bidrag och
engagemang i detta viktiga debattamne.

Per Ch Gunnvall Cor J.W. Meijer
Ordférande Direktor
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SAMMANFATTNING

Den internationella konferensen var ett bra forum for samtal och diskussioner om
inkluderande undervisning fran olika perspektiv dar alla berorda intressenter deltog.

Konferensens viktigaste fragor var féljande: hur hanterar man skillnader, hur stoder
man elever, larare och familjer, hur kan man dra nytta av skillnadernaii
klassrummet, hur genomfor man ratt atgarder och vilka investeringar ar bast att
satsa pa.

Agency la fram fem viktiga punkter som diskuterades mer ingaende och dar man
kom fram till vad som bor 6vervagas och genomforas i framtiden.

Deltagarna kom med tankar och forslag till atgarder rérande de fem
huvudpunkterna:

Sa tidigt som mdjligt: Alla barn har ratt att fa det stod de behover sa fort som
moijligt och da de behover det. Har maste berorda funktioner samarbeta och
samordna arbetet med varandra under ledning av en av funktionerna. De
berdrda intressenterna maste bygga en val fungerande kommunikation
mellan sig sa att de kan forsta varandra och utbyta information. Féréldrarna
ar sarskilt viktiga intressenter.

Inkluderande undervisning gagnar alla: Syftet med inkluderande undervisning
ar att det ska bli bra undervisning for alla elever. For att kunna skapa en
inkluderande skola maste alla runtomkring hjalpas at, fran beslutsfattare till
elever och deras familjer. Det beh6vs samarbete pa alla nivaer, och alla
intressenter maste vara dverens om vad slutresultatet ska vara: vilken typ av
unga manniskor som det ar skolan och samhallet ska fostra. Begrepp,
attityder och varderingar maste dndras sa att de aterspeglar det mervéarde
som mangfald och delaktighet pa lika villkor innebar.

Personal med hég kompetens: For att larare och andra pedagoger skavara
forberedda for arbete med inkludering maste alla aspekter av deras
utbildning forandras: utbildningsprogrammen, innehallet, intagningen,
finansieringen och sa vidare. Nasta generations larare och pedagoger maste
vara forberedda for att vara larare/pedagoger for alla elever; de maste
utbildas inte barai yrkeskompetens utan daveni etiska varderingar.

Stodsystem och finansieringsmekanismer: Man kan inte mata finansiering
barai siffror utan man maste titta pa hur effektiv den ar och pa vad man
uppnar med hjalp av den. Det ar viktigt att titta pa resultaten och jamféra
dem med hur mycket man har satsat for att uppna dem. Man maste folja upp
och mata systemets effektivitet sa att man kan styra de finansiella medlen dit
dar de gor mest nytta. Det bor finnas incitamentssystem som ser till att det
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finns mer finansiellt stéd att hamta om elever placeras i inkluderande miljoer
och att man lagger storre vikt vid hur resultaten blir (och da inte bara
kunskapsresultat).

e Pdlitliga data: For att fa in data av hog kvalitet kravs ett systematiskt
tillvagagangssatt sominbegriper elever, placering, larare och resursfragor.
Data relaterade till elevplacering ar en viktig och nddvandig utgangspunkt,
men de maste dven kompletteras med tydliga data om vilka resultat och
effekter som systemet leder till. Data om elevernas resultat, vilken effekt den
inkluderande undervisningen har haft pa dem, ar mycket svarare att samla in
och darfor gors detta inte i alla lander.

Huvudresultaten fran diskussionerna kan till sist sammanfattas som foljer: planering
och genomforande av inkluderande undervisning ar en process som beror hela
utbildningssystemet och alla elever, rattvisa och kvalitet gar hand i hand,
inkluderande undervisning maste ses om ett begrepp under utveckling, dar fragor
relaterade till mangfald och demokrati blir alltmer viktiga.
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SA TIDIGT SOM MOJLIGT

Inledning

Sa tidigt som moijligt innebar i forsta hand att man satter in insatseri ett tidigt skede
nar barnet ar litet. Hari ingar aven andra viktiga delar, som att man ingriper sa fort
man upptacker behovet, att utredning gors tidigt, att det stod som behdvs satts in
sa fort som majligt och att man forbereder och planerar dvergangen fran en
utbildningsfas till annan och till arbetslivet.

| Agencys projekt har man visserligen inte analyserat hur man kan minska avhoppen
fran skolan, men for att antalet avhopp ska minska behovs bra politik och praktik
nar det galler tidig upptackt, liksom tidigt och effektivt stod.

Tidiga insatser

Under den hearing i EU-parlamentet som Agency anordnade 2011 la ungdomar fram
foljande standpunkter: “Inkludering borjar i forskolan” (European Agency, 20123,

s. 14), “Det ar positivt med mangfald: det ar viktigt att forbereda manniskor fran
borjan, att arbeta med barnen for att utbilda nasta generation” (ibid., s. 29).

Inom ramen for Agencys rapport Tidiga insatser fér barn i behov av stéd — Framsteg
och utveckling 2005-2010 fran 2010 definieras tidiga insatser for barn i behov av
stod sa har:

en sammansdttning av olika slags insatser fér sma barn och deras familjer, som
ges efter deras 6nskan, vid en viss tid i barnets liv. De téicker alla slags insatser
som ges ndr ett barn dr i behov av sddana fér att: trygga och stdrka barnets
personliga utveckling, stdrka familjens egna férmdga och frimja social
inkludering av barnet och familjen (European Agency, 2010, s. 7).

Bland de olika element som ar relevanta for tidiga insatser maste sarskilt
tillgangligheten av dem betonas:

en gemensam malsdttning for alla insatser dr att sa tidigt som mdjligt né ut till
alla barn och familjer som dr i behov av stéd. Det ¢éir en generell prioritering i
alla léinder for att kompensera fér de regionala skillnader som finns i fraga om
tillgdngen pa resurser. Man vill garantera att alla barn och familjer som
anséker om stéd far tillgdng till samma service (ibid., s. 8).

Tidiga insatser diskuterades dven inom ramen for projektet Mdngfaldsfrdgor och
specialpedagogik:

Ldrare och professionella fran resursteamet hade ocksd klara prioriteringar. De
innefattade: hég prioritet for tidig intervention; betydelsen och behovet av att
samarbeta med férdldrarna [bland annat] (European Agency, 20093, s. 53).
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Tidig upptackt och utredning

| Agencys rapport Bedémning och inkludering: Riktlinjer och metoder ges en
uttdmmande beskrivning av denna viktiga aspekt. Dar star:

En férsta bedémning av elever som tros ha behov av sdrskilt stod i
undervisningen kan ha tva méjliga syften:

e |dentifiering som dr kopplad till ett beslut om att eleven har behovsom
krdver ytterligare resurser som stod for ldrandet;

e Underlag fér kursinnehdll, dé bedémning har fokus pa att belysa elevens
starka och svaga sidor inom olika omrdden avsitt ldrande. SGdan
information anvdnds ofta formativt, kanske som inledning till en individuell
undervisningsplan eller for andra malrelaterade metoder, snarare éin som en
nuldgesbeskrivning (Watkins, 2007,s. 22).

"Flerprofessionella team genomfor tidiga utredningar med ordinarie klasslarare,
foraldrar och elever fullt delaktiga i processen” (ibid., s. 37).

Vikten av tidig utredning och darpa foljande tidiga stodatgarder betonades dven i
Agencys rapport Mdngfaldsfrdgor och specialpedagogik (2009a), liksom i resultaten
i Agencys rapport om kartlaggning av hur riktlinjer for inkluderande undervisning
implementeras Mapping the Implementation of Policy for Inclusive Education
(MIPIE) (2011a).

Tidigt stod

| de flesta av Agencys rapporter talar man om vikten och férdelarna med tidigt insatt
stod.

| projektet Inkluderande undervisning och goda exempel namner man att

specialdtgdrder fér elever bér vara: 1. sa tidiga som méjligt; 2. sa flexibla som
mdjligt (om en atgdrd inte fungerar, vdlj en annan); 3. sG “enkla” som méjligt
(utan negativa sidoeffekter); 4. sG néra som méjligt (i grundskoleklassen eller -
skolan); och 5. sa kortvariga som mdjligt (European Agency, 2003, s. 15).

| rapporten Ldrarutbildning fér inkluderande undervisning i Europa —Utmaningar
och méjligheter havdar man att

[ilnvesteringar i utbildning fér smé barn och ett allt mer inkluderat
utbildningssystem representerar troligen en mer effektivanvindning av
resurserna dn kortsiktiga initiativ som utformats for att éverbrygga klyftor eller
stodja olika marginaliserade grupper (European Agency, 2011b, s. 78).
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Planera 6vergangar

Flera av Agencys rapporter har handlat om behovet av en tidig plan for hur
overgangar fran en utbildningsniva till en annan, liksom fran utbildning till arbetsliv,
ska ga till (2002a, 2002b, 2006 och 2013).

| rapporten Overgdng frén skola till arbetsliv— Principer och rekommendationer
betonar man att de olika landerna maste “forsakra att utvecklingen av planer for
overgangen fran skola till arbetsliv paborjas tillrackligt tidigt i den studerandes
skolgang, inte forsti slutet av grundskolan” (European Agency, 20023, s. 5).

Inom ramen for det arbete som Agency har genomfort inom detta omrade,
Individuella planer fér 6vergang frdn skola till arbetsliv,

framkommer att évergangen till arbetslivet ér en del av en Idng och komplex
process som tdcker alla faser i livet och som madste hanteras pd bdista séitt. “Ett
bra liv for alla”, likavil som “ett bra arbete for alla” ér malet fér en bra
overgdng fran skola till arbetsliv. Typen av dtgdrder eller skolans organisation
far inte stéra eller férhindra en sadan process (European Agency, 2006, s. 8).

Sammanfattningsvis kan man sdga att huvudmalet med tidiga insatser ar att
tillhandahalla meningsfulla och positiva aktiviteter som framjar barnens utveckling
och familjernas medverkan och som har positiv effekt pa livskvalitet, social
inkludering liksom pa samhallet i stort. Man far inte glomma att stodinsatser ar
nodvandiga for vissa men att de gynnar alla. Alla barn har ratt att fa stod da de
behover det. For att lyckas med det kravs samordning mellan de olika inblandade
aktorerna och samarbete mellan alla intressenter.
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INKLUDERANDE UNDERVISNING GAGNAR ALLA

Inledning

Man borjar i Europa, liksom i varlden i 6vrigt, allt tydligare inse att det ar absolut
nodvandigt att arbeta mot inkluderande policy och praktik inom skola och
utbildning. | rddets slutsatser om utbildningens sociala dimension skriver man att
”alla studerande gagnas av att man skapar forutsattningar for att framgangsrikt
integrera elever med sarskilda behov i ordinarie verksamheter” (Europeiska
unionensrad, 2010, s. 5).

Europeiska kommissionens gronbok om migration och rorlighet understryks att

[s]kolorna mdste spela en framtrddande roll nér det ska skapas ett samhdille
prdglat av samhdérighet, eftersom de ger ungdomar fran invandrar- och
vdrdsamhdllena de bédsta mojligheterna attldra kdnna och respektera varandra
[...] sprdklig och kulturellmdngfald kan vara en oviéirderlig resurs fér skolorna
(Europeiska kommissionens 2008, s. 1).

UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) pekar
(2009) tydligt pa att inkluderande undervisning ar en rattvisefraga och att det darfor
ocksa ar en kvalitetsfraga som har betydelse for alla elever. Man betonar tre
huvudaspekter angdende inkluderande undervisning: att inkludering och kvalitet gar
hand i hand, att det finns ett samband mellan tillganglighet och kvalitet och att
dessa ar 6msesidigt forstarkande och att kvalitet och rattvisa ar av storsta vikt for
att man ska kunna garanterainkluderande undervisning.

Denna fraga har dven tagits upp i flera av Agencys projekt. | rapporten fran Agencys
konferens Férbdttrade skolresultat fér samtliga elever (RA4AL) (European Agency,
2012c) konstaterar man att fragor om hur inkludering ska definieras har blivit allt
viktigare men att det verkar finnas en vaxande konsensus om att det ar viktigt att
man ser pa inkludering som en rattighetsfraga for att man ska kunna skapa storre
likvardighet och social rattvisa och for att man ska kunna arbeta mot ett samhalle
som ar fritt fran diskriminering. Debatten om inkludering har darfor utvidgats fran
att mest handla om att omplacera barn som anses ha behov av sarskilt stéd i vanliga
skolor till att handla om hur man ska kunna ge undervisning av hog kvalitet, med alla
fordelar som det for med sig, till alla elever.

| takt med att man i fler och fler lander borjar se inkluderande undervisning som ett
vidare begrepp inser man dven att mangfald ar nagot naturligt i alla grupper av
elever och att inkluderande undervisning kan ses som ett satt att 6ka
medvetenheten genom att alla elever ar tillsammans (tillgang till utbildning), att alla
ar delaktiga (kvaliteten pa larandeupplevelsen) och klarar sig bra i skolan
(inldarningsprocesser och resultat).
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| Agencys arbete Huvudprinciper fér att framja kvalitet i inkluderande
undervisningsmiljéer (European Agency, 2009b) understryks vikten av ett
elevcentrerat forhallningssatt dar man fokuserar pa personligt larande, pa
beddmning som har positiv effekt pa larandet samt samarbete med féraldrar och
familjer. Dessa element ar dock viktiga for att kvaliteten pa undervisningen ska bli
brafor alla elever.

Inkluderande undervisning som medel for att forbattra skolresultaten for alla
elever

Wilkinson och Pickett noterar att ”"storre jamlikhet forbattrar hela befolkningens
valfard samtidigt som den utgor nyckeln till en nations prestationer och resultat”
(2012, s.44). De havdar att om

ett land exempelvis vill att skolbarnen ska nd en hégre genomsnittlig
kunskapsnivd mdste man rikta in sig pd att minska den underliggande
ojdmlikhet som skapar en brantare social gradient for
utbildningsprestationerna (ibid., s. 44-45).

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) bestrider (2011)
uppfattningen att inkludering av alla elever skulle verka menligt pa skolresultaten
overlag. Arbetet med att hoja resultaten for eleverna med samst resultat maste inte
ske pd bekostnad av de hégpresterande eleverna. Aven resultaten fran UNESCO:s
rapport Learning Divides (Willms, 2006) visar att bra skolresultat och rattvisa kan ga
hand i hand och att de lander som har de basta skolresultaten aven brukar vara de
som har lyckats hoja resultaten for alla elever 6verlag (European Agency, 2012d).

Enligt Agencys rapport Férbdttrade skolresultat fér samtliga elever:

hittade Farrell och hans kolleger (2007) en liten méngd forskning som tyder pé
att placering av elever med behov av sdrskilt stod i vanliga skolor inte medfér
ndgra storre negativa konsekvenser pa skolresultaten éverlag eller pd elevernas
beteende eller attityder. Inte heller i en systematisk litteraturéversikt som
genomférdes pd uppdrag av Evidence for Policy and Practice Initiative (EPPI)
(Kalambouka et al., 2005) fann man att det skulle ha ndgra negativa effekter pa
elever som inte dri behov av sdrskilt stod om man placerar elever som dr i
behovav sddant stéd i vanliga skolor (European Agency, 20124, s. 8).

Fordelarna med inkludering for elever utan funktionsnedsattning har beskrivits i
flera studier. Bland annat har féljande fordelar kunnat iakttas:

Okad forstaelse och acceptans for individuella skillnader och mangfald, respekt
foralla mdnniskor, férberedelse for vuxenlivet i ett inkluderande samhdlle och
méjligheter att inforskaffa ny kunskap genom attléra, och léra av, andra.
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Sddana effekter har éven dokumenterats i aktuell forskning, till exempel hos
Bennett och Gallagher (2012) (European Agency, 2012d, s. 8).

Positiva effekter med inkluderande placering av elever med behov av séirskilt
stod har noterats av forskare som MacArthur et al. (2005) och de Graaf etal.
(2011). Man har bland annat kunnat notera férbdéttrade sociala relationer och
ndétverk, forebilder bland kompisar, béttre skolresultat, hdgre forvéntningar,
O0kat samarbete mellan skolpersonal och att familjer béittre kunnat integrera
sig i samhdllet (European Agency, 20124, s. 8).

Andra fordelar kan vara att de far mojlighet att delta i fler utvecklande aktiviteter
och att de kan fa intyg och bevis pa sina kunskaper.

Man bér 6vervdga att forsoka tillhandahdalla fler tillféllen till inléirning och
skapa fler méjligheter fér elever att upptécka talanger pad flera olika omréaden
utéver akademiska kunskaper (ibid., s. 25).

Chapmanet al. (2011) harisin forskning sarskilt fokuserat pa

ledarskap som har en positiv effekt pa skolresultaten for elever med behov av
sdrskilt stod eller funktionsnedsdttning och hédvdar att mangfald bland
eleverna, under réitta organisatoriska forutsdttningar, kan ge upphov till béttre
samarbete och leda till att man hittar innovativa sdtt att undervisa grupper
som annars kan vara svdra att nd fram till (European Agency, 2012d, s. 21).

”"Det som ar bra for eleveri behov av sarskilt stod ar bra for alla elever”

Denna slutsats som lades fram i byrans publikation Inkluderad undervisning och
goda exempel (European Agency, 2003, s. 29) har sedan dess ofta upprepats i
Agencys arbete.

| samma studie betonade man till exempel att

kamrathandledning eller samarbete i undervisningen (peer
tutoring/cooperative learning) ér effektivt pa bade det kognitiva och
kédnslomdssiga omradet av elevernas inlérning och utveckling. Elever som
hjdlper varandra, sdrskilt i ett system med flexibel och véilplanerad
elevgruppering, drar nytta av att ldra varandra (ibid., s. 21).

| Agencys arbete om inkluderande undervisningi den senare delen av grundskolan
fran 2005 havdade man att

[a]lla elever — déiribland elever i behov av sdrskilt stéd — uppvisar férbdttringar i
sitt ldrande med systematisk vigledning, kartldggning, planering och
utvdrdering avderas arbete (European Agency, 2005, s. 5)

och att
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[a]lla elever drar nytta av samarbetsinriktat Iéirande: den elevsom férklarar fér
den andra eleven tar in informationen béittre och minns den Iéingre och behoven
hos den ldrande eleven méts béittre av en kamratvars férstdelse inte skiljer sig
sa mycket fran dess egen (ibid., s. 17).

| rapporten Forbdittrade skolresultat for samtliga elever havdas att

system ddir eleverna kan arbeta mot gemensamma mdl, men ddr de féljer olika
vdgar for att nd fram, med olika inlérningsstilar och typer av bedémning, bér
vara mer inkluderande och férbdttraresultaten fér alla elever (European
Agency, 2012d, s. 25).

| Agencys arbete Inkludering och bedémning noterar man dven behovet av att alla
elever och foraldrar/familjer ar delaktiga i bade undervisning och bedémning
(Watkins, 2007).

| samma rapport pekar man pa att man maste vara mycket forsiktig med
differentieringsprocessen. Den kan forknippas med individualisering och personlig
anpassning och ses som ett satt att mota sarskilda behov hos individer eller grupper,
men den ar ofta lararcentrerad snarare an elevledd. Den personliga anpassningen
maste utga fran alla elevers behov och intressen.

| byrans senare ji-access-projekt noteras att fordelarna med tekniska hjalpmedel och,
sa kallad, mojliggorande teknik ofta kan utnyttjas av manga olika typer av
anvandare. "Tillganglighet &r bra for anvandare med funktionsnedséattning och/eller
behov av sarskilt stod i larandet men kan ocksa vara bra for andra anvandare”
(European Agency, 2012e, s.22).

| publikationen Ungas syn pd inkluderande undervisning uttrycker unga med och
utan funktionsnedsattning sina asikter i fragan, och asikterna utgor en tydlig
sammanfattning av den inkluderande undervisningens fordelar for alla elever. Som
en ung elev sa: “"Inkluderande undervisning bor galla alla barn. Vanliga skolor bor
ligga i narheten av deras hem. Det gor att de kan traffa manniskor igrannskapet”
(European Agency, 2012a,s.11). Andrasasa har: ”Elever med eller utan behov av
sarskilt stod kan lara sig av varandra och utbyta kunskaper”, “Det ar bra for oss — bra
for dem”, ”"Det ar viktigt att tillsta vinsterna for alla i klassen” och ”Inkluderande
undervisning gor att vanliga elever blir tolerantare och 6ppnare” (ibid., s. 22).

Uppfoljning

Eftersom inkluderande undervisning nu dven anses innebara kvalitetssakrad
utbildning for alla elever maste man hitta nya satt att folja upp resultaten. | Agencys
arbeten angdende indikatorer samt i MIPIE-rapporten (2011a) foreslas att man pa
skolniva skulle kunna samla in data om de faktorer som paverkar kvaliteten pa
skolans intagningsstrategier. Foljande kriterier forefaller viktiga for sadan
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datainsamling: att det finns icke-diskriminerande intagningsregler, riktlinjer och
strategier som gor att eleverna kan beratta om sina behov, tydliga rutiner for att
motverka mobbning, att befintliga riktlinjer om inkluderande undervisning tillampas,
att personalen utbildas om intagningsfragor och om att skapa en valkomnande
skolmiljo, att det finns ett valfungerande samarbete med elever och deras familjer
och strategier for att hjalpa elever och deras familjer att aktivt delta i
skolgemenskapen och klassrummet och att det finns rutiner f6r information,
vagledning och radgivning och vilken effekt dessa har pa eleverna.

Sammanfattningsvis kan man saga att man i den nu utvidgade debatten om
inkludering forsoker astadkomma kvalitetssdkrad utbildning for alla elever, med alla
fordelar det innebar for alla. Bra resultat och rattvisa kan ga hand i hand.

Utbildningssystemet ar komplext och splittrat, och i dagslaget finns inget enhetligt
synsatt pa inkluderande undervisning. Generellt finns inte mycket stod att fa for de
rektorer och skolledare som forsoker fa till stand en forandring i enskilda
situationer. Generellt 6kar mangfalden inom systemet, men gamla traditioner
hindrar utvecklingen. Skolorna maste bli battre. Man maste se till att de blir
medvetna om situationen, det maste finnas samstammighet mellan lagstiftning och
policy/praktik, relevanta begrepp maste klargoras och alla intressenter maste fa
kontinuerligt stod sa att skolorna uppmuntras att arbeta proaktivt snarare an
reaktivt. Om man lar kdnna eleverna och ingriper sa tidigt som majligt kan man
astadkomma bra stéd for alla elever som ska delta i den vanliga undervisningen.
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PERSONAL MED HOG KOMPETENS

Inledning

Punkten om personal med hog kompetens innefattar grund- och fortbildning,
lararnas inriktning, varderingar och utbildningsniva, effektiv rekrytering och
attityder likaval som natverksarbete och samordning mellan alla personalgrupper.

Ungdomarnasomvar med i hearingen i Europaparlamentet som Agency anordnade
2011 lyfte fram foljande:

Utgangspunkten fér inkluderande undervisning dr ldrarnas medvetenhet och
utbildning. [...] Lérarna ska vara medvetna om allas behov och ge eleverna
méjligheter att uppnad sina mal. Vi har alla vara begdvningar — tillsammans blir
vi en dnnu bdttre arbetsgrupp (European Agency, 2012a,s. 12-13).

Grund- och fortbildning

Adekvat grund- och fortbildning av larare och andra personalgrupper anses vara en
av de viktigaste faktorerna for att kunna astadkomma inkludering av hog kvalitet. |
Agencys rapport Huvudprinciper for att frémja kvalitet i inkluderande
undervisningsmiljéer —Underlag fér tillimpning betonar man att

[a]lla lérare bér utveckla férmagan att méta den mangfald av behov som elever
kan ha. | grund- och fortbildning, bér Iérare utrustas med den kompetens,
kunskap och forstaelse som ger dem trygghet i att effektivt beméta variationen
av behovi elevgrupperna (European Agency, 2011c, s. 15).

| Agencys rapport Ldrarutbildning fér inkluderande undervisning i Europa —
Utmaningar och méjligheter tar man upp hur grundutbildningen for larare ar
uppbyggd. Dar star bland annat:

En av de viktigaste prioriteringarna[...] var behovet av att se 6ver
utbildningarnas struktur for att forstdrka utbildningen fér inkluderande
undervisning och smdélta samman de ordinarie ldrarutbildningarna med
specialldrarutbildningarna. Lérares féréndrade roll uppmdédrksammas allt mer,
med betoning pd behovet av betydande foéréndringar av hur ldrare blir
férberedda fér sin professionella roll och sitt ansvar (European Agency, 2011b,
s.18).

Dessutom havdar man att

[l]érarutbildarna ér huvudaktérer for att sikerstdlla en kvalitativt god ldrarkar.
Madnga europeiska Iéinder har dock inga uttryckliga riktlinjer fér vilken
kompetens de bor besitta, eller om hur de bér viiljas ut eller utbildas (ibid.,
s.64).
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Kompetensen hos inkluderande larare och andra pedagoger

Inom ramen for Agencys projekt Ldrarutbildning fér inkluderande undervisning
Kompetensprofil for ldrare (European Agency, 2012b) tog man fram en guide for
utformande och genomférande av grundutbildning for alla larare. | projektet
formuleras ett ramverk med grundvarderingar och kompetensomraden som passar
for alla lararutbildningar och som ska forbereda alla larare for att arbeta
inkluderande och omfatta all slags mangfald.

| ramverketav grundvarderingar och kompetensomraden ingar:

Att sdtta vdrde pad elevers olikheter — elevers olikheter virdesdtts som en
resurs fér undervisningen. De kompetensomraden som kan kopplas till denna
grundvdrdering handlar om: hur man uppfattar inkluderande undervisning;
ldrares syn pa elevers olikheter.

Att stodja alla elever — Iirare har héga férvintningar pa alla elevers resultat.
De kompetensomraden som kan kopplas till denna grundvdérdering handlar om
att: fréimja alla elevers teoretiska, sociala och emotionella utveckling; anvinda
effektiva undervisningsmetoder i heterogena klasser.

Arbeta med andra — samarbete och teamwork ska ligga till grund fér alla
ldrares arbete. De kompetensomraden som kan kopplas till denna
grundvdrdering handlar om: att arbeta med férdldrar och familjer; att arbeta
med andra yrkesgrupper.

Personlig professionell utveckling —undervisning ér en ldrande verksamhet och
ldrare tar ansvar for sitt eget livsldnga Iérande. De kompetensomrdaden som
kan kopplas till denna grundvdérdering handlarom: Iéirare som reflekterande
yrkesutévare; grundutbildning som grund for kontinuerligt professionellt
lidrande och utveckling (ibid., s. 7).

Rekrytering

Effektiva rekryteringsmetoder och att man lyckas behalla lararna och andra
personalgrupper anses vara viktiga faktorer i manga av Agencys projekt. | Agencys
rapport Ldrarutbildning for inkluderande undervisning i Europa —Utmaningar och
mdjligheter betonar man att

[elffektiva tillvéigagdngssdtt for att forbdttra rekryteringen av ldrarstuderande
och minska avhoppen bér utforskas i kombination med olika sdtt att 6ka
antalet ldrare med olika bakgrund, ddribland Iérare med
funktionsnedsdttningar (European Agency, 2011b, s. 72).

| projektrapporten pekar man pa att
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[n]agra ldnder har intagningsprov for att reglera antagningen till
ldrarutbildningen, men aktuell forskning av Menter och kollegor (2010) visar att
det finns mdanga dimensioner av effektivt Idrande som inte gdr att forutse pa ett
sdkert sdtt genom akademiska tester. Slutsatsen stéds i hogsta grad av
litteraturgenomgdngen och de nationella rapporterna i det hér projektet, vilka
lyfter fram betydelsen av attityder, virderingar, évertygelser kombinerat med
kunskap och férmdga fér att utveckla inkluderande verksamheter. Detta och
fallenhet for att utveckla sédan kompetens som krdéivs dr svar att férutse, éven
genom intervjuer. Det kréivs mer forskning om metoder fér antagning av ldrare
(European Agency, 2011b, s. 19-20).

Positiv attityd

Att larare och andra personalgrupper har en positiv attityd har pekats ut somen
viktig faktor nar det galler inkluderande undervisning i de flesta av Agencys
rapporter. | Agencys projekt Inkluderande undervisning och goda exempel noteras
foljande:

Inkludering beror till stor del pa ldrarens attityder till elever i behov av sérskilt
stdd och funktionshinder, deras instdllning till olikheter i klassen och deras
férmdga att anpassa undervisningen efter dessa olikheter. | allmédnhet har
ldrarens attityder blivit betraktade som en avgdérande faktor ndr det gadller att
nd ett storre matt av inkludering i skolan (European Agency, 2003, s.11).

Aven i Agencys rapport Huvudprinciper fér att frimja kvalitet i inkluderande
undervisningsmiljéer —Underlag fér tillimpning betonas betydelsen av en positiv
attityd. Dar star bland annat:

Alla ldrare bér ha positiva attityder till alla elever och viljan att samarbeta med
sina kollegor. Alla ldrare b6r se mdngfald som en styrka och stimulans for sitt
eget fortsatta ldrande (European Agency, 2011c, s. 14).

| Agencys publikation Bedomning och inkludering: Riktlinjer och metoder antyds att

[d]e ordinarie klassldrarnas attityder tillinkludering, bedémning och
beddémningar som frémjar inkludering dr avgérande fér att lyckas. Positiva
attityder kan utvecklas genom kunskaper, stéd, resurser och erfarenheter av
framgdnagsrik inkludering (Watkins, 2007,s. 51).

Natverk och samarbete

| alla Agencys rapporter talar man om hur effektivt det ar med samarbete och
samordning mellan olika inblandade yrkesgrupper och med tvarprofessionella
stodfunktioner. Ett namnvart exempel ar Agencys rapport Ldrarutbildning fér
inkluderande undervisning: Kompetensprofil for Idirare (TE41), dar man betonar att
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[g]lenomférandet avinkluderande undervisning bér ses som en kollektiv uppgift,
ddrolika aktérer har olika uppgifter och ansvar att uppfylla. Det stéd som
ldrare i klassrummen behéver for att uppfylla sin roll, ér bland annat tillgéng till
strukturer som underldttar kommunikation och samarbete med olika
yrkesféretrddare (déribland dem inom hégre utbildning), liksom mdjligheter till
kontinuerlig professionell utveckling (European Agency, 2012b, s. 23).

| Agencys projekt Inkluderande undervisning och goda exempel, del Il lyfter man
fram samarbetsinriktad eller kooperativ undervisning och gemensam
problemldsning som sarskilt viktiga faktorer nar det galler att skapa fungerande
inkluderande arbetsmetoder. | projektet hdavdas bland annat att ”[l]arare behover
stod fran och mojlighet att samarbeta med en rad kollegor inom skolan och
yrkesgrupper utanfér skolan” (European Agency, 2005, s. 4).

Sammanfattning:

For att astadkomma inkluderande undervisning behévs en systemforandring dar
utbildningen av larare och andra pedagoger ser annorlunda ut, inte baratill
innehallet utan dven nar det galler etiska varderingar.

Huvudaspekterna angdende personal med hog kompetens kan sammanfattas i ett
antal indikatorer gallande lagstiftning om inkluderande undervisning som utvecklas
och presenteras i Agencys rapport Indikatorer—fér utveckling av inkluderande
undervisning i Europa:

Grundldggande ldrarutbildning och fortbildningsprogram fér ldrare inrymmer
specialpedagogik eller fragor som gdller inkludering.

Ldrare och annan personal far stéd i att utveckla sina kunskaper, férdigheter
och attityder vad gdller inkludering sa att de ér beredda att méta alla elever i
den ordinarie undervisningen.

Kurser och mdjligheter till fortbildning fér att 6ka Iéirarnas pedagogiska
kompetens och féirdigheter finns.

Larare planerar, undervisar och granskar tillsammans.

Oronmdrkta resurser sctts av fér kompetenshéjning inom omrddet att méta
sdrskilda behov i inkluderande undervisning (Kyriazopoulou och Weber, 2009,
s.29).
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STODSYSTEM OCH FINANSIERINGSMEKANISMER

Inledning

| november 2011 anordnade European Agency en hearing i EU-parlamentet i Bryssel.
Attiodtta ungdomar, bdde med och utan behov av sarskilt stod och/eller
funktionsnedsattning, som gick pa hogstadiet, gymnasiet eller pa yrkesutbildning var
med och diskuterade vad inkluderande undervisning betyder for dem. Nagra av
resultaten darifran ar direkt relaterade till insatser och finansiering: ”inkluderande
undervisning kraver extra resurser som tid och pengar, men alla elever maste fa den
utbildning de vill ha” (European Agency, 2012a, s. 13).

Fysiskt tillgdingliga lokaler dr viktigt (hissar, automatiska dérrar, strémbrytare
som gdr att nd osv.) [...] Vid skrivningar behévs mer tid [...] Interna stédsystem
behdvs for att stodja elever med funktionsnedsdttningar (ibid., s. 27).

Det ér bra om mdnniskor fran utanfér skolans virld kan féretrdda elever i
behov av sdrskilt stod. Det fanns Iérare som inte ville medverka till att
inkluderande undervisning skulle fungera fér mig och andra. Lérare bér
acceptera alla elever (ibid., s. 19).

Nedskdrningar paverkar redan vissa stédatgdrder —personal som t.ex. arbetar
som handledare blir av med jobben. Skolorna far pengar, men det ér s
dysfunktionellt att det innebdr att “vanliga” Iéirare férvéintas ge stod som de
inte vet nagotom (ibid., s. 27).

Inkluderande undervisning ségs ofta vara dyr, men spariver leder till att vi far
betala mer fér att I6sa svdrigheterna i slutinden. [...] Aven om ett land inte har
stora resurser behéver inkluderande undervisning genomféras pd bdsta sdtt.
Inkluderande undervisning dr en investering. Vi mdste investera i ménniskor:
mdnniskor ér den enda resursen (ibid., s. 24).

Stodsystem och finansieringsmekanismer

Stodsystem och finansieringsmekanismer ar relevant for alla utbildningsnivaer och
darfor berors flera olika fragor. Man kan dessutom inte begransa resonemanget till
endast utbildningsomradet:

Barn och ungdomar kommer inte att ha framgdng i sina studier om
grundlédggande hdlsa och sociala och emotionella behov inte tillgodoses. Det
kan krdva stéd for familjer och samhdllen och kréver att sGdana tjéinster som
hélsovard och socialtiéinst samarbetar for att séikerstdlla ett holistiskt
férhdllningssdtt (European Agency, 2011c, s. 18).

Man ar allmant medveten om att evidensbaserad politik ar av yttersta vikt for att
system med inkluderande undervisning ska kunna utvecklas pa lang sikt. Man
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borjade uppmarksamma dettai Agencys arbete redan 1999 i rapporten Finansiering
av specialpedagogisk undervisning dar man havdade att

utvdrdering och uppféljning inom léinderna var nadgot som kunde férbdittras
inom specialpedagogikomrddet. Foérst och frimst dr det viktigt att sdkerstdlla
och uppmuntra till att allmdnna medel anvéinds pa ett effektivt sétt sa att man
far ut sa mycket som méjligt avdem. Fér det andra férefaller det nédvindigt
att visa brukarna av utbildningssystemet (eleverna i behov av sdrskilt stéd och
deras fordldrar)att undervisningen iinkluderande miljéer (med alla extra
hjédlomedel och stéd) dr av tillréickligt h6g kvalitet (European Agency, 1999,
s.158).

Bade finansiering och stodatgarder har tagits upp i flera andra av Agencys projekt.
Nedanstaende slutsatser och resultat belyser saledes dessa tva fragor fran olika
perspektivsom tagits upp i olika projekt som Agencys har genomfort.

Tidiga insatser fér barn i behov av stod

”[T]endensen [ar] att tidiga stodinsatser erbjuds sa ndra barnen och deras familjer
som mojligt” (European Agency, 2010, s. 17), det vill sdgai kommunerna.

Tidiga insatser for barn ibehov av stdd ska vara tillgéngliga fér alla familjer,
oberoende av socioekonomiska férutsdttningar. [...] Detta innebdir att allmdnna
medel ska téicka alla kostnader [fér insatser] som erbjuds av den offentliga
sektorn, icke-statliga organisationer, icke vinstdrivande organisationer med
flera. Alla insatser ska ocksd uppfylla de nationella kvalitetskrav som finns
(ibid., s. 21).

Offentliga medel fér tidiga insatser fér barn i behov av stéd ér vanligtvis
statliga, regionala eller kommunala. Fér det mesta finansieras insatserna av en
kombination av de tre nivaerna, sjukférsdkringar och medel genom icke
vinstdrivande organisationer (ibid., s. 22).

Bland rekommendationerna for hur man ska férbattra samordningen av tidiga
insatser marks bland annat:

Tidiga insatser till barn i behov av stod utférs ofta av flera olika enheter och
alltid av flera olika yrkesféretrédare. Beslutsfattare bor ta konsekvensen av
detta genom att utveckla gemensamma rdd och riktlinjer fér ansvariga fér
hélsovarden, skolan och socialtjéinsten. Material fér information och radgivning
om regionalt och lokalt stéd bér vara gemensamt for de olika enheterna.
Endast s kan det gemensamma férhdllningssdttet kommuniceras och fa
genomslag pd regional och lokal niva (ibid., s. 39-40).
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Inkluderande undervisning och goda exempel

[Det finns] olika metoder att arbeta med olikheter eller differentiering i klassen.
Dessa metoder dr inte bara beroende av Idraren, utan ockséd av férdelning av
medel och andra yttre faktorer.

Denna slutsats finns i Agencys rapport Inkluderad undervisning och goda exempel
(European Agency, 2003, s. 8).

Att arbeta med elever i behov av sdrskilt stéd dr inte bara en fraga om
nédvéndiga resurser pd klassnivd. Man maste vara pd det klara med att
organisationen pd skolniva ocksa har betydelse for vilka resurser som ldrare kan
anvédnda i undervisningen av elever i behov av sdrskilt stod (ibid., s. 13).

Anvdndningen av resurserna inom skolan mdste organiseras flexibelt. [...] skolor
kunde anvénda de ekonomiska resurserna pd manga olika sdtt efter egna
onskemdal och prioriteringar. Byrdkrati b6r undvikas och éven elever utan behov
av sdrskilt stod eller med mindre behov bér fa méjlighet till stéd (ibid., s. 14).

"Fordelning av medel och andra stimulansatgarder spelar en avgérande roll” (ibid.,
s.15).

En finansieringsmodell som baserar sig pd den verksamhet som bedrivs pd den
regionala och kommunala nivdn tycks vara den mest lyckade modellen fér
férdelning avmedel. | en sGédan modell ér budgeten fér séirskilda behov
delegerad fran en central niva till regionala institutioner (kommuner, distrikt
eller nétverk av skolor). Pd regional niva tas beslut hur pengarna anvdnds och
vilka elever som ska fa tillgang till sérskilt stéd [...] Dérfér dr en decentraliserad
modell troligen mer kostnadseffektiv och ger férre méjligheter till o6nskat
strategiskt handlande. Men det éir hur som helst klart att den centrala
myndigheten tydligt maste ange vilka mal som mdste uppnds (ibid., s. 16).

Yrkesutbildning

For att kunna skapa yrkesutbildningar behovs langsiktig planering inom
utbildningssektorn och samarbete med arbetsmarknadens parter.

22

Fokus ligger pa att knyta starkare band ... och ta fram Idroplaner for
yrkesutbildningar som innehdller sédant som behévs i arbetslivet ... organisera
och genomféra kompetensutvérderingar, tillsammans bestimma vad som ska
ingd i de nya yrkesbevisen, riktlinjerna och ldroplanerna och anpassa
yrkesutbildningarna efter arbetsmarknadens behov (European Agency, 2014,
s.23).

Pé individniva far eleverna med behov av sdrskilt stéd hjdlpmedel fér att klara
av yrkesutbildningen (till exempel tekniska hjélpmedel, teckensprakstolkar,
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specialanpassade Iiiromedel, dikteringshjdlp eller andra former av praktiskt
stod) (ibid., s. 15).

Hur utbildningsmalen ska anpassas till arbetsmarknaden avgors bast pa regional
niva (det vill sdga pa region-, lans- eller kommunniva). Sa langt deras regionala
ansvarsomrade stracker sig har regionala radgivande organ tillsammans med
arbetsmarknadens parter en viktig roll att spela nar det galler anpassningen av
utbildningarna. De kan setill att det finns alternativa utbildningsmajligheter.

Yrkesutbildningsinstitutioner drivs av olika aktorer i olika europeiska lander. De kan
drivas av lokala myndigheter, icke-statliga organisationer, privata foretag eller andra
aktorer. | de europeiska lander som undersokts ligger huvudansvaret for finansiering
hos myndigheter pa regional eller kommunal niva. | de flesta lander &r
finansieringskriterierna olika beroende pa om skolorna ar privat eller offentligt dgda.
Andra atgarder for att elever i behov av sarskilt stod ska fa arbete ar till exempel att
man betalar kostnaderna for stod till arbete, sa kallad supported employment, att
man inte behdver betala pensionsavgift och invaliditetsforsakring, beloningar for att
kvoteringsantal overstigs, finansiellt stod till personer med funktionsnedsattning
som startar foretag, lagre arbetsgivaravgifter, skattelattnader om man anstaller
ungdomar med behov av sarskilt stod och beloningar for foredomligt arbete som
delas ut pa arsbasis. Det finns dven varianter dar ungdomarna kan utfora ett arbete
samtidigt som de far behalla en del av sina bidrag (till exempel aktivitetsersattning),
som man inte betalar skatt eller sociala avgifter pa. De anstallda kan dven fa behalla
andra ersattningar (till exempel bilstod eller handikappersattning) for en viss tid.

Informations- och kommunikationsteknik (IKT)

Tillganglig IKT kan utan tvekan underlatta for elever med olika behov av sarskilt stod
att delta i utbildningsaktiviteter pa samma villkor som alla andra. Elever i behov av
sarskilt stod betonade vikten av IKT under hearingen i EU-parlamentet 2011:

| vart land finns en organisation som star for hjélpmedel och IT. Skolan kan lana
hjédlomedel avorganisationen och eleverna kan ocksd ta med dem hem. Nér de
inte behéver de hdr hjélpomedlen Iéingre kan de anvéndas av andra elever i
samma skola eller i andra skolor. Det dr jétteviktigt att ha tillgdng till tekniska
hjélpomedel (European Agency, 20123, s. 14).

Tyvarr kan dock foljande noteras:

Ndir utvecklingen mot réittvisa i skolan genom tillgdnglig IKT bérjar é6verskuggas
av den negativa ekonomiska utvecklingen star det klart att 6vergripande
europeiska och internationella riktlinjer maste fungera som tydliga forebilder
pd det héromrdadet (European Agency, 2013, s. 24).
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Upphandling kan i dessa sammanhang ses som en finansieringsmekanism om
tillganglighet tas med som ett skallkrav. Tillganglighet bor alltid tas med i
berakningen vid upphandling av alla typer av varor och tjanster.

Fér att IKT-hjélpmedel ska kunna anvéndas for livslangt Iéirande i olika
sammanhang, dven i hemmamiljo, behévs ofta hjdlp fran olika yrkesgrupper ...
Individer och samhdllsfunktioner mdaste samarbeta, och éven riktlinjerna fér
olika arbetsomrdden mdste samordnas. Man mdste éven tidnka pd nya sétt nér
det gdller finansieringen av IKT s@ att beslut kan fattas pd lokal niva utifran
lokala behov (UNESCO Institute for Information Technologies in Education och
European Agency, 2011, s. 88).

Sammanfattning:

Finansieringssystemen maste uppfylla fyra krav for att de ska anses vara helt och
hallet i linje med malen i utbildningspolitiken.

Finansieringspolitiken maste pa alla satt framja inkluderande undervisning. Det
innebar att skattepolitiken maste utformas sa att det finns incitament for att placera
och stddja elever i inkluderande miljoer och sa att detta inte ska innebara nagon
ekonomisk borda. Det finns ett antal olika satt att finansiera undervisningen av
elever i behov av sarskilt stod. Skolpeng forefaller dock vara den finansieringsform
som bast uppfyller sagda krav.

Finansieringspolitiken maste utga helt fran utbildningsbehoven. Hur stor skolpengen
skavara kan bestammas genom analyser av hur stora kostnaderna ar for att stodja
elever med vissa bestamda diagnoser.

Finansieringspolitiken maste vara utformad sa att det gar att uppfylla behoven pa
ett flexibelt, effektivt och andamalsenligt satt. Istallet for att finansiera eller allokera
vissa specifika resurser, som forutbestamda typer av personal, utrustning eller fysisk
anpassning, kan man med skolpeng bestamma pa lokal niva hur pengarna anvands
bast.

Finansieringspolitiken maste vara utformad sa att det gar att fa stod fran relevanta
funktioner och sa att samarbete mellan olika sektorer underlattas.

Generellt bor det finnas incitamentssystem som ger mer pengar om ett barn
placerasi en inkluderande miljo, och man maste dven lagga storre vikt vid (inte bara
de kunskapsrelaterade) resultaten.
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PALITLIGA DATA

Inledning

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning, liksom EU:s
handikappstrategi 2010-2020 och de strategiska malen i Utbildning 2020 fungerar
alla somrattesnoren for inkluderande undervisning utei de olika landerna. | FN-
konventionen uppmanar man var och en av konventionsstaterna att ata sig att

insamla dndamdlsenlig information, ddribland statistik och forskningsrén, som
gor det méjligt att utforma och genomféra riktlinjer som ger verkan at denna
konvention (Utrikesdepartementet, 2008, artikel 31)

och att

i enlighet med sitt rdttssystem och sitt forvaltningssystem, bibehdlla, forstdrka,
utse eller inom konventionsstaten upprdétta en mekanism, inklusive en eller flera
oberoende mekanismer enligt vad som befinns dndamdalsenligt for att fréimja,
skydda och 6vervaka genomférandet av denna konvention (ibid., artikel 33).

Man ar allmant medveten om att evidensbaserad politik ar av yttersta vikt for att
system med inkluderande undervisning ska kunna utvecklas pa lang sikt.
Beslutsfattare, datainsamlingsexperter och forskare ar medvetna om behovet av
datainsamling pa nationell niva som inte bara uppfyller kraveni de internationella
riktlinjerna men som ocksa kan anvandas inom ramen for ett gemensamt synsatt sa
att man kan arbeta for att skapa synergieffekter pa nationell och internationell niva.
| Agencys arbete har det framkommit att beslutsfattare har behov av att fa manga
olika typer av information och att olika organisationer pa bade nationell och
europeisk niva maste borja ta sig an fragan om datainsamling pa nya satt. Behovet
av sadana data ma varatydligt, men det ar langt ifran lika Iatt att veta vilka metoder
och rutiner for insamling och analys som ar bast.

| Agencys arbete, sarskilt aktiviteterna i projekten Indikatorer —for utveckling av
inkluderande undervisning i Europa (Kyriazopoulou och Weber, 2009) och
Kartldggning av hur riktlinjer for inkluderande undervisning implementeras (MIPIE)
(European Agency, 2011a) har man resonerat om behovet av information om
inkluderande undervisning pa nationell niva och kommit fram till fem sarskilt viktiga
omraden angdende datainsamling som bor 6vervagas vid policyutformning:

e Datainsamlingen pa nationell nivda maste vara férankrad i verenskommelser
pa internationell och europeisk niva.

e Man maste forsta vilken betydelse skillnadernai landernas utbildningssystem
har.

e Effektiviteten i den inkluderande undervisningen maste analyseras.
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e Insamlade dataskakunna ge information om kvalitetssakringsfragor.
e Elevernas utveckling pa lang sikt maste foljas upp.

Beslutsfattare behover kvalitativa och kvantitativa data utifran vilka de kan skapa sig
bild av kvaliteten pa utbildningen for elever i behov av sarskilt stod. Ovanstaende
huvudfragor uttrycks aveni en central rekommendationi World Report on Disability
(WHO/Varldsbanken, 2011): landerna maste utveckla de befintliga
datainsamlingssystemen for kvantitativa data men aven genomféra detaljerade och
specifika kvalitativa undersokningar om kostnadseffektivitet och andra
kvalitetssakringsrelaterade fragor.

MIPIE-projektet efterfrdgar ett gemensamt ramverk fér insamling av data som
bygger pa existerande rutiner, liksom pa internationella 6verenskommelser och
férfaranden. [...] Man kan sdrskilja tre olika dimensioner i hur ett gemensamt
ramverk kan utvecklas:

- ett gemensamt system bér bygga pd gemensamma koncept och
definitioner;

- insamlingen ska ge information som kan resultera i bdde kvantitativa och
kvalitativa stéllningstaganden;

- ett ramverk bér omfatta flera nivaer, for att analysera riktlinjer nationellt
och internationellt (European Agency, 20113, s. 3).

Ovanstdende behovs for att ge stod till lander att utveckla “datainsamling som ger
underlag for att 6vervaka elevernas rattigheter och hur effektivt systemet for
inkluderande undervisning ar” (ibid., s. 4).

Bevakning av elevernas rattigheter

Det maste finnas ett overgripande ramverk for bevakning av rattighetsfragor, dar
man maste faststalla bade kvantitativa och kvalitativa indikatorer gallande en rad
olika faktorer:

(i) Deltagande i utbildning

| Agencys rapport Tidiga insatser fér barn i behov av sdrskilt stéd havdas féljande:

Fér att kunna kontrollera om utbudet avinsatser méter de behov som finns och
fér att kunna planera verksamhetsférbdttringar bér beslutsfattare ha effektiva
verktyg. Ett system fér att samla in och utvdrdera tillférlitlig data pa nationell
niva bor utvecklas (European Agency, 2010, s. 37).

| rapporten Deltagande i inkluderande undervisning skriver man att:
dven om nationella och lokala myndigheter redan samlar in stora méngder

data om utbildning vet man vildigt lite om deltagande ... Den stérsta delen av
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de data som samlas in i uppféliningssyften idag dr statistiska uppgifter om hur
mdnga som bérjar och slutar skolan ... Fa Idnder har systematiska metoder for
insamling, analys och tolkning av kvalitativa data om deltagande pa individ-,
klass- och skolnivd dven om frdgor om deltagande och inkludering ofta tas upp i
skolornas egna genomgdngar och inspektionsrapporter (European Agency,
2011d,s.19).

| denna rapportvarnar man dven for potentiella risker med datainsamling angaende
deltagande:

... rutinerna for att kontrollera utvecklingen hos barn i behov av sérskilt stod
kan fungera som hinder fér deras deltagande och utveckling genom att dessa
barn pekas ut som annorlunda. Att placera barnien kategorifor att kunna
undersbka deras deltagande kan leda till att man utan att vilja det skapar
sdrskilda arrangemang fér deras undervisning (ibid., s. 17-18).

(i) Tillgénag till stéd och anpassning

| tre av Agencys undersdkningar har man tittat pa olika aspekter av stod till elever i
behov av sarskilt stod: | litteraturdversikten i projektet Vocational Education and
Training citeras Redley (2009):

Det finns inga pdlitliga nationella siffror om hur mdnga organisationer som
erbjuder supported employment eller hur manga med inldrningssvdarigheter
som dranstdllda i dem, och myndigheterna deltar inte i denna process
(European Agency, 2012f, s. 41).

| den studie som Agency genomférdes i samarbete med UNESCO:s Institute for
Information Technologies in Education, dar man undersdkte anvandningen av IKT i
undervisningen av personer med funktionsnedsattning, havdas féljande:

Bdde for att uppfylla FN-konventionen (2006) och regionala (det vill séiga
europeiska) och nationella riktlinjer behévs det utférligare information som ér
relaterad till kvantitativa och kvalitativa indikatorer och riktvéirden om IKT i
undervisningen av personer med funktionsnedsdttning (UNESCO Institute for
Information Technologies in Education och European Agency for Development
in Special Needs Education, 2011, s. 93).

Nar det galler att informationen for larande ska vara tillganglig havdas i
rekommendationernai byrans i-access-projekt att

overensstéimmelsen med riktlinjer [om tillganglighet] systematiskt bér ses éver.
En sadan éversyn kan fér nérvarande bara rekommenderas, men pad sikt bor
oversynen utvidgas. [...] Det finns ett behov av att samla in kvantitativa och
kvalitativa data, varidven information om slutanvindarna av den tillgingliga
informationen bér ingd. Oversynen bér dock inte begréinsas till sifferviirden
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utan bér éven inbegripa bra exempel pa hur arbetet kan utféras som kan
fungera som férebilder fér andra léinder och organisationer (European Agency,
2012e,s.40-41).

(i) Bra inldrningsresultat och 6vergangsmdjligheter

Overgangen fran skola till arbetsliv har undersékts i tvd av byréns projekt. | bada
noterar man att det rader brist pa data inom detta omrade. | rapporten Overgdng
fran skola till arbetsliv noteras féljande:

Nationella uppgifter innefattar bara den 6ppna arbetslésheten, men manga
personer ibehov av sdrskilt stéd ér inte anmdélda som arbetssékande —de har
inte ens en chans att komma in pd arbetsmarknaden (European Agency, 20023,
s.2).

| uppfoéljningsstudien (European Agency, 2006) sags inga tecken pa utveckling pa
detta omrade.

(iv) Etnisk bakgrund

| Agencys undersokning om kulturell mangfald framkom att det rader brist pa data
rorande en viktig faktor, namligen om eleverna i behov av sarskilt stod ocksa har
utlandsk bakgrund:

Madnga av de linder som deltog i projektet rapporterade att det idag saknas
data om elever som har utliindsk bakgrund och behov av sérskilt stod. Olika
myndigheter har olika ansvar och det finns ingen gemensam strateqi for
datainsamling. Det finns ocksé andra orsaker till bristen pd data. En del linder
foringen officiell statistik éver personers etniska ursprung utéver
medborgarskap och fédelseland eftersom det éir forbjudet att registrera
personuppgifter som ras, etniskt ursprung, funktionsnedsdttning eller religiés
tro. | andra ldinder férekommer ingen systematisk insamling av data om elever i
behov av sdrskilt stod eller om elever med utlindsk bakgrund och behov av
sdrskilt stod pa nationell eller lokal niva (European Agency, 20093, s. 28).

Uppfoljning av effektiviteten i systemen for inkluderande undervisning

De data som samlas in for att mata effektiviteten i systemen for inkluderande
undervisning ror kostnadseffektivitet liksom ett antal andra frdgor om hur eleverna
upplever sin utbildning: hur den foérsta utredningen gar till, hur inblandade elever
och deras familjer ar under hela utbildningstiden och hur verkningsfulla larmiljoerna
ar nar det galler att dverbrygga hinder och ge alla elever en meningsfull
utbildningsupplevelse.

| Agencys studie Bedomning och inkludering framkom att skolor skulle behéva hjalp
med
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... vdgledning om hur information fran bedémningar, sérskilt standardiserad
information som samlats in for nationell styrning, kan anvéndas for att
férbdttra metoder fér alla elever (Watkins, 2007, s. 56).

| rapporten Forbdittrade skolresultat for samtliga elever havdas foljande:

| syfte att uppnd stérre réttvisa i utbildningen behévs en uppsdttning
prestationsindikatorer som dr anpassade till den lokala verksamheten och déir
man fokuserar pd insatser, resurser, processer och resultat. Informationen
(inklusive data) bér anvindas for att tillhandahdlla stéd och fér att underséka
hur framgangsrik inkluderande policy och praktik ér, men man mdste éven vara
férsiktig sa att inte system for ansvarsutkrdvande leder till o6nskade
férdndringar (European Agency, 2012d, s. 22).

| denna studie tar man upp potentiella problem med saken i fraga:

Somdet ser utidag dr det pd mdnga sétt svart att skapa Iimpliga mekanismer
féransvarsutkrdvande och att hitta sdtt att mdta betygsresultat och 6vervaka
réttvisa. Trots att man ofta efterlyser oemotsdgliga siffror varnar Fullan (2011)
for” att statistik kan vara en fantastisk ticinare, men éven en fruktansvérd
hérskare” (s. 127), och Hargreaves och Shirley (2009) hdvdar att man maste
sdtta ansvarstagande fére ansvarsutkrdvande. De féreslar att
ansvarsutkrédvande bér fungera som ett samvete genom stickprov och att man
bér kimpa emot éverutbudet av testad standardisering som motverkar
madngfald och kreativitet (s. 109) (European Agency, 2012d, s. 22).

Inom MIPIE-projektet hdavdades att uppfoljningen av hur effektiva system med
inkluderande undervisning dr aven maste inbegripa hur effektiva lararutbildningarna
ar (European Agency, 2011a). | TE4/-projektet tar man upp ett antal olika fragor som
ror tillgangligheten pa data inom detta omrade. Nar det galler antalet larare fran
minoritetsgrupper sags foljande:

De flesta linder som inte samlar in information, rapporterar éindd anekdotiskt
om underrepresentation av personer med funktionsnedsdttning och personer
fran minoritetsgrupper bland studerande och fdrdiga Iérare och situationen
verkar vara densamma for ldrarutbildare (European Agency, 2011b,s. 20).

| rapporten antyds dven att det behdvs data som kan leda till evidensbaserad
forandring:
Bristen pa storskalig, kumulativ forskning och empiriska resultat i
ldrarutbildningen har uppmdédrksammats av OECD (2010) [...] forskning bér
genomfoéras for att skapa en informationsbank med relevant forskning, som kan
ligga till grund for férédndringar. Exemplen irapporten lyfter fram nagra viktiga
fragor fér forskning:
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- hur effektiva olika undervisningssditt dr,

- tillvdgagadngssdtt for ldrarutbildningar och kursplaner for
grundutbildning foér léirare,

- denroll fristaende, integrerade och utspridda kursavsnitt spelar och hur
man pd bdsta sdtt ska utveckla ldrarutbildningen mot en samlad
grundutbildning som férbereder Idirarna fér mdngfald (European Agency,
2011b, s.66).

| MIPIE-projektet havdas att
[p]a skolniva bér datainsamling:

- geinformation som ldrare och skolpersonal kan anvéinda fér att planera
och ge limpligt stéd och dtgdrder;

- geentydlig bild av hur férdldrar och elever ges méjlighet till full
delaktighet i undervisningen (European Agency, 20113, s. 6).

For att detta ska vara mojligt skriver man sa har:

Det finns ett behov av synergier mellan aktérer pa nationell nivd. Om
overgripande nationell information ska reflektera verkligheten pd ett bra séitt
bér arbetet bygga pad tydliga motiv fér datainsamling, pa nationell, regional,
skol- och klassrumsniva (ibid., s. 7).

Sammanfattningsvis kan man saga att datainsamling kan fungera som underlag for
beslutsfattare nar det galler inkluderande undervisning. Ansvarsutkravande
efterfragas alltmer, pa internationell niva, liksom pa europeisk och nationell.
Dessutom gors idag fler och fler jamforelser mellan skolor och mellan lander.
Tillgangligheten pa sa kallade stordata (metaanalys av stora datauppsattningar fran
manga olika kéllor) innebar mojligheter, men dven stora utmaningar for den
inkluderande undervisningen.

Efterfragan pa evidensbaserad politik och resursfordelning innebar att man maste
ha tillgang till meningsfulla data om alla elever. Det ar viktigt att veta vilka elever
som far vilket stdd och nar och var de far det (alla elever inraknade). Det ar ocksa
viktigt med data om kvaliteten pa stodet som ges och om resultaten det leder till
(utvardera det praktiska arbetet).

Vid datainsamling maste man vara forsiktig sa att man inte klassificerar,
kategoriserar eller satter etiketter pa elever for att fa fram information om vilket
stod de far. De manga olika definitionerna som man satter pa eleverna och
systemen med etiketter utgor ett problem som inte kanignoreras.

Att stalla de ratta policyfragorna bor vara utgangspunkten nar man samlar in data
som ska ligga till grund for policyutformning.
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INFOR FRAMTIDEN

Det framsta syftet med konferenseni november 2013 var att diskutera och
sammanfatta Agencys arbete under de senaste tio aren. De fem huvudpunkter som
beskrivits i de foregaende kapitlen ar de som framstod som viktigast nar det galler
inkluderande undervisning. De ar resultatet av en omfattande analys av de fragor
inom amnet som man i medlemslanderna ansett vara de viktigaste.

Konferensens andra syfte vara att titta framat och fundera 6ver vad Agency kan gora
mer for att stodja medlemslandernai att forbattra kvaliteten och effektiviteten pa
den inkluderande undervisningen som de ger elever med funktionsnedsattning
och/eller i behov av sarskilt stod.

Agency vill garna ge landerna mer handfast stod med att implementera resultaten
av arbetet. Det innebar att Agency vill komma med mer konkreta
policyrekommendationer som beslutsfattare kan anvanda for att astadkomma
forandring och utveckling av policyinnehallet.

Agency ar medveten om att arbetet som redan utfors ar helt i enlighet med alla
internationella och europeiska policyinitiativ gallande utbildning, rattvisa och lika
mojligheter och rattigheter for manniskor med funktionsnedséattning och/eller
behov av sarskilt stod. Agencys arbete ska ge klara och enhetliga rekommendationer
om hur policy kan omsattas i praktiken. Agency har som malsattning att forse
landerna med information om vilka framsteg de gor i forhallande till malen i
Utbildning 2020 och FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (2006) liksom i olika direktiv och andra dokument fran EU.

Pa alla olika nivaer, fran larar,- klassrums- och skolniva till kommun- och regionniva,
liksom nar det géller 6vergripande policyfragor pa nationell niva, finns behov av
vagledningi hur man ska uppna inkluderande undervisning. Agency har maojlighet att
ge landerna vagledningi hur inkluderande undervisning kan astadkommas och hur
sadan undervisning paverkar kvaliteten pa utbildningen i stort.

Vi kommer att Iata diskussionerna under konferensen, liksom mer djupgaende
diskussioner inom Agency, ligga till grund for detta ytterligare atagande i Agencys
framtida arbete.
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