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1. KOMMENTEERITUD KOKKUVOTE

Kaasavat haridust toetava toe osutamise korralduse projekt, mille viis aastail 2011
kuni 2013 labi Euroopa Eridppe ja Kaasava Hariduse Agentuur (agentuur), uuris
jargmist pohiklsimust: kuidas on korraldatud toe osutamise stisteemid, et vastata
kohustusliku koolisektori kaasavas keskkonnas URO puuetega inimeste Siguste

konventsioonialusel (UNCRPD — URO 2006) puudeliseks tunnistatud dppijate
vajadustele?

Raport votab kokku projekti tegevuste kaigus uuritud pohiprobleeme ning annab rea
soovitusi toe osutamise korralduse ja praktika jaoks, et parandada tuge koigile
tavakooli Opilastele ning eriti puuetega lastele.

Projekt uuris mitut olulist teemat, mis tuvastati varasemate projektitegevustega

(uuringukirjanduse labivaatus ja riikide teabe kogumine) prioriteetidena. Teemad on
jargmised.

e Kaasatus kui kvaliteedikiisimus. Kdigi dpilaste kohalolek ja osalemine kooli-
/klassikogukonnas parandab hariduskogemuse kvaliteeti.

e Tavakoolide voimekuse tugevdamine, et vastata mitmekesistele
vajadustele. Votmeelement siin on arendada tavasektori toetamiseks
spetsialistitoe osakaalu ressursina.

e Koostdo ja vorgustikutéé. Uheskoos tédtamine parandab haridusliku ja
mitmetasandilise toe efektiivsust tavasektoris.

e Rahastamine ja ressursijaotus. Tuge peab pakkuma paindlikult, et vastata
koigi, sh puuetega, dppijate vajadustele.

Jatkuklastusteks valiti viis kohta: Essunga (Rootsi), Viin (Austria), Flensburg
(Saksamaa), Ljubljana (Sloveenia) ja Valletta (Malta). 2013. aasta stigisel korraldati
neis paikades ka seeria temaatilisi seminare, et uurida pohjalikumalt kiilastustel
ilmnenud tegureid, mis mdjutavad kaasavas keskkonnas toe osutamise korraldamist,
vottes arvesseriikide erinevat tausta.

1.1. Peamised jareldused

Projekti klilastuste ja seminaride tulemusena margiti kaasava praktika arendamiseks
ja tavakeskkonnas Oppijatele tdhusa toe korraldamiseks vajalikuna jargmised
punktid.

e Pohimotteline selgus kaasavat haridust puudutavates kiisimustes.

e Seadusandlus ja poliitika, mis tunnustab URO puuetega inimeste diguste
konventsioonija URO lapse diguste konventsiooni (UNCRC — URO 1989)
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vahelist stinergiat puuetega laste diguste prioriseerimisel ning Ghtse poliitika
ja praktikate tagamisel koigil stisteemitasanditel.

e Silsteemne lahenemine, mis keskendub haridussiisteemi kaasamisvoimekuse
arendamisele tervikuna ning soodustab tihedaid sidemeid, koostd6d ja tuge
koigi selle tasandite (striiklike ja kohalike poliitikakoostajate ning haridus- ja
koolijuhtide, dpetajate, muude spetsialistide, dppurite ja perekondade) vahel
ja seas.

e Kaasav vastutus, mis hdlmab kdiki osapooli, sh Oppureid, ning teavitab
poliitikaotsustest tagamaks koigi Oppurite taielik osalus ja edusammud, eriti
vahem vdimekate puhul.

e Tugev jajagatud juhtimine muudatuste tdohusaks haldamiseks.

o Opetajaharidus ja pidev erialane tdiendamine kaasatuse vallas, et tagada
Opetajate positiivsete hoiakute siivenemine ning kdigi Oppurite eest
vastutamine.

e Selge roll erialakeskkonna arenemisel tugikeskusteks suurendamaks
tavakoolide voimekust ning tagamaks kvaliteedi pakkumist ja korge
kvalifikatsiooniga spetsialistide tuge puuetega dppuritele.

e Koolikorraldus, dpetamismeetodid, dppekava ja hindamine, mis toetab
vordseid dppimisvdimalusi kdigile.

e Tohus ressursikasutus kollegiaalsuse ja koostd6 kaudu, arendades pigem
paindlikku tugiteenuste pidevust kui rahade jaotamist kindlate riihmade
vahel.

Need valdkonnad on Uldises plaanis kooskdlastatud uuringukirjanduses ja agentuuri
hiljutises t60s, nagu Juhtpéhimétted kaasava hariduse kvaliteedi arendamisel
(Euroopa agentuur, 2011), ning ka toe osutamise korralduse projekti tegevustes.

Uksikasjalikku teavet leiate projektiviljunditest (kirjanduse tilevaade, projekti
kiilastuste raportid, teemaseminaride materjalid) projekti veebilehel.
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2. KAASATUS KUI KVALITEEDIKUSIMUS

Toe osutamise korralduse projekti kontseptuaalne raamistik toetab ststeemi
muutmise vajadust, et minna puude vajadustepohiselt mudelilt, mis tuvastab
probleemi dppuris, mudelile, mis arvestab 6ppurite digusi hariduses, tagades kodigi
aktiivse osalemise Oppeprotsessis. See tostab esile vajaduse liikkuda
kompensatoorselt lahenemiselt ja individuaalse toe osutamiselt sellise lahenemise
suunas, mis voimaldaks tugisiisteeme korraldada, et muuta tavakoolid kvaliteetse
hariduse pakkumisel vdimekamaks, et need suudaks vastu tulla kdigi dppijate
noudmistele ja seega pigem ennetades labikukkumist kui rakendades
parandusmeetmeid.

See peatiikk keskendub kaasamisele kui kvaliteedikisimusele, mis hdlmab kdigi
Oppijate erivajadustele reageerimist.

2.1. Maisted ja iildine arusaam kaasamisest

Moistete , kaasamine” ja ,kaasav haridus” kasutamine ning nende seotud
tahendused on nii riigiti kui ka riigisiseselt piirkonniti vaga erinevad.

Teemaseminaridel toid eksperdid valja vajaduse kaasamise ihtse tahenduse jarele,
milles rohk on tehnilise poole asemel inimesel ja ideel, et kaasav haridus on eluks
ettevalmistuse mottes kdigile dppijatele parem. Pikaajalised traditsioonid tuleb
Uletada, minnes meditsiinilisest Iahenemisest lle koolidele, kuhu kuulub igaliks.
Kaasamine puudutab KOIKI 8ppureid.

Kilastatud kaasavates koolides ei asunud hariduslike erivajaduste ja/vGi puuetega
Opilased Uksnes flusiliselt klassiruumides, vaid osalesid ja tootasid ka koos
kaaslastega oma saavutustaseme kohaselt. Nagu Crawford ja Porter on valja toonud,
saab kaasavat haridust maaratleda haridusliku korraldusena, kus dpetajatel
(koolidel) on instruktsiooniline ja muu tugi, et:

e tervitadaja kaasata kbiki 6ppijaid kogu nende mitmekesisuses ja koigi
eripdradega tavalises klassiruumis — elukohajdrgses koolis koos
eakaaslastega;

e soodustada osalemist ja kbigi 6ppijate inimvéimekuse téielikemat véimalikku
arendamist; ning

e soodustada kdigi 6ppijate osalemist sotsiaalselt vadrtustatud suhetes
erisuguste kaaslaste ja tdiskasvanutega (2004, |k 8).

Selline maaratlus nduab uut mottelaadi ja tunnistamist, et mitmekesisus (ja eriti
puue) pole probleem ega ,,segav” tegur.

Kaasamine peab alguse saama varajases eas — kui lapsed kasvavad koos, Opivad nad
erinevusi aktsepteerima. Kui lapsed pannakse eriklassi, et hoida tavariihmad
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homogeensed, voib sellise keskkonna haldamine olla aina keerulisem ning see
mojutab dppuritele pakutava toe kvaliteeti.

Majanduslanguse ajal muutub otsustavaks ressursijaotus, mis kaitseb iga dppuri
vordset digust kvaliteetsele haridusele tavakeskkonnas. Kaasamine ei tahenda
rahastuse vahendamist, vaid suunamist, et tagada korgem kvaliteet javordsus
koigile oppureile.

2.2.Seadusandlus ja poliitika

Euroopa Liidu tasemel pakub Euroopa Liidu pohidiguste harta artikkel 26 (Euroopa
Uhendus, 2000) Euroopa Liidu igus- ja poliitikameetmete juhispdhimdtet
toetamaks puuetega laste tdielikku kaasamist. Seda kajastab ka Euroopa puuetega
inimeste strateegia 2010—-2020 (Euroopa Komisjon, 2010), mis toetab kindlalt
puuetega laste kaasamist tavaharidusse. Veelgi enam — see kohustab ka Euroopa
Liitu toetama programmi Haridus ja koolitus 2020 (Euroopa Liidu Ndukogu, 2009)
kaudu liikkmesriikide pingutusi eemaldada juriidilisi ja korralduslikke barjaartakistusi
puuetega inimeste sisenemisel Gldharidus- ja elukestva Oppe stisteemidesse ning
tagada neile kaasava hariduse ja personaalse vadljadppe voimalused kdigil
haridustasemetel.

Rohkem kui pooltes agentuuri liikkmesriikides, kes osalevad toe osutamise korralduse
projektis, on toimunud viimaste aastate jooksul margatavad muutused. Enamik riike
seab aina suurema rohu koigi Oppijate seaduslikule digusele kaia tavakoolis, vdiksem
osa annab vanematele Giguse valida oma hariduslike erivajaduste ja/v6i puudega
lapsele kooli. Teine vaike rihm riike osutab, et haridust pakutakse ,sobivaimas
keskkonnas” vOi et Oppijad saavad haridust, mis ,vastab nende vajadusele ja
vdimetele”. Uha rohkem aga tunnistatakse, et tugiteenuste saamise diguse
sailitamine mis tahes seadusraamistikus jaab valjakutseks.

Uuringu kilastuste kdigus ja teemaseminaridel tdstsid eksperdid esile vajadust
keskenduda pigem toe kvaliteedile kui kvantiteedile. Riikide positiivsed sammud
sedalaadi lahenemisele kaasa aitamiseks on muu hulgas jargmised.

e Spetsialistioskuste ja -teadmiste sailitamine ning tavakoolidele tugikeskuste
(sageli on need varasemad erikoolid) ja eksperdikeskuste kaudu toe
pakkumine.

e Paljude tavahariduses dppijate toevajaduse tunnustamine (keskendumata
puudele/hariduslikule erivajadusele), et véimaldada varajast sekkumist ja
Uletada mis tahes ajutised barjaarid Oppimises. See voimaldab ressursse
kasutada tdohusamalt, et pakkuda keerulisemate toevajadustega dppureile
pidevat tuge.
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e KOoigi Oppurite harimine tGhes kohas, mille eesmark on luua paindlikud
oppekogukonnad, mis suudavad taita mitmesuguseid toevajadusi (ja sidemete
loomine paljude kohalike teenustega).

o Opetajate ja koolijuhtide harimine, et arendada tdopadevust kaasavas
keskkonnas.

e T00 vanematega, et hajutada nende kartused tavakoolis (vastandina
erikoolile) pakutava toe kvaliteedi ja tavahariduse eeliste suhtes.

e Tagamine, et tugi jatkub ka koolist edasi 6ppima/kérgharidust omandama,
koolitustele ja todle minnes.

Arvesse tuleb vdtta nii URO lapse Siguste konventsiooni (artiklid 23(3), 28 ja 29(1a))
kui ka URO puuetega inimeste diguste konventsiooni (artikkel 24), et tagada
seadusandluses ja poliitikas nii vanuselise kui ka puudelise kasitluse kaasamine, kuna
riigid liiguvad aruteludelt kaasamise tahenduse lile kogu haridussiisteemile
keskendumisele, mis viib diglasema ja vordsema iihiskonna poole.

2.3.Seire jahindamine

Riiklik hariduspoliitika paneb Uldiselt paika riigi haridussiisteemi eesmargid,
sealhulgas teenuste pakkumise puuetega dppureile. Regioonid, omavalitsused ja
koolid vastutavad eesmarkide konkretiseerimise ning isiklike tegevuskavade
koostamise eest, mille siht on saavutada riiklikud eesmargid. Seireotstarbel
kasutatavad kvaliteedinaitajad voivad tuleneda hariduskavadestja/voi
uuringupohisest tdestusest mitmel haridussiisteemi tasandil. Mdnes riigis hindab
seireslisteem (kontroll) haridusasutuste tehtavaid pingutusi tagamaks, et nende
Oppurid saavutavad seatud sihid ja arengueesmargid, samuti laiemaid tulemusi,
sealhulgas toe osutamise kaasatuse ulatust.

Projekti teemaseminaridel toid eksperdid valja, et moni vastutussiisteem vaartustab
haridustoe osutamise teistsuguseid aspekte, mis ei pruugiolla kaasamisega
kooskdlas. Naiteks ei pruugi kontrollimisele keskendumine voi valjundile suunatud
lahenemine kaasavat praktikat toetada. Niisiis on vaja arendada tdhusaid ja
kaasavaid viise, millega seirata ja hinnata toe osutamist ning kindlustada
poliitikakoostajate, kontrollide, koolijuhtide jne vaheline lepe edu ja kvaliteedi
maaratluse kohta (vOttes arvesse Oppijate puldlusi). Kdik osalusrihmad peavad
poorama tahelepanu sellele, milliseid kiisimusitoe osutamise kvaliteedi seiramisel ja
hindamisel esitada, et tagada stisteemidele digeaegne tugi ja ennetamine.

Riigid tegelevad aina enam andmete kogumisega ning ehkki see teave aitab
planeerida ja arendada (eriti vordsuse tagamisel ning saavutusliinkade
kdrvaldamisel), ei tohi see muutuda peamiseks ajeks.
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Kontrollimine ja Glevaatus peab keskenduma varajasele sekkumisele — mitte
labikukkumisele voi valestitegemisele — ning pakkuma koolidele tuge nende
voimekuse suurendamiseks, et vastata kodigi Oppijate vajadustele.
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3. TAVAKOOLIDE VOIMEKUSE TUGEVDAMINE

See peatukk kasitleb tdhusaid viise tavasektori kaasamisvéimekuse tugevdamiseks ja
spetsialistisektori kui ressursi potentsiaaliavamiseks.

3.1. Juhtimise ja haldamise muutmine

Muutus peab alguse saama meist endist, meie asutustest. Nagu meie td6tajad
Essunga koolist valja tdid, on ,,ainus asi, mida saame muuta, meie td6tamisviis”.

Haridus on riigi majanduse Giks peamisi edutegureid ja juhtimise kvaliteet naib
olevat Uks selle alustaladest. Taipale naitab, et ,,... direktorite t66 muutub aina
valjakutsuvamaks, mis avaldab survet juhtimisstisteemija juhtimiskoolituse
arendamisele tervikuna,” (2012, Ik 42). Kohapealsed kiilastused ja seminarid toid
eriti esile , Uksikute juhtide” toetamise vajadust.

Juhtimine on kriitiline tegur oppuritele kvaliteetse toe pakkumises. Kdik projekti
kulastused naitasid juhtimise tahtsust positiivse koolikultuuriarendamisel, dppurite
austamisel ja mitmekesisusele paindlikul reageerimisel. Kdigil kilastustel olid
meeskonnatdo, jaotatud voi jagatud juhtimine ja tugevad suhted koos tiheda
koostooga vanematega taiendavaiks edutegureiks.

Edukatel koolidel on ka juhid, kes toetavad erialast arengut, naiteks
uuringukokkuvdtete kasutamist mottetdo ja praktika arendamiseks. Oluline on, et
dpetajad tunneksid end toetatuna. Uks Austria dpetaja markis: ,Vaga tahtis on
teadmine, et alati on olemas keegi, kellelt ndu kiisida. Tunnen end kindlalt.”
Tootajatele toe pakkumine peab toimuma Opetajat iUmbritseva meeskonna kaudu,
et jagada teadmisi ja suurendada padevust, pakkudes vahendeid erinevate
vajaduste ja olukordade puhuks.

Tohus toe osutamine kodigile dppuritele nduab selget fookust dppimisele, kdigi
saavutuste (mitte ainult akadeemilise edu) tunnustamist ning seda eriti
slisteemides, mis lubavad dppureil vdljendada oma vaateid ja mdjutada otsuseid nii
koolis kui ka individuaalGppes. Ressursside loominguline kasutamine, naiteks
vorkude arendamise kaudu, on jargmine kaasava juhtimise naitaja, mida projekti
kulastuste kaigus margiti.

Muud teenuste pakkumise korraldamise/haldamise ldhenemisviisid hlmavad
paindlike ja mitmekesiste dpilasriihmade kasutamist, koolipdaeva voi kooliaja
pikendamist, tavalises klassiruumis veedetud aja paindlikku muutmist ja
klassikeskkonna kohandamist.

Ning viimaseks tuleb juhtidele panna kohustus enesekontrolliks, et olla vastutav
vanemate, Oppijate ja kohaliku kogukonna ees.
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3.2. Opetajaharidus ja todtajate arendamine

Opetajaharidusel on vétmeroll nii hoiakute kui ka teadmiste ja oskuste arendamisel.
Opetajad peavad suutma votta vastutust kdigi Sppurite eest, mitte delegeerima
selle abilistele voi muudele té6tajatele. Nad peavad lapsijalgima, alustades nende
Uldistest pdhivajadustest, mitte motlema neist kui vaid lisaressursside saamise
vahendist. Opetajate té6levdtmise aluseks peab olema mdistmine, et t66d tuleb
teha koigi dppijatega.

Algne Opetajaharidus ja erialane tdiendamine peab toimuma koolide ja viliste
asutuste vahelise koostoona, et tagada nii kooli kui ka liksikute dpetajate
arendamine. Koolitust ja pidevat tuge vajavad ka Opetajakoolitajad ja muu t66joud.

Teha tuleb lisatodd uurimaks, kuidas haridus ja koolitus saaksid suurendada
kindlustunnet, tdsta vOimekust mitmekesistele vajadustele vastamiseks ning
arendada omadusi, nagu puhendumus, usaldusvaarsus, aktsepteerimine ja austus.
Projekti seminaridel kusisid saadikud, kuidas nad saaksid innustada juba kdrgelt
haritud inimesi Oppima, et nad hakkaksid anallilisima ja aktsepteerima
madramatust. Nad joudsid jareldusele, et vaja on nii alt Gilespoole kui ka Glalt
allapoole pakutavat tuge objektiivsetelt kdrvalseisjatelt (nt praktikakogukondades).

Opetajad vajavad hindamise ja vahendite kasutamise oskusi, nt kujundava
hindamise ja Oppimise jaoks enesehindamise tarbeks. Nad peavad teadma, mida ja
miks nad hindavad, ning olema rohkem teadlikud dppimise erinevatest vajadustest
ja individualiseerimisest— , keskparaseks koolitamine” ei ole sobilik. Opetajatel on
tarvis ka oskusi uute tehnoloogiate kasutamise kohta, et toetada kaasatustja
laiemaid saavutusi.

Koost60, erialavorgud ja dialoog tootajameeskondade vahel onindividuaalse ja
kollektiivse voimekuse arendamisel olulise tahtsusega.

Uued Gpetajad vajavad ka rollimudeleid/mentoreid ning kogu koolipersonali
rakendamiseks kaasamodtlemisse ja parendamisse tuleb véimaldada pidevat tuge ja
erialast tdiendamist.

3.3. Tugikeskuste arendamine

Paljudes osalevates riikides on astutud samme tihedamate sidemete loomiseks tava-
ja erikoolide vahel voi erikoolide arendamisel tugikeskusteks.

Teemaseminaridel kusisid eksperdid, mida teevad tugikeskused teistmoodi. Kui
need keskused pakuvad tuge asutustele ja lksikisikutele, tuleb sailitada
spetsialistioskused ja -teadmised. Tugikeskuse t6otajad vajavad tugevat ja pidevat
juhtimist ning tuge, mis véimaldaks neil oma uusirolle ja kohustusi taita. Pakkuda
tuleb taiendavaid koolitusi, et tagada tugikeskuste ja tugiteenuste varustatus tooks
tavakoolide kolleegide ja ka Oppuritega. Tavakoolide voimekuse tdstmine peab
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olema kill nende uue rolli peamine osa, kuid selgeks tuleb teha, et mdne dppuri
(eriti nditeks meelepuude ja keerulisemate vajadustega laste) puhul on alati vaja
asjatundjaid ja spetsialistide kaasamist.

Uldiselt paistab erikoolide arv enamikus riikides langevat, ehkki mdnes neist
erikoolides Gppijate arv siiskisuureneb (eriti teatud dpiriihmades, naiteks
sotsiaalsete, emotsionaalsete ja kditumuslike vajaduste ning vaga keeruliste
puuetega laste puhul). On muidugi palju naiteid sellest, kuidas erikoolid muutuvad
kohaliku piirkonna kaasamisprotsessi osaks ning spetsialistid tdotavad paindlikult, et
luua tavasektoris paremaid vdoimalusi.

Tuleb siiskirohutada, et kvaliteetsete tugikeskuste arendamine oleneb asjakohase
kvalifikatsiooniga tootajate jatkumisest. Ehkkisuurem koosto6 vabatahtlike
organisatsioonide ja kohaliku kogukonna osalistega mangib dppijatele ja nende
peredele sidusa teenuse pakkumises suurtrolli, ei saa see asendada kogemusi ja
eksperditeadmisi.
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4. TOE OSUTAMISE KORRALDAMINE JA TUGI TAVAKESKKONNAS

Selles peatikis raagitakse ,toe osutamisest” dpetusviiside, ppekava ja hindamise
kuljest ning toe pakkumisest tavakeskkonnas.

4.1. Opetusviisid

Puuetega Oppijate puhul tavakeskkonnas kasutatavad dpetusviisid on enamikus
liikmesriikides sarnased. Need hdlmavad taiendavat dpiaega, vaikestes riihmades
vOi individuaalset 0pet ja meeskondlikku voi kaasdpet (tavakooli Opetaja tootab
koos hariduslike erivajadustega spetsialistist Opetajaga). Essungas leidsid projekti
kulastusel kiisitletud Opetajad, et selline lahenemine on erialase arendamise
vormina hindamatu ning kinnitasid, et , kaks dpetajat klassis sunnib sind end
parandama ja motlema sellele, mida teed”. Sellise korralduse tahtis osa on see, et
koigil dppijatel on ligipaas aineeksperdist dpetajatele ja et ainedpetajaid toetatakse
nende plitiete juures vastata klassiaina mitmekesisematele vajadustele.

Ka Flensburgis kasutatakse positiivse mdju andmiseks meeskondlikku dpetamist ja
partnerklasse, seades rohu anallisimisele, meeskonnatddle ja suhtlusele. T6tajate
meeskonnad aktsepteerivad oma vastutust kdigi klassi Opilaste eest.

Mdones projekti kaigus kilastatud koolis kasutatakse teatud struktuuriajakasutuse
parandamiseks, et tagada koigi Oppurite arusaam sellest, mida neilt oodatakse.
Opetusmeetodid hdlmavad juhendamist ning ppureid toetatakse aktiivsema dppe
rakendamisel. Sedalaadi lahenemised koos kaaslaste toega toovad kasu koigile
Oppuritele.

Suuremat tuge ja diferentseeritud ressursse ja tlesandeid vajavate Oppurite puhul
tuleb meeles pidada, et eristamine voib sageli olla pigem Opetajakeskne kui
oppurikeskne, plitides dppureid sobitada olemasolevasse slisteemi, mitte
panustades keskkonna ja tavade muutmisele.

4.2. Oppekava

Uks paljudes riikides toimunud muudatus on paindlikkus dppekava kohandamisel
vOi noudmiste vahendamisel. Riikide teave ning kilastused ja seminarid naitavad,
et keskendumine peamiselt akadeemilistele saavutustele/riiklikele standarditele
vOib kujutada endast barjaari kaasamisele. Riikides, kus Oppekava reformitakse, on
rohk dppekavaraamistikule juurdepaasul, ent ka teadmisel, et mone (eriti
intellektipuudega) oppuripuhul tuleb sisu kohandada voi kasutada 6petamisel
Oppekavavaldkonditaustana, kuiteadmised pole asjakohased/piisavad.

Monel juhul voib range dppekava ajasurve tekitada koolidele lisaraskusi, kuna
Opetajad tunnevad, et peavad dpetamiseks ja hindamiseks jargima , traditsioonilisi”
meetodeid, mis ei pruugiolla dppurikesksed.
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4.3. Hindamine

Ehkki paljud riigid hakkavad erinevate puuetega seotud vajaduskategooriate
kasutamisest eemalduma, on see praktika endiselt valdav. Florian ja kolleegid (2006)
osutavad, et kuigi klassifitseerimissstisteemid vdivad riigiti suurel maaral erineda,
toetab neid harilikult puude meditsiiniline mudel, ning hiljutine Hariduse ja koolituse
sotsiaalteaduste ekspertvorgustiku (NESSE) raport margib, et riikide
klassifitseerimissiisteeme toetavad erinevad pohimotted erinevusest ja
normaalsusest. Uhest kiiljest digustab sildistamine lisaressursside eraldamist ja
tagab moistlike kohanduste tegemise, teisest kiiljest vOib see aga viia ,,sotsiaalse
segregatsioonijarikutud identiteedi tekkeni” (NESSE, 2012, Ik 20).

Selle dilemma tunnistamisel on hadavajalik rakendada mitmeid poliitikaid. Mdnes
riigis kasutatakse OECD riigilileseid kategooriaid: A — puuded, B — raskused jaC—
puudujaagid (Majanduskoostdo ja Arengu Organisatsioon, 2005). Teistes
kasutatakse rahvusvahelist funktsioneerimisvdime, vaeguste ja tervise
klassifikatsiooni.

Muud riigid keskenduvad pideva toe pakkumisel individuaalsetele vajadustele.
Plldes vahendada pikaajalist mitmetasandilist hindamist iimbritsevat blirokraatiat,
toimub mdnes riigis integreeritud hindamise ja planeerimise protsessi
kasutuselevott, mis kaasab koordineeritud tugiplaani koostamisse kdik agentuurid,
eriti keerukamate vajadustega Oppurite puhul.

Hindamist teostab tavaliselt multidistsiplinaarne meeskond/erialakeskus, kes teeb
kooliga (ja vanematega) hindamisprotsessis sageli koostood. Need
keskused/meeskonnad, tegutsedes tihtipeale regionaalselt, pakuvad tuge nii
pedagoogilise ndustamise kui ka ressursside mottes ja teevad mdnes riigis ka
paigutusotsuseid.

Hindamist saavad sageli taotleda koolid véi vanemad, keda otsusetegemisse tiha
enam kaasatakse.

Koolitasemel toetab hindamisraamistik, mis teavitab dpetamisest ja dppimisest ning
kaasab Oppijaid endid (nagu on soovitatud agentuuri kaasavat hindamist kasitlevas
to0s (Euroopa agentuur, 2009)), suurema toendosusega kaasavat praktikat. Viinis
margib kooli kilastuse raport, et réhk on pigem sellel, mida dppurid suudavad teha,
Oppurite tagasiside kuulamisel ja nende t66/tulemuste kommenteerimisel, kui
tunnistuste andmisel. Vajalik on pakkuda oppuritele eelkdige lihise struktuuri ja
pohimotetega paindlikku hindamisraamistikku, mitte liksikasjalikku ja
ettekirjutavat raamistikku, mis eeldab, et liks suurus sobib koigile.
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4.4.Toe korraldamine

Enamikus riikides on kehtestatud individuaalse hariduse/toe/6ppimise plaanid ja
ehkki neid nimetatakse erinevalt, on funktsioon laias laastus sama. Riigid vdivad
osutada pedagoogilisele toele, isikupdrastamisele ja tahelepanu p66ramisele
oppekeskkonnale, samuti kdigi Oppijaga seotud teenuste koordineerimisele.
Haridusetappide vahelisel Gleminekul peetakse neid plaane eriti tahtsaks.

Kuna koolid plitiavad parandada oma pakutavat baasharidust, peetakse teatud
tasemel tuge eri dpiaegadel kdigi Oppurite jaoks normiks ja aina rohkem osutatakse
,pidevale toele”, et suurendada paindlikkust dppija vajadustele vastamiseks.

Kilastatud koolides, kus Oppepersonal ja eri valdkondade spetsialistid iheskoos
tootasid, olid koostdopulided oma efektiivsust tdestanud. Naiteks voivad
erihariduse Opetajad, ndustajad, koolitajad, tervishoiuspetsialistid ja
sotsiaaltootajad moodustadaiga tuge vajava dppuri imber vorgustiku. Tohus
meeskonnat6o suurendab toevajaduse tuvastamise ja sellega tegelemise
toenaosust voimalikult vara.

Muud 6ppuritele pakutava toe vormid hdlmavad suhtlustuge (nt viipekeel, Braille’
kiri, simbolid), mida pakutakse sageli koos spetsiaalsete abivahendite/seadmete ja
sisendiga eriala-/mobiilsetelt Gpetajatelt. Paljudes riikides kasutatakse ka Gpiabilisi.
Kilaskadik Maltale naitas, et abiliste rakendamine nduab hoolikat juhtimist, et valtida
dppurite sdltuvaks muutumist. Opiabiliste roll meeskonna osana iiha kasvab, nad
toetavad koiki klassis olevaid dppureid, mitte ainult neid, kel on puue.

Eriti keerulisemate vajadustega dppurite puhul on vajalik sailitada
eksperditeadmised tootajameeskondades, et dppureil oleks ligipaas vajalikele
ressurssidele ja eriabivahenditele, samuti kdrgekvaliteediline dpetamine, mis
tugineb teadmistele ja kindlate toevajaduste kogemusele.
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5. KOOSTOO JA VORGUSTIKUTOO

Selles peatuikis kasitletakse koost66- ja vorgustikusisteeme, mis pakuvad dppuritele
nende hariduse lahutamatu osana mitmetasandilist tuge.

5.1. Kogukonna tasemel tugi

Toe osutamise korralduse projekti klilastused naitasid koolidele kohalikelt
poliitikutelt ja haridusjuhtidelt saadava toe tahtsust. Projekti kdigi kiilastuste kaigus
oli naha kohaliku kogukonna votmepersonali ehtsat piihendumust dppurite
heaolule. Nende inimeste rollid hdlmavad moningate seniste tegutsemisviiside
kohta kaivate oletuste kiisimuse alla seadmist ning koolijuhtidele otsusetegemise
usaldamist, isegi kui sellega kaasneb riskielement. Tugevad suhted kogukonna
erinevate osapoolte vahel on tekitanud kooli imber tugeva tugivorgustiku, millel on
olnud vétmeroll muudatuste sisseviimisel.

Kogukonna mitmetasandilised teenused peavad tegema tihedat koostood kooli (ja
vanematega), et tugi oleks keskkondades (ihtlane. Last ja perekonda tundvad
inimesed saavad pakkuda tuge hariduskeskkonnas ja kogukonnas. Meditsiinilisest
mudelist edasiliikumise toetamiseks vdivad tavaparaselt tervishoiuga seotult
pakutavad teenused pohineda koolidel voi kohalikel kogukonnakeskustel, millele
molemale on lihtne juurde padseda ning mille kaudu saaks parandada eri
valdkondade spetsialistide vahelist suhtlust. Mis tahes mudelis peab laps olema
koordineeritud keskuste keskmes, millel on nii koolide kui ka perekondade
toetamise roll. Seda kajastab Flensburgi kiilastuse kadigus omavalitsuse inspektori
tehtud avaldus:

... puudega laps tuleb toe korraldamise keskusse ja teenused on kui 6ppija
timber keerlevad satelliidid. Kbik kogukonnategelased teevad pidevat koostéod
ja kohtuvad regulaarselt, et pakkuda puuetega lastele parimat tuge.

Seminaridel tdid osalejad valja, et pohitegur on agentuuride ja teiste (nt
vabatahtlike rihmade) vaheline koordineerimine ning tanu sellele saab pakkuda
koolidele/Gpetajatele tuge laste holistilise arendamise toetamiseks. Teenused
peaksid toetama keskkonna, mitte ainult tksikisiku muutumist.

Viimaseks on agentuuride kokkutoomisel vaja Gihinemisperioodi, et luua tGhised
raamistikud (nt Ghistel alustel hindamine, rahastusprioriteedid, erialane
arendamine) ja ka Gihtne hinnanguteandmine. Ressursside parimaks
arakasutamiseks tuleb agentuuride vahel jagada kultuuri, professionaalseid
konstruktsioone ja ootusi ning iihendada mitmetasandilised ja pedagoogilised
lahenemisviisid.
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5.2.Vanemate kaasamine

Lapsevanemate kaasamine laste 6ppimisse on koolide ja perekondade vaheliste
usaldussuhete loomise pohitegur. Projekti klilastustel oli selge, et koostoo
vanematega on Oppurite toetamise pdhiaspekt, kunavanemad on omalaste
olulisimad toetajad.

Projekti kiilastuste kaigus tehtud intervjuudes tdid lapsevanemad vilja, et nad
tahaks olla kaasatud kooliarendustodsse ja Oppeprotsessi ning teavitatud oma lapse
edusammudest. Nad hindavad seda, kui Opetajad keskenduvad dpilaste voimetele,
mitte valjakutsetele.

Seminaridel rohutasid osalejad, et vanematel on digused, kuid nad vajavad ausat —
mitte spetsialistide nduannetele vastupidist— juhendamist, et saaksid teha
teadlikumaid valikuid. Perekonnad tuleb kaasata igasse hindamisse ja volitada nad
oma lapse edenemist jalgima. Lapsevanemad on oma laste parimad kaitsjad, kuid
nad vdivad mojutada ka poliitikat ja oma lapse paigutamist.

Kuigi surve tulemuste saavutamisele kasvab kogu Euroopa koolides, naitavad
toendid, et kaasamine ei anna kehvemaid tulemusi ja kaasamise eeliseid tuleb esile
tosta.
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6. RAHASTAMINE JA RESSURSIJAOTUS

Selles peatiikis kasitletakse ressursside tohusat ja efektiivset kasutamist vajaduste
tuvastamiseks ja toe suunamiseks.

Boothi ja Ainscow’ jargituleb ressursse naha laiemalt kui vaid raha, seadmete voi
tootajatena. Rakendades laiemat mdistmist, peavad koolikogukonnad dppima
tuvastamaigas koolis saadaolevaid kasutamata ressursse. Booth ja Ainscow Utlevad,
et selliseid ressursse voib leida , kooli igas aspektis, Oppijates,
vanemates/hooldajates, kogukondades ja Gpetajates ning kultuuri, poliitika ja
praktikate muutustes” (2002, Ik 5). Kesalahti ja Vayrynen toovad valja jargmise.

Kaasavates koolides peame tegema pingutusi, et leida Opilastes ressursse,
usaldades nende véimekust suunata omaenda 6pet ja toetada ka liksteist.
Sama kehtib ka koolitéétajate kohta. Neil voivad olla ideed, oskused, algatu sed
vOi teadmine selle kohta, mis loob 6ppimisele ja osalemisele takistusi (2013,

lk 81).

Enamiku riikide puuetega dppurite haridust rahastab keskvalitsus. Mdnes riigis on
rahastamine delegeeritud kohalikele ametivGimudele vdi omavalitsustele. Teistes
toimib segu kesksest ja kohalikust rahastamisest. Mis puudutab eriharidust, siis
enamikus riikides on keskfondid lisapersonalile, abivahenditele ja transpordile.

Puuetega Oppurite puhul on rahastamine seotud tavaliselt dppurite hindamisega.
Enamikus riikides kirjutab spetsialistide/mitmetasandiline meeskond vai tugikeskus
seisukoha vdiametliku otsuse lisaraha saamiseks.

Parast hindamist eraldatakse enamikus riikides taiendav hulk haridusliku erivajaduse
tunde voi dpiabiliste aega.

Mones riigis kaasatakse tavaparasesse toeosutamisse ka lisatoe tunnid.
Pedagoogiline hindamine ja tugi eraldatakse tavastisteemi osana. Paljudes riikides
vOib omavalitsus pakkuda lisaraha abivahendite, seadmete vai lisapersonalijaoks.
Kaasamise toetamiseks vahendab vaike arv riike dpilaste arvu klassis, kus kaib ka
puuetega lapsi.

Mones riigis kasutatakse omavalitsuste kaudu pearahasisteemi. Sellisel juhul kaib
rahastus Oppuriga kaasas. Siiski pakub see dpilasega seotud slisteem lisaressursse
vaid neile tuvastatud raskustega inimestele, kes vastavad hariduslike erivajaduste
kriteeriumitele, ent teised vdimalikud abivajajad toetust ei saa.

Hiljuti Austrias tehtud uuring tdi valja, et sisendile suunatud tugi — koolidele antav
Uhtne maar tuvastatud hariduslike erivajadustega Oppijate arvu pdhjal— ei ole
piisavalt tundlik, kuna vajadused muutuvad dpilasetija aja jooksul. Problemaatiline
on ka valjundmudel, kuna programmi edu korral ressursse vahendatakses.
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Siisteemilt, mis tasustab edu puudumist, tuleb liikuda varajase toe ja ennetuse
mudelile.

Jargmine arutlus puudutab toika, et liksikutele Gppijatele antav tugi ei pruugi
parandada koolisiisteemi voimekust. Kui koolid keskenduvad pigem ressursside
kvantiteedile kui kvaliteedile, ei tee nad tdenadoliselt vajalikke muudatusi suunas, kus
tavastisteemid ja koolitootajad vastavad Oppijatele (Frattura ja Capper, 2007).

Koolid voiks endale saadaolevate piiratud lisaressurssidega rabelemise asemel
arendada valja kulusaastlikud tugi- ja professionaalse arenduse vorgud, mis
rakendavad koostdod kohalike osapoolte ja kohalike koolide/tugikeskustega
(Ainscow et al., 2006; Benoit, 2012; Ebersold, 2012). Projekti klilastuste kadigus
selliseid praktikaid ka nahti:

,Kooli on voimalik muuta saadaolevate ressursside abil” (tegevdirektor, haridus- ja
sotsiaalteenuste juhataja, Essunga);

»--. probleem polnud koolile lisaressursside pakkumine, vaid olemasolevate
arakasutamine teisel moel” (koolidirektor, Flensburg).
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7. JARELDUSED JA SOOVITUSED

7.1.Jareldused

Toe osutamise korralduse projekti kontseptuaalne raamistik tddeb, et edusammude
tegemiseks puuetega dppurite diguste pdhise lahenemise suunas peavad riigid
liikuma individuaalse toe pakkumisest (mis pohineb sageli meditsiinilisel diagnoosil)
slisteemide korralduse anallilisimiseni, et toetada tavakoole kdigi Oppurite
vajadustele vastamiseks ja nende diguste taitmiseks. Seetottu peab
kaasamisprotsess keskenduma eelkdige tavakoolide voimekuse tdstmisele dppurite
mitmekesisusega toimetulekuks, mitte niivord lisaressursside jaotamisega valitud
rihmade vajadustele vastamiseks.

Susteemimuutuse altpoolt toetamiseks peavad kdigi tasandite osapooled mdistma,
mis on kaasatus ning millised on sellega seotud visioon ja vaartused, ning tihine
peab olema ka arusaam kvaliteedist ja kaasavat praktikat toetavast hindamisest.

Projektis osalejad tdstsid esile riikide vajadust arendada seadusandlust, mis
tunnustab kdigi laste — sealhulgas puuetega laste — digusi varajasele toele,
kvaliteetsele haridusele (diskrimineerimiseta) ja taielikule osalemisele kdigis
haridustegevustes. Osapoolte digused tuleb hoida tasakaalus, kuid dppurid peavad
jaama keskmesse. Riikliku seadusandluse ja hariduspoliitika valjaté6tamisel tuleb
toetuda nii URO lapse diguste konventsioonile kui ka URO puuetega inimeste
Oiguste konventsioonile ja tahelepanu tuleb pddrata nendevahelisele kooskolale.

Valja tuleb arendada vorgud, mis toetavad koolijuhte muudatuste esindajatena ja
tagavad, et nad kasutaksid meeskondlikku lahenemist ning arendaksid positiivset
rahvuslikku vaimu ja kultuuri, mis austab kdiki tootajaid ja Oppijaid. Nad peaksid
tegema koostood kohalike juhtide ja kogukonnaliikmetega, et analilsida kooli
kontekstija luua tegevuskavasid strateegiliste vOimekuste arendamiseks, sh selge
fookuse seadmine dppimisele, tugevad suhted, avatud suhtlus, kollegiaalsus,
eneseanallusil pdhinev dpe ja loominguline lahenemine probleemide
lahendamisele.

Nagu Peters margib, on individualiseeritud haridus ,,universaalne digus, mitte eriline
haridusvajadus” (2004, Ik 42). Kdigil dppureil on digus asjakohasele ja kaasavale
oppekavale (sh koolivalised tegevused), sihthindamiseks sobivusele, vordvaarsetele
Opivoimalustele ja pedagoogikale, mis tunnustab ja toetab mitmekesiseid voimekusi
(universaalne disain). Sel moel tuleb kvaliteetne haridus kujundada Oppuritele
sobivaks, mitte sobitada see kooli haldusstruktuuridesse.

Peale selle tuleb tegeleda jargmiste probleemidega, mis vdivad seada takistusi
oigluse suurendamisel: puudulik motlemine, erinevuste mitteaustamine, halva
kditumise ratsionaliseerimine (teiste stilidistamine), edutute praktikate sailitamine
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ja negatiivsete hoiakute aktsepteerimine koolikogukonnas. Siin mangivad algne
Opetajaharidus ja pidev erialane taiendamine olulist rolli.

Kdigile, eriti puuetega, Oppuritele tdohusa toe korraldamiseks on projekti eksperdid
esile toonud ka stisteemse ladhenemise vajaduse, mis keskendub voimekuse
arendamisele kdigil siisteemi tasanditel. Sidusa lahenemisviisi tagamiseks on vaja
tugevaid sidemeid stisteemi kodigi tasandite (st riiklike ja kohalike poliitikakoostajate
ja haridusjuhtide, koolijuhtide, dpetajate, muude spetsialistide, Gppurite ja perede)
vahel.

Veel Uks ekspertide esiletdstetud probleem on vajadus selgitada erikoolide ja
tugitootajate (nt Opiabiliste) uut rolli ressursina parandamaks toe osutamist koigile
tavakoolis dppijaile. Nad tdid valja vajaduse hoida alles eripersonal, kuid kasutada
teda loovalt nii tervikkooli praktika kui ka individuaalsete dppurite toetamiseks,
arendades paindliku toe tavakoolis ,normina” valja. Tuleb tunnistada, et on aegu,
mil kdik Opilased vajavad , lisa” ning jatkuvalt on tarvis eripersonali, eriti raskete
puuete korral.

Seoses rahastamis- jaressursijaotusprobleemidega vdiks koolid endale saadaolevate
piiratud lisaressurssidega rabelemise asemel arendada valja kulusaastlikud tugi- ja
professionaalse arenduse vorgud, mis rakendavad koost66d kohalike osapoolte ja
kohalike koolide/tugikeskustega (Ainscow etal., 2006; Benoit, 2012; Ebersold,
2012).

7.2.Soovitused

Jargmised projekti pdhitulemuste alusel antavad soovitused on suunatud
poliitikutele ning nende eesmark on parandada tugisiisteeme tavakoolis kdivate
puuetega Opilaste jaoks.

7.2.1. Laste digused ja osalus
Poliitikakoostajad peavad:

e vaatama ule riikliku seadusandluse ja hariduspoliitika ning kontrollima, kas
see on kooskdlas nii URO lapse diguste konventsiooni kui ka URO puuetega
inimeste diguste konventsiooni pohimdtetega ja toetab neid aktiivselt ning
kaitseb koigi Oppurite digust osaleda taiel maaral koolitegevuses koos
kohalike eakaaslastega. See h6lmab eelkdige jargmist:

— 0Oigust haridusele ja kaasatusele;
— mittediskrimineerimist puude tottu;
— lapse digustavaldada arvamust;

— kattesaadavat abi.
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7.2.2. Pohimaotteselgus ja sidusus

Poliitikakoostajad peavad:

selgitama kaasatuse pohimdtet slisteemi tasanditel ja nende vahel
tegevuskavana, mis suurendab kvaliteeti ja diglust kdigi dppurite puhul,
tegeledes kodigi haavatavate rihmade, sh puuetega laste,
edasijoudmisprobleemidega. Kdik hariduspoliitika koostajad peavad votma
vastutuse koigi dppurite eest;

arvesse vOtma sliisteemi tasemete omavahelisi sidemeid (st riiklike/kohalike
poliitikakoostajate, kohalike haridus-/koolijuhtide, dpetajate, muude
erialaspetsialistide ning dppurite ja nende perekondade vahel) ning
tugevdama neid ministeeriumide ja kohalike teenuste vahelise koost66 ja
sidusa partnerluse abil. Selline tegevus laiendab vaatenurki, suurendab
vastastikust arusaamist ja kasvatab kogu haridusstisteemi kaasamisvdimekust
tervikuna;

pakkuma koolidele stiimuleid votta enda alla kdik kohaliku kogukonna éppurid
ning tagada, et hindamis-, kontrolli- ja muud vastutusmeetmed toetavad
kaasamispraktikat, samuti teavitada toe osutamise jatkuvast parendamisest
kodigi dppurite puhul.

7.2.3. Pidev tugi

Poliitikakoostajad peavad:

pakkuma Gpetajatele, tugipersonalile ja eriti koolijuhtidele pidevat tuge
uurimise, vorgutoo ja linkide kaudu tlikoolidele ja Opetajate algkoolituse
asutustele, et pakkuda kdigile rihmadele arenguvdimalusi elukestvate
Oppuritena;

tohustama erikoolide rolli tavakoolide voimekuse tdstmise ressursina ja
pakkuma dppuritele paremat tuge. Vajalik on sdilitada ja edasi arendada
ressursikeskuse tootajate spetsialistiteadmisi ja -oskusi (naiteks ndustamise ja
koost66 kaudu) ning pakkuma ka spetsialistivorku, mis parandab Sppurite,
naiteks raske puudega inimeste, toevdimalusi;

tootama valja paremini saavutatava Oppekava ja hindamisraamistiku ning
toetama paindlikumat pedagoogikat, koolikorraldust ja ressursijaotust, et
koolid saaksid dppurite jaoks pideva toe arendamiseks tegutseda
innovaatilisematel viisidel, selle asemel et sobitada nad olemasolevasse
susteemi.
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7.3. Kokkuvotvad markused

Toe osutamise korralduse projekti tegevused toetavad stisteemi muutmise vajadust,
et minna puude vajadustepdhiselt mudelilt, mis tuvastab probleemi dppijas,
mudelile, mis arvestab dppijate digusi hariduses, tagades kdigi aktiivse osalemise
Oppeprotsessis. See tdstab esile vajaduse liikuda individuaalse toe osutamiselt
sellise lahenemise suunas, mis vdimaldaks tugististeeme korraldada, et muuta
tavakoolid kvaliteetse hariduse pakkumisel vdimekamaks, et need suudaks vastu
tulla koigi Oppijate ndudmistele.

Tsiteerides Ebersoldi et al.: ,,Pingutused tavakeskkonnas kaasamise suunas on
tehtud peamiselt nende jaoks, kes ,,sobituvad” olemasolevasse stisteemi” (2011,

Ik 10). Selle projekti sihtriihm — puuetega 6ppijad — voivad nduda olemasolevatesse
slisteemidesse sobitumiseks vaga suurt tuge. Nagu aga selles projektis uuritud
naited naitavad, saab haridusslisteeme ja tavakoole muuta, et need vastaksid selle
rihma toevajadustele ja tooksid kasu kdigile dppuritele.

Kdigile, eriti puuetega, dppuritele tdhusa toe korraldamiseks on projekti eksperdid
esile toonud ka sidusa ja slisteemse lahenemise vajaduse, mis keskendub tugevate
sidemete ja Uhise toe arendamisele slisteemi kdigi tasandite vahel.

Projekti tegevuste kaigus rohutasid toepakkumise naited tuge dppimisele (igathe
jaoks) ning naitasid, et koolides, mis pakuvad kdigile dppijatele voimalusi vordsetel
alustel osalemiseks, saavad puuetega Opilased ,,0ppida ilma piiranguteta” (Hart et
al., 2004). Nagu (iks eripedagoog Sloveeniast selgitas: ,,Opime kogu eluks, mitte vaid
Uheks tunniks”.
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