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UuvoD

Kakovost v vzgoiji in izobrazevanju v zgodnjem otrostvu je pomembna zadeva za
oblikovalce politike in je nedavno postala prednostna naloga za Stevilne mednarodne in
evropske organizacije. Med drugim mednje spadajo Organizacija za gospodarsko
sodelovanje in razvoj (OECD), Organizacija ZdruZenih narodov za izobrazevanje, znanost in
kulturo (UNESCO), Sklad ZdruZenih narodov za otroke (UNICEF), Evropska komisija,
Eurydice in Evropska agencija za izobraZevanje oseb s posebnimi potrebami in inkluzivno
izobrazevanje (Agencija). Nedolgo tega je Svet Evropske unije (2017) poudaril potrebo po
prednostni obravnavi visokokakovostne vzgoje, izobrazevanja in varstva v zgodnjem
otroStvu za obravnavanje neenakosti v vseZivljenjskem uceniju.

Glede na to mednarodno skrb se je Agencija lotila triletnega projekta (2015-2017) z
naslovom Inkluzivna predsolska vzgoja. Njegov cilj je bil opredeliti, analizirati in posledi¢no
spodbujati glavne znacilnosti kakovostne inkluzivne predsolske vzgoja (IECE)* za vse
otroke? od starosti treh let do zacetka osnovnosSolskega izobraZzevanja. To je pomenilo
priloZznost za podrobnejse preuéevanje, kako v okviru inkluzivne perspektive doloébe IECE
v Evropi obravnavajo nacela kakovosti, ki sta jih je Ze opredelila Evropska komisija (2014) in
OECD (2015).

Projekt je temeljil na ustrezni raziskovalni in politi¢ni literaturi, podatkih, ki so bili zbrani z
opazovanjem vzorcénih okoljih IECE? v vec drzavah, opisih primerov, ki so jih podali izvajalci
po Evropi, in vprasalnikih o nacionalnem razvoju v IECE v vseh drZavah ¢lanicah Agencije. K
projektu je prispevalo stiriinSestdeset strokovnjakov drzav IECE iz vse Evrope. Sodelovali so
pri zbiranju podatkov in analizi ter ugotovitvah in razpravah na osmih obiskih, namenjenih
Studijam primerov v razlicnih drzavah, ter na drugih projektnih sestankih. To je vodilo do
konc¢nih projektnih vpogledov in prispevkov k IECE.

To porocilo je povzetek zbirnega porocila (Evropska agencija, 2017a), ki zdruzuje glavne
ugotovitve projekta. Osredotoca se na tri nove prispevke projekta k oblikovanju politike,
raziskavam in praksi v IECE.

! Ta dokument uporablja izraz ,,inkluzivna predsolska vzgoja“ (IECE) za priporocila in ugotovitve projekta, medtem ko
uporablja izraz ,vzgoja in izobrazevanje v zgodnjem otrostvu“ (ECE) ali ,vzgoja, izobrazevanje in varstvo v zgodnjem
otrostvu” (ECEC), kadar se sklicuje na ustrezno literaturo.

2 ,Vsi otroci” se nanasa na vsakega otroka.

3 Okolja IECE ali vrtci se nanasajo na prostore za izobrazevanje otrok od tretjega leta starosti do zacetka osnovnosolskega
izobrazevanja v razli¢nih evropskih drzavah.




To so:

e utemeljitev in vplivi sprejemanja inkluzivne vizije ter ciljev kot glavnih standardov
politike in zagotavljanja IECE;

* razvoj in uporaba orodja za samorefleksijo s strani izvajalcev za izboljSanje okolij IECE;

e prilagoditev ekosistemskega modela IECE v okolju, skupnosti in na nacionalnih
ravneh.

To porocilo se zakljuci s sklopom priporocil, ki so naslovljena predvsem na oblikovalce
politike. Predstavljena so v okviru novega ekosistemskega modela IECE.

OZADIJE

Kakovost v vzgoji in izobraZevanju v zgodnjem otrostvu (ECE) je pomembna zadeva za
oblikovalce politike. Vedno vec evropskih in mednarodnih studij je pokazalo, da so
pozitivni ucinki ECE neposredno povezani s , kakovostjo” in od nje odvisni. Evropska
komisija (2014) je opredelila in pregledala pet klju¢nih politiénih ukrepov, ki so izboljsali
kakovost in dostop do ECE. To so:

¢ dostop do kakovostne ECE za vse otroke,
¢ kakovost delovne sile,

¢ kakovosten(-na) ucni nacrt/vsebina,

e evaluacija in spremljanje,

e upravljanje in financiranje.

Ta projekt Agencije je razvil nove vpoglede o IECE, prvi¢ s tem, da je zdruzil izkusnje in
strokovno znanje svojih ¢lanic v Evropi. Hkrati je bil proces projekta izboljSan s pomocjo
nove, kreativne kombinacije treh teoreti¢nih okvirov, ki so se predhodno uporabljali le
lo¢eno za opisovanje zagotavljanja visoko kakovostne ECE:

¢ Okvir inkluzije: to je temeljna sestavina zagotavljanja kakovosti za Agencijo in njene
drzave Clanice, ki si prizadevajo za:

[...] zagotavljanje, da so vsi ucenci vseh starosti delezni priloZnosti za smiselno,
visokokakovostno izobraZevanje v svoji lokalni skupnosti, skupaj s svojimi prijatelji in
vrstniki (Evropska agencija, 2015, str. 1).




e Okvir struktura-proces-rezultat: Struktura se osredotoca na pravni okvir ter

nacionalne, regionalne in lokalne pogoje, ki vplivajo na kakovost izkusenj otrok v okolju
ECE. Proces predstavlja interakcije med otroci in osebjem ter vrstniki in fizi€no okolje
ECE. Rezultat odraZa vpliv, ki ga imajo strukture in procesi na dobrobit, vklju¢evanje ter
ucenje otrok (Evropska komisija, 2014; OECD, 2015).

* Model ekoloskih sistemov: ta model uposteva kompleksne razvijajoce se vplive na
otroke, ki izhajajo iz njihovih interakcij in medsebojnih odnosov z vsemi okoliskimi
sistemi v Soli/doma, skupnosti ter regiji/drzavi — ki se imenujejo mikro-, mezo-, ekso- in
makrosistemi — v katerih funkcionirajo in rastejo (Bronfenbrenner in Morris, 2006).

Vsak izmed njih je bil lo¢eno uporabljen za izboljSanje kakovosti ECE v politiki, raziskavah in
praksi. V tem projektu pa so bili prepleteni v ekosistemski model, ki predstavlja enega
izmed novih vpogledov in orodij projekta.

UGOTOVITVE IN PRISPEVKI PROJEKTA K IECE

Analiza in razprava o vseh podatkih projekta sta vodili do treh novih prispevkov k
oblikovanju politike, raziskavam in praksi v IECE.

1. Omogociti vsem otrokom pripadnost, udelezbo in
ucenje

Analiza projektnih podatkov izrazito kaze, da je z vidika inkluzivnosti najpomembne;jsi
rezultat zagotavljanja kakovosti omogociti vsem otrokom, da aktivno sodelujejo v IECE. Na
ta nacin se vse otroke — tudi tiste, ki so ranljivi za izklju¢enost — enako vrednoti in podpira
ter se jim omogoci, da napredujejo ob svojih vrstnikih.

Prva ocitna zahteva sodelovanja je biti prisoten v okolju med dnevnimi socialnimi in
ucnimi dejavnostmi. Na to moc¢no vplivajo nacionalne in regionalne zakonske dolocbe za
dostopno IECE. Te vkljucujejo pravico do cenovno dostopnih prostorov IECE in njihovo
razpolozljivost. V projektu je bilo ugotovljeno, da je univerzalna prisotnost mozna le, ¢e
lokalno okolje proaktivno pomaga vsem starSem v skupnosti. Poleg tega okolja IECE
zagotavljajo, da vsak otrok ni le prisoten, temvec aktivno sodeluje v socialnih in uénih

dejavnostih, po potrebi z ustrezno podporo.




Z vidika inkluzije je vsak otrok edinstven. Bistvenega pomena je posvetiti se napredku

vsakega otroka in se ne osredotocati zgolj na doseganje nacionalnih standardov
kompetenc. To omogoca vsem otrokom — ne glede na njihovo stopnjo dosezkov — da so
vrednoteni enako kot aktivni udeleZzenci in u¢enci s svojo skupino vrstnikov ter da dobijo
podporo, ki jo potrebujejo za napredovanje. Vzorcna okolja IECE so si za to izrecno
prizadevala tako, da so najprej sprejela in spostovala vsakega otroka v kreativni in
podporni uéni skupnosti, v kateri ima vsak obCutek pripadnosti ter uZiva v pozitivnih
odnosih z osebjem in vrstniki. V tem prijaznem vzdusju so nato otroci povabljeni in se jim
omogoci, da:

e uporabijo svoje prednosti;

e izbirajo, zlasti pri igri;

¢ so radovedni in samostojni;

e izrazijo interese in cilje ter ustrezno sodelujejo pri reSevanju problemoyv;

¢ so motivirani za in sodelujejo pri ovrednotenih dejavnostih ob skupini svojih vrstnikov
ter v interakciji z njo.

2. Razvoj orodja za samorefleksijo

Drugi prispevek projekta je razvoj orodja za samorefleksijo. Projektni tim je kombiniral
navdihe iz obstojecih instrumentov, ki se osredotocajo na izobrazevalno okolje ECE (glej
literaturo v orodju Evropske agencije, 2017b), pri ¢emer si je projekt prizadeval opisati
glavne znacilnosti kakovostne IECE za vse otroke.

Orodje za samorefleksijo se osredotoca na vrtec kot prostor za sodelovanje in ucenje.
Pozornost namenja procesu in strukturnim dejavnikom v okolju, ki vplivajo na izkusnje
otrok. Orodje obravnava osem vidikov:

. Prijazno vzdusje na splosno

. Inkluzivno socialno okolje

. K otroku usmerjen pristop

. Otroku prijazno fizicno okolje

. Gradiva za vse otroke

. Priloznosti za komunikacijo za vse

. Inkluzivno okolje za poucevanje in u¢enje

00O N O L1 A W IN B

. Druzini prijazno okolje.




Vsak vidik pokriva sklop vprasanj. Njihov namen je podpirati razmisljanje izvajalcev.
Vklju€ujejo prostor za ugotavljanje prednosti in slabosti pri inkluzivnosti storitve ter za

dolocanje ciljev izboljsanja.
Orodje za samorefleksijo se lahko uporablja v razlicne namene. Mednje spadajo:

e zagotoviti sliko stanja inkluzivnosti okolja;

e sluziti kot podlaga za razprave deleznikov o inkluziji;

e opredeliti in opisati problemati¢na podrocja, dolociti cilje izboljSanja in naértovati
ukrepe za zagotavljanje inkluzije;

¢ ocenjevanje razlicnih nacinov inkluzivnega delovanja;

e razviti kazalnike inkluzije v nacionalnih standardih za kakovostno IECE.

Med osmimi obiski vzorénih okolij IECE v razli¢nih drzavah so ocenjevali pomembnost,
ustreznost in uporabnost vprasanj. Ocenjevanje je potekalo tudi s pomocgjo ciljnih skupin
in kognitivnih razgovorov z izvajalci, starsi, Studenti pedagoskih poklicev ter akademskim
osebjem v izobraZevanju uciteljev v treh drugih drzavah. Rezultati kaZejo, da bi to lahko
bilo koristno orodje za izvajalce predSolske vzgoje v vsej Evropi in zunaj nje, s katerim bi se
izboljsala inkluzivnost njihovih okolij IECE.

3. Prilagoditev ekosistemskega modela IECE

Tretji prispevek projekta je razvoj ekosistemskega modela IECE. SluZi lahko kot okvir za
nacrtovanje, izboljSanje, spremljanje in ocenjevanje kakovosti IECE na lokalni, regionalniin
nacionalni ravni (glejte Sliko 1).

Model zdruZuje vse pomembne zadeve IECE, ki izhajajo iz podatkov, pridobljenih iz
razli¢nih vzorénih okolij IECE. Vendar ni vsako okolje enako izpostavilo ali dokazalo vsake
zadeve. Zaradi tega in kot je predlagano za orodje za samorefleksijo, je najbolje, da se
orodje uporablja kot okvir. Z uporabo tega okvira lahko oblikovalci politike in izvajalci
obravnavajo svoje prednostne potrebe in cilje v okviru celovite slike modela, ki prikazuje

pomembne zadeve za kakovostno IECE.




Pristop na osnovi pravic

Raziskave o IECE
Udelezba Redni dostop

druzine Za vse

Inkluzivno . Dobrodoslica za
. Pozitivna

vodenje . vsakega otroka
* socialna

interakcija
Sodelovanje

Spremljanje in
evaluacija Nastanitve, Vklju€evanje

N prilagoditve in v dnevne
Interdisciplinarno Ustrezno

sodelovanje / usposabljanje
sodelovanje med udeleZba in nacrt za vse na delu

agencijami ucenje otroka

podpora Pripadnost, dejavnosti Celosten ucni

Kulturna

odzivnost ) )
Nacionalni

Okolje za .
Personalizirano K otroku J standardi za
vse otroke

Dobro ocenjevanje za usmerjen ucni nacrt
upravljanje in ucenje pristop

financiranje
Ustrezne

Gladki prehodi Zavezanost

kvalifikacije osebja
skupnosti

Zacetno usposabljanje
uciteljev za IECE

Slika 1. Ekosistemski model inkluzivne predsolske vzgoje
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Slika 1 predstavlja rezultate, procese in strukture kakovostne IECE v ekosistemskem
modelu, ki je razdeljen na pet dimenzij:

Dimenzija 1: rezultati
Sredis¢e modela vsebuje tri glavne rezultate IECE, in sicer ,pripadnost, udelezba in ucenje
otroka“.

Dimenzija 2: procesi

Rezultate neposredno obkroza pet glavnih procesov, v katere je otrok neposredno
vklju¢en v okolju IECE, od pozitivne socialne interakcije do aktivnega sodelovanja pri
ucenju in socialnih dejavnostih, po potrebi z omogocanjem podpore.

Dimenzija 3: podporne strukture v okolju IECE

Glavne procese pa podpirajo strukture fizicnega, socialnega, kulturnega in
izobrazevalnega okolja. Mednje spadajo strukture, ki omogocajo, da je vsak otrok cenjen,
dostopno in celostno u¢no okolje ter inkluzivno vodstvo in sodelovanje.

Dimenzija 4: podporne strukture v skupnosti

Poleg tega bolj oddaljeni strukturni dejavniki doma in v skupnosti, ki obkrozajo okolje
IECE, vplivajo na inkluzivne procese, ki jih otrok izkusi. Mednje spadajo sodelovanje z
druzinami in podporno sluzbo ter postopki za gladke prehode v in iz okolja IECE.

Dimenzija 5: podporne strukture na regionalni/nacionalni ravni

Nazadnje zunanji sloj modela predstavlja strukturne dejavnike, ki delujejo na
regionalni/nacionalni ravni in prav tako vplivajo na to, kaj se dogaja v okolju. Mednje
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spadajo nacionalne politike na osnovi pravic in sistemi evaluacije, dobro upravljanje ter
ustrezne raziskovalne politike.

Skupna uporaba modela s strani oblikovalcev politike in izvajalcev

Model lahko izboljsa sodelovanje med oblikovalci politike in izvajalci za razvijanje in
spodbujanje kakovostnih struktur in procesov na vseh ravneh, ki so usmerjeni na
omogocanje aktivnega sodelovanja v IECE vsem otrokom.

Ekosistemski model pojasnjuje prekrivanje lokalnih in regionalnih/nacionalnih
odgovornosti. Tako so na primer regionalni/nacionalni oblikovalci politike predvsem
odgovorni za pristop na osnovi pravic do zakonodaje in financiranja, s katerim so vsi otroci
upraviceni do dostopa do rednega zagotavljanja (zunanji krog). Da pa bi se vsi otroci zares
lahko pridruzili svojim vrstnikom v rednem okolju, mora osebje okolja sprejeti vse otroke
in njihove druZine ter narediti vse potrebno za zagotovitev, da lahko vsi otroci iz okolice
aktivno in pomembno sodelujejo v okolju (notranji krog).

Podobno morajo nacionalni oblikovalci politike zagotoviti programe zacetnega
usposabljanja uditeljev za IECE (zunanji krog). Vendar je lokalno okolje odgovorno za
zagotavljanje, da njegovo osebje sestoji iz v celoti usposobljenih uciteljev (kolikor je to
mogoce) in da imajo stalne priloZnosti za izpopolnjevanje za zadovoljevanje razli¢nih
potreb vseh otrok, ki imajo dostop do okolja (notranji krog).

PRIPOROCILA

Cilj tega projekta je bil opredeliti, analizirati in nato spodbujati glavne znacilnosti
kakovostne IECE za vse otroke od starosti treh let do zacetka osnovnoSolskega
izobraZzevanja. Projekt je gradil na obstojecih razumevanjih IECE in v svojih priporocilih
dodal nove vpoglede.

Priporocila projekta so organizirana po ekosistemskem modelu. Predvsem so namenjena
oblikovalcem politike v zvezi s tem, kako lahko podpirajo izvajalce za zagotavljanje
kakovostne IECE.

Za zagotovitev, da aktivno sodelovanje in uéenje otrok v IECE postane glavni cilj dolo¢b
IECE, bi oblikovalci politik morali:

1. Podpirati lokalne izvajalce IECE, da proaktivno pomagajo otrokom in druzinam ter
prisluhnejo njihovim besedam.

2. Ustvariti pogoje za okolja IECE, da se zagotovi ne le prisotnost otrok, temvec tudi
njihova udelezba, ko so prisotni.
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Za zagotovitev, da aktivno sodelovanje in u€enje otrok v IECE postane glavni cilj in
proces dolocb IECE, bi oblikovalci politik morali:

3. Zagotoviti, da celostni nacionalni u¢ni nacrt doloci kot svoj prednosti cilj in standard,
da so vsem otrokom omogoceni pripadnost, udelezba in uéenje, in sicer neodvisno in
skupaj z vrstniki.

4. Zagotoviti, da ocenjevanje otrok uposteva tudi raven sodelovanja otroka pri ucenju
in socialnih dejavnostih ter socialne interakcije z odraslimi in vrstniki ter kakrsno koli
podporo, ki je potrebna, da to poteka.

Za zagotovitev, da so okolja IECE sposobna sprejeti in in vkljuciti vse otroke, bi
oblikovalci politike morali:

5. Zagotoviti, da zacetno in nadaljnje usposabljanje uciteljev ter podpornega osebja
omogoca razvoj kompetenc, potrebnih za sprejemanje in vklju¢evanje vseh otrok v
dnevne dejavnosti IECE.

6. Zagotoviti, da so izvajalci pripravljeni razumeti kulturna ozadja otrok in druzin kot
dejavnik za omogocanje njihovega aktivnega sodelovanja v IECE.

7. Ustvariti pogoje, da vodje okolij IECE sprejmejo inkluzivni pristop in da imajo
kompetenco za ustvarjanje prijazne, skrbne etike ter da omogocijo skupno odgovornost
v korist vklju¢evanja vsakega otroka.

8. Prednostno obravnavati razvoj in uporabo orodij za izboljSanje inkluzivnosti fizicnega
ter socialnega okolja IECE, kot ponazarja orodje za samorefleksijo.

Za zagotovitev, da so okolja IECE sposobna zadovoljiti vse dodatne potrebe otrok, bi
oblikovalci politike morali:

9. Zagotoviti, da lokalna skupnost priskrbi strokovno znanje in sredstva, ki zagotavljajo,
da je vsak otrok lahko prisoten, je del skupine vrstnikov ter aktivno sodeluje pri u¢nih in
socialnih dejavnostih.

10. Spodbujati sodelovanje med vsemi sektorji in disciplinami, in sicer skupaj z izvajalci,
druzinami in lokalnimi skupnostmi, da se izboljSa kakovost pripadnosti, udelezbe in
ucenja vseh otrok.

Da se zagotavljanje kakovosti zares osredotoci na nudenje kakovostnih storitev otrokom
v IECE, bi oblikovalci politike morali:

11. Zagotoviti, da med zbiranje statisti¢nih informacij spada obravnava Stevila otrok, ki
se jim odreka pravica do kakovostne IECE, in vrste ovir, ki jim preprecujejo dostop do nje.




12. Zagotoviti, da evaluacije storitev upostevajo, v kakSnem obsegu imajo vsi otroci
priloZznosti za aktivno sodelovanje, neodvisno socialno igro, ki jo zacnejo sami, ter
druge dejavnosti.

13. Zagotoviti, da razvoj kazalnikov kakovosti inkluzije za izobrazevanje v zgodnjem
otrostvu med drugimi sredstvi uporablja tudi orodje za samorefleksijo in ekosistemski
model projekta IECE.

Za zagotovitev, da oblikovanje politike vpliva na kakovost prakse IECE, bi oblikovalci
politike v razlicnih sektorjih ter na razlicnih lokalnih, regionalnih in nacionalnih ravneh
morali:

14. Sodelovati med sabo in z izvajalci storitev za zagotavljanje kakovosti ter

inkluzivnosti storitev IECE s pomocjo skupnega razumevanja zadev inkluzivne kakovosti,
kot je ponazorjeno v ekosistemskem modelu IECE.

REZULTATI PROJEKTA

To porocilo se je osredotocalo na nove prispevke projekta k politiki, praksi in raziskavam o
IECE. Triletni vseevropski proces je prinesel konéne rezultate, med katere spadajo
naslednje dejavnosti in rezultati:

» Pregled literature in politike, ki doloc¢a temeljni okvir projekta ter vkljucuje pregled
mednarodne in evropske raziskovalne literature ter dokumente politike o IECE
(Evropska agencija, 2017c).

e Zbiranje in kvalitativna analiza 32 primerov okolij IECE iz 28 drzav ¢lanic Agencije
(Evropska agencija, 2016).

e Podrobni posamezni obiski vzorénih okolij IECE na kraju samem v osmih razlicnih
drzavah.

e Odgovori na vprasalnik posameznih drzav, ki nudijo informacije o politiki in praksah v
IECE za vse otroke na nacionalni ravni v drzavah ¢lanicah Agencije.

* Orodje za samorefleksijo za izboljSanje okolij IECE: oblikovano je bilo s pomocjo
sodelovanja deleznikov na vsakem izmed osmih obiskov vzorénih okolij IECE in prek
dodatnih ekoloskih validacijskih studij v treh razli¢nih drzavah. Na voljo je v 25 jezikih.
(Evropska agencija, 2017b).

e Zbirno porocilo, Inclusive Early Childhood Education: New Insights and Tools —
Contributions from a European Study [Inkluzivna predsolska vzgoja: novi vpogledi in
orodja — prispevki iz evropske Studije] (Evropska agencija, 2017a), katerega povzetek je

to porocilo.




Vsi ti rezultati projekta so na voljo na spletnem mestu projekta IECE:
Www.european-agency.org/agency-projects/inclusive-early-childhood-education
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