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UuvoD

Kvalitet predskolskog vaspitanja i obrazovanja predstavlja znacajnu brigu za kreatore
politika i nedavno je postala prioritet za mnoge medunarodne i evropske organizacije. One
obuhvataju, izmedu ostalog, Organizaciju za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD),
Organizaciju Ujedinjenih nacija za prosvetu, nauku i kulturu (UNESCO), Fond Ujedinjenih
nacija za decu (UNICEF), Evropsku komisiju, Eurydice i Evropsku agenciju za posebne
potrebe i inkluzivno obrazovanje (Agencija). Nedavno je Savet Evropske unije (2017)
istakao potrebu davanja prioriteta visokokvalitetnom predskolskom vaspitanju i
obrazovanju i nezi da bi se otklonile nejednakosti u celozivotnom uceniju.

S obzirom na medunarodni znadaj ovog pitanja, Agencija je pokrenula trogodisnji program
(2015-2017) pod nazivom Inkluzivno predskolsko vaspitanje i obrazovanje. Cilj je bio da se
identifikuju, analiziraju i potom unaprede glavne karakteristike kvalitetnog inkluzivnog
predskolskog vaspitanja i obrazovanja (IECE)! za svu decu? od trece godine do pocdetka
osnhovnog obrazovanja. On pruza moguénost da se poblize ispitaju kako se, u okviru
perspektive inkluzije, odredbe IECE-a Sirom Evrope odnose na principe kvaliteta koje su
Evropska komisija (2014) i OECD (2015) ve¢ identifikovali.

Projekat je utemeljen na relevantnoj literaturi o istraZivanju i politici, podacima
prikupljenim posmatranjem izabranih primera IECE okruZenja® u nekoliko zemalja, opisima
primera prakti¢ara Sirom Evrope i uputnicima o nacionalnim razvojima u IECE-u u svim
drzavama ¢lanicama Agencije. Projektu je svoj doprinos dalo Sezdeset Cetiri IECE struénjaka
Sirom Evrope. Oni su ucestvovali u prikupljanju podataka i analizi, u posmatranjimai
diskusijama tokom osam poseta studija slu¢aja razli¢itim zemljama i na drugim sastancima
projekta. Time se doslo da konacnih uvida u projekat i doprinosa IECE-u.

Ovaj izvestaj je saZetak objedinjenog izvestaja (Evropska agencija, 2017a) koji spaja glavne
zakljucke projekta. On je fokusiran na tri glavna doprinosa projekta donosenju politika,
istrazivanju i praksi u IECE-u. To su:

® objasnjenje i posledice primene inkluzivne vizije i ciljeva kao glavnih standarda
politike i pruzanja IECE-a;

1 Ovaj dokument koristi termin ,inkluzivno predskolsko vaspitanje i obrazovanje” (IECE) za zakljucke i preporuke
projekta, dok termine ,,predskolsko vaspitanje i obrazovanje” (ECE) ili ,,predskolsko vaspitanje i obrazovanje i nega“
(ECEC) koristi prilikom upucivanja na relevantnu literaturu.

2 ,Sva deca” se odnosi na svako dete.

31ECE okruzenje ili predskolsko obrazovanje se odnosi na objekte za obrazovanje dece od trece godine starosti do
pocetka osnovnog obrazovanja u razlic¢itim evropskim zemljama.




* razvoj alata za samorefleksiju i njegova primena od strane prakti¢ara za poboljSanje

IECE okruZenja;

e prilagodavanje modela ekosistema IECE-a na okviru okruZenja, na nivou zajednice i
nacionalnom nivou.

Ovaj izvestaj se zakljuCuje setom preporuka uglavnom usmerenih ka kreatorima politika.
One su prikazane u okviru novog modela ekosistema IECE-a.

KONTEKST

Kvalitet predskolskog vaspitanja i obrazovanja (ECE) predstavlja znacajnu brigu za kreatore
politika. Sve vedi broj evropskih i medunarodnih studija pokazuje da se pozitivne koristi od
ECE-a direktno odnose na ,kvalitet” i zavise od njega. Evropska komisija (2014)
identifikovala je i pregledala pet kljucnih politickih postupaka koji su poboljsali kvalitet i
pristup ECE-u. To su:

e Pristup kvalitetnom ECE-u za svu decu

e Kvalitet radne snage

e Kvalitetni plan i program nastave i u¢enja/sadrzaj
¢ Evaluacija i monitoring

e Upravljanje i finansiranje.

Ovaj projekat Agencije je razvio nova sagledavanja IECE-a prvo spajanjem iskustva i
strucnosti svojih ¢lanica Sirom Evrope. U isto vreme, proces projekta je bio naglasen preko
nove kreativne kombinacije tri teoretska okvira koji su se prethodno koristili iskljucivo za
opisivanje pruzanja visokokvalitetnog ECE-a:

e Okvir inkluzije: To je osnovna komponenta pruzanja kvaliteta za Agenciju i njene
drzava ¢lanice, koji nastoje:

... obezbediti da svako dete i ucenik bilo kog uzrasta dobije mogucnost visokokva-
litetnog obrazovanja i vaspitanja u svojoj lokalnoj zajednici, pored svojih prijatelja i

vrsnjaka (Evropska agencija, 2015, s. 1).

e Okvir struktura-proces-ishod: Struktura se fokusira na legalnom okviru i nacionalnim,

regionalnim i lokalnim uslovima koji uti¢u na kvalitet iskustva dece u ECE okruZenju.




Proces predstavlja interakciju izmedu dece i zaposlenih i vr$njaka i fizickog okruzenja

ECE-a. Ishod odslikava uticaj koji strukture i procesi imaju na dobrobit dece,
angaZovanje i u¢enje (Evropska komisija, 2014; OECD, 2015).

¢ Model ekoloskih sistema: Ovaj model razmatra sloZenost razvojnih uticaja na decu,
koji proisticu iz njihove interakcije i medusobnog povezivanja sa svim sistemima iz
okruZenja u Skoli/kuci, zajednici i regionu/zemlji — oznaceni su terminima mikro-, mezo,
egzo- i makro-sistemi — u kojima funkcioniSu i rastu (Bronfenbrenner i Morris, 2006).

Svaki od njih je posebno primenjen da bi se poboljSao kvalitet ECE-a u pogledu politike,
istrazivanja i prakse. Medutim, u ovom projektu su bili usko povezani u modelu ekosistema
Sto predstavlja jednu od novih sagledavanja i alata koje je dao projekat.

ZAKLJUCCI | DOPRINOSI PROJEKTA IECE-U

Analiza i diskusija o svim podacima projekta doveli su do tri nova doprinosa kreiranju
politike, istraZivanju i praksi u IECE-u.

1. Pruzanje mogucnosti da sva deca pripadaju, budu
angazZovana i uce

Analiza podataka projekta jasno ukazuje da je, iz perspektive inkluzije, najvazniji ishod
pruzanja kvaliteta da se omoguci svoj deci da aktivno uc€estvuju u IECE-u. Na taj nacin, sva
deca — ukljucujuci onu ranjivu na ekskluziju — su jednako vrednovana, podrzana i
omoguceno im je da napreduju zajedno sa svojim vrSnjacima.

Prvi osnovni zahtev ucesca je biti prisutan u okruzenju tokom svakodnevnih socijalnih
aktivnosti i aktivnosti u¢enja. Na to posebno uti¢u nacionalne i regionalne zakonske
odredbe za pristupacno IECE. To uklju€uje pravo na njih kao i dostupnost raspolozivih IECE
mesta. Projekat je utvrdio da je univerzalno pohadanje moguce samo ako lokalno
okruZenje proaktivno dopre do svih roditelja u zajednici. Pored toga, IECE okruZenje
garantuje da svako dete ne samo da pohada, vec i da aktivnho uéestvuje u socijalnim
aktivnostima i aktivnostima ucenja, sa relevantnom podrSkom prema potrebi.

Sa tacke gledista inkluzije, svako dete je jedinstveno. Vazno je da se prati napredovanje
svakog deteta, umesto da se samo fokusira na postizanje nacionalnih standarda

kompetencije. To omogucava svoj deci — bez obzira na njihov stepen postignué¢a — da budu




vrednovani podjednako kao aktivni ¢lanovi i uCenici od strane grupe vrsnjaka i da dobijaju

podrsku koja im je potrebna da bi napredovali. 1zabrani primer IECE okruZenja je to izricito
trazio prvo prihvativsi i vrednujudi svako dete u okviru kreativne, obrazovne zajednice koja
pruza podrsku gde svako pripada i uziva u pozitivnim odnosima i sa zaposlenima i sa
vrS$njacima. U ovoj gostoljubivoj atmosferi, deca su onda pozvana i omoguéeno im je da:

¢ koriste svoje snage;

¢ prave izbore, posebno u igri;

* ispoljavaju svoju radoznalost i samousmeravanje;

e izrazavaju interesovanja i ciljeve i shodno tome se angazuju u reSavanju problema;
* budu pozitivho motivisani da se angazuju i uestvuju u vrednovanim aktivnostima i
budu u interakciji sa svojom grupom vrsnjaka.

2. Razvoj alata za samorefleksiju

Drugi doprinos projekta je razvoj alata za samorefleksiju. Projektni tim je kombinovao
inspiracije iz postojedih instrumenata koji se fokusiraju na obrazovno okruzenje ECE-a
(pogledajte reference u Evropskoj agenciji, 2017b) sa zahtevom projekta da opise glavne
karakteristike kvaliteta IECE-a za svu decu.

Alat za samorefleksiju se fokusira na predskolsko okruzenje kao mesto za ucesée i ucenje.
On obraca paznju na obradu i strukturalne faktore u okviru okruzenja koji uti¢u na iskustva
dece. Alat se odnosi na osam aspekata:

. Sveukupna atmosfera dobrodoslice

. Inkluzivno socijalno okruzenje

. Pristup usmeren na dete

. Fizicko okruZenje prilagodeno detetu

. Materijali za svu decu

. Mogu¢énosti za komunikaciju za sve

. OkruZenje za inkluzivnu nastavu i u€enje

0O N O Ll A W N B

. Okruzenje prilagodeno porodici.

Set pitanja pokriva svaki aspekt. Oni imaju za cilj da podrze razmisljanja prakticara. Oni
obuhvataju prostor za navodenje prednosti i slabosti usluga u pogledu inkluzivnosti, kao i

za postavljanje ciljeva unapredenja.




Alat za samorefleksiju moZe da se koristi za nekoliko namena. To su:

e da pruzi sliku stanja inkluzivnosti okruzenja;

e da sluZi kao osnova za rasprave zainteresovanih strana o inkluziji;

e da identifikuje i opiSe problemati¢ne oblasti, utvrdi ciljeve poboljSanja i planira
intervencije da bi se osiguralo pruzanje inkluzije;

e da se procene razlic¢iti nacini inkluzivnog rada;

e da se razvijaju indikatori inkluzije prema nacionalnim standardima za kvalitet IECE-a.

Relevantnost, primerenost i korisnost pitanja procenjeni su tokom osam poseta izabranim
primerima IECE okruZenja u razli¢itim zemljama. Oni su takode procenjeni putem fokus
grupa i kognitivnih intervjua sa prakticarima, roditeljima, studentima
vaspitackog/nastavnic¢kog fakulteta koji su na praksi i akademskim osobljem u obrazovanju
vaspitaca/nastavnika u tri druge zemlje. Zakljucci pokazuju da bi to mogao da bude
koristan alat za predskolske prakti¢are u celoj Evrope i Sire da bi se poboljsala inkluzivnost
u njihovim IECE okruZenjima.

3. Prilagodavanje modela ekosistema IECE-a

Tredi doprinos projekta je razvoj modela ekosistema IECE-a. On moZe da sluZi kao okvir za
planiranje, poboljSanje, monitoring i procenu kvaliteta IECE-a na lokalnom, regionalnom i
nacionalnom nivou (pogledati sliku 1).

Model u sebi objedinjuje sva vazna pitanja IECE-a koja proisticu iz podataka dobijenih iz
razli¢itih izabranih primera IECE okruzenja. Medutim, ne naglasava i ne prikazuje svako
okruzenje podjednako dokaze u vezi sa svakim pitanjem. Iz tog razloga, i kako je
predloZeno za alat za samorefleksiju, model se najbolje koristi kao okvir. Koristeci ovaj
okvir, kreatori politika i prakti¢ari mogu da razmatraju svoje prioritetne potrebe i ciljeve u

okviru sveobuhvatne slike modela relevantnih pitanja za kvalitet IECE-a.
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Slika 1. Model ekosistema inkluzivnog predskolskog vaspitanja i obrazovanja
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Slika 1 predstavlja ishode, procese i strukture kvaliteta IECE-a u modelu ekosistema
grupisane u pet dimenzija:

Dimenzija 1: Ishodi
Centar modela sadrzi tri glavna ishoda IECE-a, pod nazivom ,Osecaj pripadanja,
angazovanje i u€enje deteta”.

Dimenzija 2: Procesi

Direktno povezani sa ishodima su pet glavnih procesa u kojima je dete neposredno
uklju¢eno u okviru IECE okruZenja, od pozitivne socijalne interakcije do aktivhog uc¢escéa u
aktivnostima ucenja i socijalnim aktivnostima uz omogucavanje podrske po potrebi.

Dimenzija 3: Pomoc¢ne strukture u okviru IECE okruZenja

Glavni procesi su, zauzvrat, podrzani strukturama u okviru fizickog, socijalnog, kulturnog i
obrazovnog okruzenja. Oni obuhvataju strukture koje omogucavaju da svako dete bude
cenjeno, pristupacno i holisticko okruzenje za u€enje i inkluzivno liderstvo i saradnju.

Dimenzija 4: Strukture podrske u okviru zajednice

Osim toga, udaljeniji strukturalni faktori kod kuce i u zajednici koji okruzuju IECE okruzenje
uti¢u na procese inkluzije koje dete dozivljava. Oni obuhvataju saradnju sa porodicama i
usluge podrske, kao i procedure za nesmetane tranzicije u IECE okruZenje i iz njega.

Dimenzija 5: Strukture podrske na regionalnom/nacionalnom nivou

Na kraju, spoljni sloj modela predstavlja strukturalne faktore koji funkcionisu na
regionalnom/nacionalnom nivou koji takode uti¢u na ono sto se desava u okviru
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okruZenja. Oni obuhvataju nacionalne politike zasnovane na pravima kao i sisteme
evaluacije, dobro upravljanje i relevantne politike istrazivanja.

Zajednicko koriS¢enje modela od strane kreatora politike i prakticara

Model moZe da poboljsa saradnju izmedu kreatora politika i prakti¢ara u cilju razvoja i
promovisanja kvalitetnih struktura i procesa na svim nivoima usmerenim ka tome da se
svoj deci omoguci aktivno ucesce u IECE-u.

Model ekosistema pojasnjava preklapanje lokalnih i regionalnih/nacionalnih odgovornosti.
Na primer, regionalni/nacionalni kreatori politika su uglavhom odgovorni za pristup
zakonodavstvu i finansiranju zasnovan na pravima ¢ime je dato pravo svoj deci na pristup
redovnom obrazovanju (spoljni krug). Medutim, da bi sva deca zaista mogla da se pridruze
svojim vrinjacima u redovnom okruZenju, zaposleni u tom okruzenju moraju da pozele
dobrodoslicu svoj deci i njihovim porodicama, kao i da uloZze potreban napor da bi
osigurali da sva deca iz lokalne sredine mogu da imaju aktivnu i znacajnu ulogu u
okruzenju (unutrasnji krug).

Slicno tome, nacionalni kreatori politika moraju da se postaraju da postoje programi
inicijalnog obrazovanja vaspitaca/nastavnika za IECE (spoljni krug). Medutim, lokalno
okruzenje je odgovorno da obezbedi da njeni zaposleni budu potpuno obuceni
vaspitaci/nastavnici (Sto je moguce vise) i da imaju stalne mogucnosti nadogradnje vestina
kako bi se ispunile razli¢ite potrebe sve dece koja pristupaju okruzenju (unutrasnji krug).

PREPORUKE

Ovaj projekat ima za cilj da se identifikuju, analiziraju i potom unaprede glavne
karakteristike kvalitetnog IECE-a za svu decu od trece godine do pocetka osnovnog
obrazovanja. Projekat se gradi na postoje¢em razumevanju IECE-a i dodaje nova
sagledavanja u svoje preporuke.

Preporuke projekta su organizovane prema modelu ekosistema. One su uglavnom
upucene kreatorima politika u pogledu nacina na koji mogu da podrze prakticare da bi se
obezbedilo kvalitetno IECE.

Da bi se pobrinuli da aktivno u¢esce i u¢enje dece u IECE-u postane glavni cilj pruzanja
IECE-a, kreatori politika treba da:

1. Podrze lokalne pruzaoce IECE-a da proaktivno dopru do dece i porodica i slusaju
njihovo misljenje.

2. Kreiraju uslove za IECE okruZenje u kojoj ¢e se osigurati ne samo pohadanje dece, veé
i njihovo angazovanje kada se nadu u njemu.
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Da bi se pobrinuli da aktivno u¢esce i u€enje dece u IECE-u postane glavni cilj i proces
pruzanja IECE-a, kreatori politika treba da:

3. Obezbede da holisticki nacionalni plan i program nastave i u¢enja utvrdi svoj osnovni
cilj i standard prema kojima je svoj deci omoguéeno da pripadaju, budu angaZovana i
uce, kako samostalno tako i sa vrSnjacima.

4. Obezbede da procena dece takode uzima u obzir nivo u¢e$c¢a dece u ucenju i
socijalnim aktivnostima i socijalnu interakciju sa odraslima i vrSnjacima i podrsku koja
im je potrebna da bi se to realizovalo.

Da bi obezbedili da IECE okruZenja imaju kapacitet da prime i ukljuce svu decu, kreatori
politika treba da:

5. Obezbede da inicijalno i kontinuirano obrazovanje za vaspitace/nastavnike i
pomocno osoblje bude takvo da im omogucéava da razvijaju kompetencije neophodne
za prihvatanje i angaZovanje sve dece u svakodnevnim aktivnostima IECE-a.

6. Obezbede da praktiraci budu pripremljeni da razumeju kulturno poreklo dece i
porodica kao faktora koji omogucava njihovo aktivno ucesée u IECE-u.

7. Stvore uslove za lidere IECE okruZenja da prihvate inkluzivni pristup, da budu
kompetentni da kreiraju etos prihvatanja i brige i da omogucée zajednicku odgovornost
za dobrobit angazovanja svakog deteta.

8. Daju prednost razvoju i upotrebi alata za unapredenje inkluzivnosti fizickog i
socijalnog okruzZenja IECE-a, kao Sto je alat za samorefleksiju.

Da bi obezbedili da IECE okruzenja imaju kapacitet da ispune dodatne potrebe sve dece,
kreatori politika treba da:

9. Obezbede da lokalna zajednica pruza stru¢nost i resurse kako bi svako dete moglo da
prisustvuje, bude deo grupe vrinjaka i aktivno ucestvuje u aktivnostima ucenja i
socijalnim aktivnostima.

10. Podrzavaju saradnju izmedu svih sektora i disciplina, zajedno sa prakti¢arima,
porodicama i lokalnim zajednicama, da bi se unapredili kvalitet osecaja pripadanja,
angaZovanja i u¢enja sve dece.

Da bi se osiguranje kvaliteta zaista usmerilo na pruZanje kvalitetne usluge deci u IECE-u,
kreatori politika treba da:

11. Obezbede da kolekcija statistickih informacija sadrzi podatke o broju dece kojoj je
odbijeno pravo na kvalitetni IECE i o tipovima prepreka koje ih sprecavaju da mu
pristupe.

12. Obezbede da evaluacije usluga uzimaju u obzir do koje mere sva deca imaju




mogucnosti za aktivno ucesce, nezavisne, samoinicijativne aktivnosti i socijalnu igru i
druge aktivnosti.

13. Obezbede razvoj indikatora kvaliteta inkluzije za predskolsko vaspitanje i
obrazovanje koristeci, izmedu ostalih resursa, model ekosistema projekta IECE-a i alat
za samorefleksiju.

Da bi se zagarantovalo da donosenje politika utice na kvalitet IECE prakse, kreatori
politika u razli¢itim sektorima i na razlic¢itim lokalnim, regionalnim i nacionalnim nivoima
treba da:

14. Saraduju izmedu sebe i sa pruzaocima usluga kako bi se zagarantovao kvalitet i

inkluzivnost IECE usluga putem zajedni¢kog razumevanja pitanja kvalitetne inkluzije,
kao Sto je model ekosistema IECE-a.

REZULTATI PROJEKTA

Ovaj izvestaj se fokusirao na novim doprinosima projekta politici, praksi i istrazivanju o
IECE-u. To su bili konacni ishodi trogodisnjeg procesa Sirom Evrope koji je obuhvatio
sledede aktivnosti i rezultate:

* Pregled literature i politike, koji pruza konceptualni okvir projekta i obuhvata pregled
medunarodne i evropske istrazivacke literature i dokumenata o politici o IECE-u
(Evropska agencija, 2017c)

e Prikupljanje i kvalitativna analiza 32 primera IECE okruZenja iz 28 drzava clanica
Agencije (Evropska agencija, 2016)

e Detaljne posete pojedinacnim lokacijama u izabranim primerima IECE okruZenja u
osam razli¢itih zemalja

e Odgovori iz upitnika pojedinacnih zemalja, koji pruzaju informacije o politici i praksi u
IECE-u za svu decu na nacionalnom nivou u drzavama ¢lanicama Agencije

e Alat za samorefleksiju za unapredenje IECE okruzenja: on je nastao ucesS¢em
zainteresovanih strana u svakoj od osam poseta izabranim primerima IECE okruZenja i
putem dodatnih ekoloskih studija potvrde u tri razlicite zemlje. On je dostupan na 25
jezika. (Evropska agencija, 2017b)

* Objedinjeni izvestaj, Inclusive Early Childhood Education: New Insights and Tools —
Contributions from a European Study [Inkluzivno predskolsko vaspitanje i obrazovanje:
Nova sagledavanja i alatke — doprinosi evropske studije] (Evropska agencija, 2017a), sto
je rezime ovog izvestaja.

Svi ovi rezultati projekta su dostupni u veb prostoru IECE projekta na adresi:
Www.european-agency.org/agency-projects/inclusive-early-childhood-education



www.european-agency.org/agency-projects/inclusive-early-childhood-education
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