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FORMALI

| pessari skyrslu er gerd grein fyrir peim framférum og
meginbreytingum sem att hafa sér stad i Evrépu fra arinu 2005 hvad
vardar skjot afskipti (SA-pjonustu). Um er ad reeda almenna proun og
einnig framfarir i tengslum vid fimm lykilpeetti sem taldir voru afar
mikilveegir i SA-mddelinu sem sett var fram i rannsékn
Evropumidstodvarinnar ario 2005, p.e. pjénustuframbod, naleegd vio
heimili, fjarmdgnun, pverfaglegt samstarf og fijdlbreytileika.

patttokulondin héfu ad vinna petta verkefni i framhaldi af SA-
rannsokninni sem fram for a vegum Evropumidstodvarinnar a
arabilinu 2003-2004.

Alls 26 16nd — Austurriki, Belgia (fronskumaelandi hluti), Danmork,
Eistland, Finnland, Frakkland, Grikkland, Holland, irland, island,
Kypur, Lettland, Lithden, Luxemborg, Malta, Noregur, Portugal,
Pélland, Slévenia, Spann, Stéra-Bretland (England og Nordur-irland),
Sviss, Svipjod, Tékkland, Ungverjaland og byskaland — toku patt i
verkefninu og voru 35 sérfraedingar tilnefndir til verksins. Upplysingar
um pa er ad finna aftast i skyrslunni.

Beedi peir og fulltrdar i stjérn Evropumidstddvarinnar, asamt
verkefnastjorum vidkomandi landa, fa bestu pakkir fyrir veitta adstod.
Med framlagi sinu hafa pessir adilar veitt verkefninu émetanlegt
lidsinni og tryggt framgang pess.

| pessari yfirlitsskyrslu er gerd grein fyrir meginnidurstddum
verkefnisins. baer byggjast a upplysingum ar skyrslum sem bérust fra
patttékulondunum. Landsskyrslurnar eru, asamt 6dru efni um SA-
pjonustu, adgengilegar & sérstoku vefsvaedi Evropumidstddvarinnar
um verkefnid:  http://www.european-agency.org/agency-projects/
early-childhood-intervention

Cor J. W. Meijer
framkvaemdastjori
Evropumidstodinni fyrir proun i sérkennslu






INNGANGUR

| pessari skyrslu er gerd grein fyrir peim framférum og
meginbreytingum sem &tt hafa sér stad i patttokulondunum fra arinu
2005 vardandi skjot afskipti (SA-pjonustu) og byggir hun a
upplysingum sem fram koma i landsskyrslunum.

patttokuldondin héfu ad vinna petta verkefni i framhaldi af rannsokn &
pessu svidi sem Evropumidstodin stod fyrir & arabilinu 2003—2004.
Yfirlitsskyrslu sem gefin var Gt ario 2005 ma finna a slédinni:
http://www.european-agency.org/publications/ereports/

[ fyrri rannsékninni var 16gd ahersla & mikilveegi SA-pjonustu, baedi i
stefnumotun og starfi, og sett var fram médel par sem menntakerfid
og heilbrigdis- og félagsmalakerfid koma ad malum. | pessu modeli
er sjonum beint ad proskaferli og ahrifum félagslegra samskipta a
proska barna almennt, sem og tiltekinna einstaklinga. L6gd er
ahersla & ad afskipti beinist ekki lengur fyrst og fremst ad barninu
heldur einnig ad fjdlskyldunni og umhverfinu. Slik ahersla er i
samraemi vio pa hugmyndafreedilegu proun ad fotlun sé ekki lengur
Jaeknisfraedilegt® fyrirbeeri heldur ,félagslegt”.

I samreemi vid pad var eftirfarandi skilgreining & SA-pjonustu sett
fram og sampykkt af peim sérfreedingum sem unnu ad fyrri
rannsokninni:

SA-pjonusta er ymiss konar pjonusta/arraedi fyrir yngstu bornin og
fidlskyldur peirra, sem veitt er ad peirra beidni & tilteknum timapunkti
i lifi barnsins og spanna allar adgerdir sem gripid er til pegar barnid
parfnast sérstaks studnings til ad:

e tryggja og studla ad persdnulegum proska pess,
e efla heefni og getu fjolskyldunnar, og
e auka félagslega patttoku fjdlskyldunnar og barnsins.

[ fyrri rannsékninni voru ymsir peettir skilgreindir i tengslum vié petta
model og pa parf ad Gtfeera. Um er ad reeda:

Pjonustuframbod: sameiginlegt markmid er ad na til allra barna og
fiélskyldna sem parfnast studnings eins snemma og haegt er. bad er
pvi almennt forgangsmal i 6llum patttokulondunum ad buseta hafi
ekki ahrif a adgengi ad Urreedum og tryggja parf ad bdrn og

7



adstandendur peirra, sem leita eftir adstod, njéti sams konar
bjénustu.

Naleegd vio heimili: pessi pattur byggist fyrst og fremst & pvi ad
tryggja ad studningspjonusta nai til allra adila i markhépnum.
Studningur er veittur eins naleegt heimilum og unnt er, baedi innan
hverfa og sveitarfélaga. | 6dru lagi er hugmyndin um ad veita
fiolskyldumidada pjonustu einnig folgin i stadsetningu. Fullkominn
skilningur og virding fyrir porfum fjélskyldunnar vegur pyngst i 6llum
adgeroum.

Fjarmognun: fjdlskyldum er bodin pjonusta peim ad kostnadarlausu
eda gegn lagmarksgreidslu. Opinberir sjodir a vegum heilbrigdis-,
félags- og menntamalaraduneyta eda frjals félagasamtok, par med
talid samtok sem ekki eru rekin i hagnadarskyni, kosta pjonustuna.
Pessi Urreedi geta verid sértaek eda vidbot vid 6nnur Urraedi.

pverfaglegt samstarf: sérfreedingar sem veita ungum bdrnum og
fiolskyldum peirra studning koma Gr ymsum faggreinum
(starfsstéttum) og hafa pvi mismunandi bakgrunn. Pegar starfad er i
pbverfaglegu teymi verdur 6l upplysingamidlun medal adila mun
audveldari en ella.

Fjolbreytileg pjénusta: hér er um ad reeda paer morgu og Oliku
faggreinar sem koma ad SA-pjonustu. Adkoma priggja geira —
heilbrigdiskerfis, félagspjonustu og menntakerfis — er pad sem flest
Iond eiga sameiginlegt, en er jafnframt ein meginasteeda pess ad
pj6onustan er mismunandi.

A grundvelli pessara fimm patta settu sérfreedingarnir, sem unnu ad
fyrri rannsokninni, fram lista med tillbgum um hvernig Utfeera meetti
bessa peetti med godum arangri.

Markmid verkefnisins nina er ad byggja a meginnidurstédum og
tillbgum fyrri rannsGknar Evropumidstodvarinnar. Atlunin er ad veita
yfirsyn yfir framfarir og helstu breytingar sem att hafa sér stad i
péatttokulondunum fr4 arinu 2004, i tengslum vid ofangreind atridi.

Fleiri 16nd komu ad framhaldsverkefninu & arunum 2009-2010;
patttdkulondin - voru: Austurriki, Belgia (fronskumeelandi hluti),
Danmérk, Eistland, Finnland, Frakkland, Grikkland, Holland, irland,
island, Kypur, Lettland, Lithaen, Luxemborg, Malta, Noregur,
Portugal, Pdlland, Slévenia, Spann, Stéra-Bretland (England og
Nordur-irland), Sviss, Svipjod, Tékkland, Ungverjaland og byskaland.
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Sérstok undirbuningsskyrsla var unnin i samvinnu vid pa sérfreedinga
sem toku patt i verkefninu i pvi skyni ad uppfeera og safna saman
upplysingum um pjénustu og Urraedi i hverju landi fyrir sig. [ fyrri hluta
hennar voru teknar saman upplysingar um SA-pjonustu i vidkomandi
Idndum og pau Urreedi sem standa bérnum til boda fra feedingu og
upp ad sex ara aldri. pessi hluti fjallar um hina svokdlludu liflinu*
sem gerd var grein fyrir i fyrra verkefni Evrépumidstbdvarinnar, p.e.
hid almenna ferli sem barn sem parfnast SA-pjénustu fylgir allt fra
feedingu og fram til fimm eda sex &ra aldurs.

I seinni hlutanum var varpad fram spurningum um stefnumétandi
adgerdir og hvernig peer eru Uutferdar, sem og um hvernig
starfseminni er hattad i tengslum vid pa fimm lykilpeetti sem
skilgreindir hafa verid.

Pessi skyrsla er samantekt & upplysingum sem sérfraedingar
verkefnisins unnu upp ar landsskyrslunum. Landsskyrslurnar eru
adgengilegar & sérstoku vefsvaedi Evropumidstodvarinnar um
verkefnid: http://www.european-agency.org/agency-projects/early-
childhood-intervention

Fyrsti kafli pessarar skyrslu inniheldur samantekt a framférum og
helstu breytingum sem att hafa sér stad i patttokuléndunum, einkum i
tengslum vid lykilpeettina fimm — pjonustuframbod, naleegd vid
heimili, fjarmodgnun, pverfaglegt samstarf og fijdlbreytileika.

[ odrum kafla eru kynntar helstu nyjungar og nidurstddur sem
endurspegla pad sem helst kom fram i landsskyrslunum og &
verkefnafundum sem haldnir voru, sem og fjoldi tillagna og
radlegginga sem beint er til stefnumaoétandi adila og sérfreedinga.

[ vidaukanum er samantekt & l6ggjof og stefnumotun & svidi skjotra
afskipta i patttékulondunum.






1. YFIRLIT YFIR LANDSUPPLYSINGAR

[ pessum kafla er ad finna yfirlit yfir paer framfarir og helstu breytingar
sem att hafa sér stad i Evrépu fra arinu 2005 hvad vardar SA-
pjonustu, baedi i almennu samhengi og i tengslum vid lykilpaettina
fimm — pjénustuframbod, naleegd vio heimili, fjarmdgnun, pverfaglegt
samstarf og fjolbreytileika — og modelid sem lagt var fram i rannsékn
Evropumidstodvarinnar ario 2005.

Skilgreiningu & lykilpattunum fimm, og viokomandi tillbgum sem
eining var um arid 2005, er fylgt eftir og fjallad er um framfarir og
helstu breytingar sem fram koma i landsskyrslunum sem unnar voru i
addraganda pessa framhaldsverkefnis.

Daemisbgur sem notadar eru i pessum kafla eru einnig séttar i
landsskyrslurnar. Nanari upplysingar um gerd og utbreidslu peirrar
pjonustu sem veitt er i hverju landi fyrir sig, asamt upplysingum um
tiltekin deemi sem greint er fr4 i landsskyrslunum, er ad finna a
vefsvaedi  verkefnisins:  http://www.european-agency.org/agency-
projects/early-childhood-intervention

[ koflunum hér & eftir er gerd grein fyrir ymsum framférum og
breytingum sem att hafa sér stad.
1.1 Framfarir og meginbreytingar vardandi pjonustuframbod

Sameiginlegt markmid er ad na til allra barna og fjdlskyldna sem
parfnast studnings eins snemma og haegt er. Tilldbgur um prju atridi
voru settar fram ario 2005 til ad tryggja slikt:

a) Stefnumotandi adgerdir & vegum sveitarfélaga og rikis til ad
tryggja ad born og foreldrar, sem a purfa ad halda, eigi rétt a SA-
pjonustu.

b) Frambod a vioteekum, skyrum og ndkveemum upplysingum, um
leid og porf krefur, hja sveitarfélogum og riki, baedi fyrir adstandendur
og fagfolk.

c) Nakveem skilgreining a markhépum til ad stefnumétandi adilar geti,
i samstarfi vid fagfolk, akvedio hvada viomidum skuli fylgt.

1.1.1. broun stefnumoétandi adgerda

Allt fr& arinu 2005, pegar Evropumidstddin stdd sidast fyrir
upplysingadflun i Evrépu, hafa stefnumétandi adgerdir, umbaetur og
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fyrirkomulag innan sveitarfélaga og rikis i pvi skyni ad efla SA-
pjonustu fyrir bérn allt ad fimm til sex ara aldri og adstandendur
peirra verid i stodugri proun. (I visaukanum er samantekt & l6ggjof og
stefnumotun a svidi skjotra afskipta i patttokulondunum.)

pratt fyrir Olikar adsteedur i viokomandi I6ndum, eins og sja ma i
landsskyrslunum, studla allar nyjar &herslur i stefnumélum beint eda
Obeint ad pvi ad born og fjdlskyldur, sem a purfa ad halda, eigi rétt a
SA-pjénustu. beaer er hluti af mun vidteekari aherslum i stefnumalum
sem koma bérnum og adstandendum peirra til géda.

I Evrépu beinast aherslur i stefnumalum, adferdir og starfsemi innan
pessara priggja geira — heilbrigdispjonustunnar, félagspjénustunnar
og menntakerfisins — stédugt ad pessu ferli, beint eda obeint. par af
leidandi er pad a 4byrgd raduneytanna priggja sem koma ad malum,
b.e. heilbrigdisraduneytis, félagsmalaraduneytis og mennta-
malaraduneytis (eda samsvarandi rdduneyta i viokomandi l[6ndum),
a0 mota stefnu & svidi skjotra afskipta. bPad fer eftir ymsu hver
pessara priggja geira annast ad fullu eda ad hluta til pjonustu og
studning vido pau bdrn sem purfa a sliku ad halda, & mismunandi
skeidum SA-ferlisins. Pad fer medal annars eftir pérfum barnsins og
fiolskyldunnar & hverjum tima, aldri barnsins, frambodi & peim
studningi sem naudsynlegur er, og auk pess lagalegu fyrirkomulagi
vardandi pjoénustulrreedi fyrir ung born, sem er mismunandi i
raduneytum peirra landa sem taka patt i pessu verkefni.

Samstarf og samraemi i starfi og stefnu innan peirra priggja geira
sem um er ad raeda, sem og Vvido &kvardanatbkur & ymsum
stjornsyslustigum (innan sveitarfélaga og rikis), er talid vera afar
mikilvaegt i 6llum l6ndunum til ad sem bestur arangur naist. Ymsar
breytingar i stefnumalum, sem mida ad samraemdri pjonustu vid born
og adstandendur peirra, hafa verid gerdar innan rikis og
sveitarfélaga. (Upplysingar um samraemingarstarf viokomandi geira
0g pa pjonustu sem veitt er ma finna i kéflum 1.5 og 2.2.5.)

1.1.2. Frambod & upplysingum fyrir adstandendur og fagfolk

Samkveemt landsskyrslunum fa adstandendur upplysingar um SA-
pjonustu og Urreedi hja heilbrigdispjénustu, félagspjonustu eda
menntakerfi, fyrir tilstilli kynningarataks, & vefsveedum pjénustuadila, i
baeklingum, & namskeidum og radstefnum, o.s.frv.

[ liosi pess hve félk hefur ni gédan adgang ad miklum og
greinargbdum upplysingum telja seérfreedingar verkefnisins ad i
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natimasamfélaginu sé yfirleitt miklar upplysingar ad fa hja 6llum
pjonustuadilum. | skyrslunni frd Svipjod kemur skyrt fram ad
vandamal foreldra sé ekki skortur & upplysingum, heldur vandinn vid
ad finna paer upplysingar sem ad gagni koma, med hlidsjon af pérfum
barnsins og adstandenda pess. Samkveemt ssensku skyrslunni er
adgengi ad upplysingum einkum erfitt fyrir fjiélskyldur sem lifa vid
fateekt, eru innflytiendur eda blda a einangrudum stéoum.

Vardandi stuoning & medgongu er alls stadar bodid upp a slika
adstod og leidbeiningar samkvaemt landsskyrslunum. Ollum verdandi
foreldrum stendur slik pjoénusta til boda. Lidur i pjonustunni eru
reglubundnar meaedraskodanir a medgongunni, sem og upplysingar
og undirbaningur fyrir faedinguna.

I landsskyrslunum kemur sidast en ekki sist fram ad alls stadar sé
tekid tillit til pess innan heilbrigdispjénustunnar hve mikilveegt sé ad
uppgoétva seinproska og erfidleika a fyrsta aeviari barnsins. Mikil
ahersla er 16gd a reglubundnar laeknisskodanir og bolusetningar a
fyrsta eeviarinu. Gerdar eru ymsar profanir & likamlegum og
andlegum proska barnsins og pad er bolusett.

1.1.3. Skilgreining & markh6pum

[ landsskyrslunum kemur fram ad i Evrépu njéti boérn i ahaettuhdpi
almennt SA-pjénustu. Bérn med sérparfir og adstandendur peirra
fara i gegnum mat og fa adstod hja pjonustuadilum i heimabyggod
sinni. Haefniviomid i tengslum vid tiltekna gerd fotlunar eda astands
eru akvoroud a landsvisu eda innan sveitarfélaga.

[ Hollandi eru skyr vidmid i regluverki (innan heilbrigdis-, félags- og
menntakerfisins) um greiningu a bérnum og hvernig pau eru flokkud.
P6 eru nokkrar undantekningar par & sem snerta yfirleitt flokin tilvik,
til deemis pegar fjdlskylda a vid ymis vandamal ad etja (svo sem
félagslega erfidleika, sérparfir foreldra, tungumalaerfidleika,
sélfraedileg vandamal, heimilisofbeldi). | slikum tilvikum getur veri®
vandasamt ad meta hver adalasteeda erfidleikanna er par sem erfitt
er ad adgreina einstaklingsbundnar adsteedur frA umhverfistengdum
pattum.

I Luxemborg hafa verid sett skyr vidmid i peim ldgum sem fjalla um
,adstod vid born og fjdlskyldur peirra“. Enn fremur aettu paer formlegu
reglur sem settar hafa verid um samvinnu fjélskyldna, frjalsra
félagasamtaka, verkefnastjéra og pjonustuadila, ad tryggja ad born
og adstandendur peirra hafi adgang ad videigandi studningspjonustu.
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Pegar landsskyrslurnar eru skodadar kemur i ljé6s ad enn vantar
nokkud upp & ad pau viomido sem kveda & um hvort folk & rétt a
bjonustu, og tryggja fjdlskyldum adgengi ad videigandi Urreedum og
studningi, séu vel skilgreind. | sumum tilvikum veldur skortur & haefu
starfsfolki, sem og skortur & kunnattu og skyrri skilgreiningu a
porfum, pvi ad frambod & dagvistun og studningi er afar mismunandi
milli landshluta.

I Austurriki eru til deemis pau vidmid sem notud eru til ad greina hvort
barn er fatlad eda i &haettuhopi mjog mismunandi eftir landshlutum.

I Péllandi er bdérnum adeins veittur studningur samkveemt fyrstu
laeknisfraedilegu greiningunni sem pau fa en ekki endilega i samraemi
vid sérparfir i nami eda vegna proskahdmlunar.

[ Sléveniu eru markhoparnir ekki skilgreindir & skyran hatt og séa
studningur sem fj6lskyldufolki stendur til boda er talinn vera
ofullnaegjandi.

i Portagal er markh6purinn bérn & aldrinum O til 6 ara gémul sem
vegna fravika i likamsstarfsemi og likamsbyggingu eiga erfitt med ad
taka patt i leikjum med jafnéldrum sinum eda félagslegum athéfnum,
eda eru i aheettuhopi vegna alvarlegrar proskahémlunar.

[ irlandi er i l6gum um malefni fatladra fra 2005 kvedid & um
greiningu a porfum barna undir fimm ara aldri vegna fétlunar, og
pjonustu til ad maeta pessum porfum med tilteekum Grraedum. [ 16gum
um nam einstaklinga med sérparfir fra 2004, sem ekki eru enn
fullunnin, er kvedid & um slika greiningu og arreedi fyrir bérn &
skoélaaldri.

I Grikklandi eru ymsar stofnanir, einkareknar medferdarstofnanir og
samtok foreldra og sérkennara (frjals félagasamtdk), sem prdéa og
nota &aetlanir um skjét afskipti, ymist a eigin vegum eda i samstarfi
vid heilbrigdis- og menntamalaraduneytid. [ ollum tilvikum er
markhopurinn fétlud born & aldrinum O til 7 ara. Bodid er upp a
pjonustu innan veggja heimilisins med aherslu a:

a) eins skjota greiningu og mat a fotluninni og kostur er og b)
studning og adstod vid foreldra.
Til eru Kkerfi til ad greina og na til ungra barna sem eru fotlud eda eru i

aheettuhopi, en pau eru af ymsum toga i Evrépu og segja ma ad pau
séu misvel préud.
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| Stora-Bretlandi (Englandi) er til deemis unnid samkveemt tilteknu
skimunarkerfi a landsvisu og na starfsreglur og adferdir til fjélda
bjonustuadila pannig ad reynt er ad tryggja ad snemma ndist til barna
sem parfnast SA-pjonustu, og adstandenda peirra, og peim sé sidan
visad afram i nanari rannsdkn sem fyrst. Born f& stundum greiningu
skdbmmu eftir faedingu a faedingardeildum, sjukrahisum eda
heilsugeeslustédvum. Heilbrigdisstarfsfolk, sem gegnir pvi starfi a
vegum sveitarfélags ad fylgjast med heilsufari og proska barna fyrstu
tvd eaeviarin, visar oft bérnum i proskamat, eftir ad hafa reett vio
foreldrana. bvi eldra sem barnid er, peim mun liklegra er ad fyrstu
tilvisun i proskamat fai pad hja ,almennu® starfsfolki a leikskélum eda
dagvistarstofnunum.

A islandi visa sjukrahts og heilsugaeslustodvar til Greiningar- og
radgjafarstédvar rikisins, Pjonustu- og pekkingarmidstodvar fyrir
blinda, sjonskerta og daufblinda einstaklinga eda Heyrnar- og
talmeinastodvar islands, par sem nanari rannsokn fer fram ef grunur
leikur & ad um alvarleg proskafravik sé ad reeda. Greiningar- og
radgjafarstboin veitir sidan Svaedisskrifstofu um malefni fatladra
upplysingar um fidlskylduna. | samvinnu vid foreldra og med
sampykki peirra visa leikskélar til sérfreedipjonustu leik- og
grunnskola ef grunur hefur vaknad um  proskafravik.
Sérfraedipjonusta leik- og grunnskdla visar sidan afram til Greiningar-
og radgjafarstodvar rikisins eda Barna- og unglingageddeildar. A
almennum heilsugeeslustédvum fer fram mat a proska og skimad er
fyrir proskafravikum pegar bdrn eru tveggja og halfs ars gémul og
aftur pegar pau eru fijdgurra ara.

A Méltu er stofnun sem kallast ,Child Development and Assessment
Unit* (CDAU) par sem fram fer pverfaglegt og laeknisfraedilegt
proskamat og medferd fyrir 6ll born & aldrinum 0 til 6 ara sem pangad
koma. Visad er til pessarar stofnunar fra ungbarnaeftirliti,
heimilisleknum eda talmeinafreedingum, sem yfirleitt eru medal
fyrstu medferdaradila sem hafa med born allt ad tveggja ara gémul
ad gera ef um fravik i malproska er ad reeda. CDAU tengist
menntakerfinu par sem stofnunin er i samstarfi vid leikskélakennara
a vegum pjonustuskrifstofu a svidi menntamala. Pessir kennarar fara
i heimséknir til peirra fijolskyldna sem visad hefur verio il
stofnunarinnar og starf peirra felst i pvi ad tryggja ad bdrnin nai
tiltekinni grunnfaerni adur en formleg skolaganga hefst.

Sums stadar fa fjdlskyldur og boérn i ahaettuhdpi forgang ad SA-
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pjonustu. | Lettlandi eru til daemis born sem eru i mikilli ahaettu og
fiolskyldur peirra (med sérparfir, félagslega illa stédd eda tekjulitil
o.s.frv.) i forgangi. Sumir pessara ahesettuhdépa eru skilgreindir af
rikinu, en adrir ahaettuhdpar eru skilgreindir af sveitarstjornum og er
pa tekid mid af titeknum adsteedum og forgangsmalum & viokomandi
stad.

| byskalandi (Baejaralandi) var arid 2007 komid a fot landsskrifstofu til
ad annast SA-pjénustu (Nationales Zentrum Fruhe Hilfen) i pvi skyni
ao préad yrai kerfi til ad hafa upp & bornum i dheettuhdpi eins fljétt og
unnt veeri og foreldrar fengju adstod, sem og til ad efla samstarf
heilbrigdis-, mennta- og félagslegu stofnana og studla ad
rannsOknum & svidi skjotra afskipta.

I Grikklandi hafa samtok griskra foreldra stadid ad framkvaemd
Amimoni-aeetlunarinnar sem annast malefni blindra og sjonskertra
barna, en Polichni-asetlunin er aetlud fjolfétludum bdérnum & aldrinum
0-7 ara. Barninu er fylgt eftir eins lengi og porf krefur. Atlast er til ad
foreldrar taki virkan patt i deetluninni og fylgi adferoum hennar til ad
arangur naist smam saman.

i landsskyrslunni fra Frakklandi er greint fra konnun sem gerd var par
i landi. Par kom fram ad téluvert margar fjélskyldur sem buda vid
erfidar adsteedur fordast ad nyta sér kerfio og reyna jafnvel ad
,komast undan® kerfi par sem peim finnst liti® nidur & sig og sem
vekur med peim sektarkennd. Akvedin pversogn felst i pvi ad peer
fiélskyldur sem parfnast kerfisins mest nyti sér varla pa pjénustu sem
par er i bodi.

Sérfreedingarnir sem unnu ad verkefninu hafa, med tilliti til peirra
framfara sem att hafa sér stad og peirri reynslu sem hefur aunnist,
lagt aherslu & ad skilgreiningin & 4kvednum vidmidum vid greiningu,
0g pau pjonustudrraedi sem notud er af fagfolki i ymsum greinum,
geti verid grundvollur betri studningsurreeda fyrir bérn og
adstandendur peirra.

1.2 Framfarir og meginbreytingar vardandi nalaegd vido heimili

Hér er i fyrsta lagi att vid ad haegt sé ad na til markhopsins og ad
studningur sé veittur eins nélaegt heimilum og unnt er, baedi innan
hverfa og sveitarfélaga. | 06d8ru lagi er hugmyndin um
fiolskyldumidada pjoénustu einnig félgin i naleegd vido heimilio.
Fullkominn skilningur og virding fyrir pérfum fjolskyldunnar vegur
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pyngst i 6llum adgerdum. Tveer tilldgur voru settar fram ario 2005
hvad petta vardar:

a) Draga skal dar midstyrori SA-pjonustu og Urreedum til ad
audveldara sé ad kynnast félagslegu umhverfi og adsteedum folks og
haegt sé ad tryggja pvi somu geedi i pjénustu hvar sem pad er busett,
og til ad komast hja pvi ad pjonusta skarist og farid sé eftir 6parfa
krokaleioum.

b) Maeta skal pérfum barna og adstandenda peirra og sja til pess ad
fiélskyldan sé vel upplyst og hafi sama skilning og fagfélk a tilgangi
og avinningi af peirri pjonustu sem meelt er med, og taki patt i
akvardanatoku og Utfeerslu a SA-aaetluninni.

1.2.1 Valddreifing

Uppbygging og skipulag SA-pjonustu er med ymsu moti i Evropu og
virdist vera i samraemi vid stjérnkerfi viokomandi landa, hvort par er
um midstyringu eda valddreifingu ad reeda. | sumum l6ndum, svo
sem Austurriki, Belgiu, Danmorku, Finnlandi, Hollandi, islandi,
Noregi, Spani, Svipjod, Sviss, Stora-Bretlandi (Englandi), Tékklandi
og byskalandi, byggist pjonustan ad mestu leyti & valddreifingu innan
sveitarfélaga og/eda tiltekinna svaeda.

En i I6bndum & bord vid Eistland, Frakkland, Grikkland, irland,
Lettland, Lithaen, Moltu, Stéra-Bretland (Nordur-irland) og
Ungverjaland er um ad raeda samsett kerfi midstyringar og
valddreifingar par sem abyrgd og verkefnum er skipt nidur &
videigandi hétt.

[ landsskyrslunum kemur fram ad pratt fyrir mismunandi adsteedur sé
hvarvetna i Evropu leitast vid ad SA-pjonusta sé til stadar eins
naleegt heimili barnsins og unnt er. Samkvaemt skyrslunni fra Svipj6d
eru adstaedur i sveitarféelogum par afar hagsteedar hvad pessi mal
vardar, gott samband er vid baedi bérn og foreldra og vitad er hvernig
félagslegu umhverfi peirra er hattad.

Mikilveegt er tali® ad pjonusta sé veitt i grennd vid heimili par sem
natimasamfélog eru fjolmenningarleg og born eru I6ngum stundum i
dagvistun eda leikskolum.

poétt almennt sé stefnt ad pvi ad tryggja 6llum jafnt adgengi ad SA-
pjonustu er raunin su, samkvaemt landsskyrslunum, ad enn sé munur
par &, baedi milli landssveeda og eftir pvi hvort um dreifbyli eda
péttbyli er ad reeda. bjonustan kann ad vera fullkomnari og betur
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samreemd sums stadar i sama landinu. Skipulag hennar er
mismunandi eftir stédum, ad hluta til vegna lydfreedilegra patta. |
steerri borgum er pjonustan betri og meira um heeft starfsfélk en &
dreifbylisstédum par sem pjonustustadir eru feerri og skortur er a
haefu starfsfolki.

| Sviss er pjonustan til deemis mismunandi eftir fylkjum, og i
pyskalandi eftir hérudum, medal annars vegna mismikilla fjarveitinga.
Einnig er brynt ad nefna ad i Sviss, jafnt i péttbyli sem dreifbyli, eru
ad storfum pjénustuadilar a pessu svidi sem stunda fyrst og fremst
heimapjénustu og veita 6llum jafngdd Urraedi.

[ Lithaen er pjénustan misgdd eftir basetu; i dreifbyli er skortur &
bj6nustu.

I Portigal na l6g um skjot afskipti fra 2009 til allra landshluta og
bjonustan er stadsett eins nalaegt heimilum folks og unnt er. Gaedi
pjonustunnar eru ymsu had, svo sem frambodi sérteekra Urreeda a
sumum stédum i landinu og heefni pess fagfolks sem kemur ad
malum.

A Kypur er SA-pjénusta (greining, mat, sérhaefd umonnun barna og
arfgengi sjukdéma) og stofnanir sem veita adstod (medferod,
umonnun og menntun) Yfirleitt stadsettar i héfudborg landsins og
steerri borgum og par er skipulag jafnframt betra en annars stadar.

| Grikklandi eru, auk midstyrdrar SA-pjénustu sem er ad mestu leyti &
vegum hins opinbera, rannsoknarstofnanir og samtok sem ekki eru
rekin i hagnadarskyni eda frjals félagasamtdk, svo sem greiningar-
og medferdarstddin ,Spyros Doxiadis® i Apenu. Adilar ad henni —
leeknar og kennarar — vinna markvisst ad pvi i klinisku starfi og
rannsOknum ad salreen og proskatengd lidan barna sé hofo i
fyrirrami, ad allir sem & purfa ad halda fai bestu greiningu og medferd
sem vol er a, og ad enginn sé undanskilinn af félagslegum eda
fjarhagslegum astaedum.

I sumum 16ndum hefur verid gripid til sérstakra adgerda til ad rada
bot & eda komast hja mismunun vardandi pjonustudrraedi. | Finnlandi
er kerfio til deemis skipulagt pannig ad pjonustan er veitt eins naleegt
heimilinu & kostur er. A dreifbylisstodum getur verid um toluverdar
vegalengdir ad raeda. Tryggingakerfi rikisins, sem er opinber stofnun,
flfarmégnud med skatttekjum, greidir nidur hreinan ferda- og
laeknakostnad fjolskyldna.
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| Stéra-Bretlandi (Englandi og Nordur-irlandi) er SA-verkefninu ,Sure
Start* aetlad ad sinna eingdngu landssveedum par sem skortur er a
félagslegri pjonustu.

pratt fyrir allt pad starf sem unnid hefur verid segja sérfreedingar
verkefnisins ad enn sé langt i land hvad vardar opinbera pjonustu til
handa ungum bérnum og ad jafngdd pjonusta sé veitt & landsvisu, an
tillits til basetu.

1.2.2 Komid til méts vid parfir fjblskyldunnar

Samkvaemt landsskyrslunum er i EvrOopu meginahersla 16gd & ad SA-
pjonustan sé fjolskyldumidud og ad skilningur sa a pvi ad parfir
fiolskyldunnar skuli vera i fyrirrmi i einu og 6llu. Ymsar aherslur i
stefnumalum, sem og &eetlanir og leidbeiningar innan sveitarfélaga
eda a landsvisu, eru fyrir hendi til ad foreldrar fai greinargddar
upplysingar eins fljott og unnt er og um leid og porf krefur, og til ad
efla samstarf vid foreldra og fa pé til ad taka patt i préun og utfeerslu
SA-aeetlunar. Enn fremur er foreldrum barna sem eiga vid fétlun ad
stridja eda eru i aheettuh6pi bodid upp & ymiss konar
bjalfunarndmskeio.

| Stora-Bretlandi (Englandi) studlar til deemis ,Early Support‘, sem er
landsaaetlun um aukna SA-pjénustu, ad samvinnu vid adstandendur
med reglubundnum fundum, svokdélludum TAC-fundum (team around
the child). Slikir fundir eru haldnir til ad foreldrar taki patt i umraedum
og akvardanatdku vardandi barnid. Einnig er studlad ad pvi ad jafnan
sé notad stadlad form, svokoéllud fjélskyldudeetlun, sem er
sambeerileg vio SA-4aetlunina.

A irlandi stendur foreldrum og adstandendum til boda ad fa freedslu
hja fagfolkinu sem annast SA-pjonustuna til ad 6dlast skilning & og
vera i stakk bunir til ad takast & vio fotlun eda sérparfir barnsins.
Ymiss konar freedslunamskeid standa foreldrum vidast hvar til boda.

[ Noregi er gerd einstaklingsaaetlun og abyrgdarhépur settur &
laggirnar. Foreldrarnir eiga seeti i abyrgdarh6pnum. Med hverri
fiolskyldu starfar svokalladur tengiliour sem annast alla
upplysingagjof og verkstyrir pvi pverfaglega starfi sem fram fer um
malefni barnsins. Fjolskyldunni er veitt adstod pegar porf krefur.

| Eistlandi fa bornin og adstandendur peirra sérstaka radgjafa sem
adstoda vid undirbluning og Uutfeerslu endurheefingarasetlana og
einstaklingsédeetlana. Um pad bil helmingur allra foreldra tekur pétt i
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akvardanatoku um SA-aeetlunina og utfeerslu hennar. Landsaaetlun
um Evropustyrki, sem kallast préun freedslu- og radgjafarkerfis
(Developing an Educational Counselling System) var hleypt af
stokkunum arid 2008 til ad koma a uppeldis- og salfreediradgjof, og
tryggja ad SA-pjonusta sé alls stadar fyrir hendi, sem og studla ad
betra freedslu- og radgjafarkerfi. Radgjafarstofunum sem settar voru
a laggirnar i tengslum vid &eetlunina er setlad ad auka samstarf
menntakerfisins og félags- og heilbrigdispjonustunnar til ad haegt sé
ad greina sérparfir barna og adstandenda peirra og veita peim
studning. Foreldrar hafa fengid freedslu hja dagvistarstofnunum fyrir
born a leikskolaaldri hvad vardar eftirfarandi méalaflokka: heilbrigdi og
naeringu, hegdunarvanda barna, barnasalfreedi, proska barna,
kennslu barna, o©ryggismal og fyrstu hjalp i neydartilvikum,
undirbtning fyrir skélagbngu, sérparfir, studningspjonustu og
adlogunartima i leikskolum.

I Portagal er i logum um skjét afskipti fra 2009 kvedid & um ad SA-
aeetlunin skuli vera leidbeinandi fyrir fjdlskylduna, og fjolskyldan parf
gefa yfirlysingu um ad hun piggi pjénustuna.

I byskalandi (Beejaralandi) fara um 50% SA-pjénustunnar fram innan
veggja heimilisins. Pannig fa foreldrar teekifeeri til ad reeda vid fagfolk
0og spyrja um allt sem peim liggur a hjarta — i flestum tilvikum geta
foreldrar einnig fengid allar paer upplysingar sem peir vilja med pvi ad
meeta a fundi um malefni barna sinna a SA-midstodinni.

Samkveemt landsskyrslunum standa foreldrum til boda ymsar
upplysingar sem eru peim ad kostnadarlausu — svo sem
kynningarefni, efni i fjolmidlum, baeklingar, internetid, radstefnur,
namskeid o.fl. Yfirleitt eru pad heilbrigdis-, mennta- og
féelagsmalastofnanir sem standa fyrir slikri upplysingagjof, en einnig
frjals félagasamtok. Hlutverk peirra er ad upplysa foreldra um SA-
pjonustuna, hvada moguleikar eru i bodi og hvernig pjonustan er
skipuldgd, hver réttindi fjiélskyldunnar eru, sem og geeta pess ad ekki
sé lengur fjallad um fétlun sem feimnismal.

En jafnvel pott upplysingar séu hvarvetna tilteekar i Evrépu, geta
adstandendur po, samkvaemt landsskyrslunum, att i erfidleikum med
ad hafa upp a réttum tengilio, meta pa valkosti sem eru i bodi og
finna Gt hvers konar studningur hentar barninu best.

Til ad koma til moéts vid vandamal sem skapast vegna ,of mikils
upplysingafl6ds” og ,of margra pjonustumoguleika og valkosta®“ sem
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foreldrar standa frammi fyrir — auk peirrar stadreyndar ad sumir
foreldrar purfa sjalfir ad samreema pjonustuna — hefur ymsum
samreemingarkerfum verid komid & i Evrépu til ad safna & einn stad
Ollum videigandi upplysingum og pjonustu. Sem jakveed deemi ma
nefna slikt samreemingaratak a Kypur sem Kkallast ,Saman fra
upphafi“ og studningsaeetlunina i Stora-Bretlandi (Englandi).

Med pessum samraemingarkerfum er egetlunin ad pau bérn sem a
pburfa ad halda og adstandendur peirra fai sérstakan verkefnisstjéra
ser til adstodar. Verkefnisstjorinn samreemir pjonustulrreedin, er i
samstarfi vid fjolskylduna og kemur fram sem talsmadur hennar.

i Luxemborg kveda nyju menntalégin og 16gin um ,adstod til handa
bornum og fjdlskyldum® @ um ad pjonustufulltrui skuli samraema alla
pa pjonustu sem barnid og fjdlskyldan feer. Samkveemt [6gunum um
,adstod til handa bérnum og fjdlskyldum® skal slikt samreemingarstarf
vera sérstakt starfssvio (SA-verkefnisstjorn) sem krefst faglegrar
reynslu og pjalfunar starfsmanns, og skipulags i uppbyggingu og
framkvaemd.

I Danmorku kveda 16g & um mikilvaegi pess ad foreldrar taki patt i og
séu sampykkir 6llum dkvérounum. Sem deemi ma nefna ad sampykki
foreldra skal liggja fyrir adur en barn er tekid i proskamat a uppeldis-
og sélfraedistofnun.

1.3 Framfarir og meginbreytingar vardandi fjfarmégnun

SA-Urreedi og pjonusta skal vera i bodi fyrir paer fjdlskyldur og bdrn
sem purfa & stuoningi ad halda, burtséd fra efnahagslegum og
félagslegum adsteedum peirra. Tilmeelin sem 16gd voru fram arid
2005 til ad tryggja slikt kveda a um ad bodid sé upp a pjénustu og
urreedi fidlskyldunni ad kostnadarlausu. | pessu felst ad opinberir
sjodir skulu ad standa straum af 6llum kostnadi i tengslum vid SA-
pjonustu sem veitt er af hinu opinbera, frjadlsum félagasamtékum og
fleiri adilum sem uppfylla pa geedastadla sem krafist er i viokomandi
[6ndum.

1.3.1 Fjarmodgnun SA-pjonustu

| stefnu og starfi hvarvetna i Evrépu kemur skyrt fram ad SA-pjénusta
og Urreedi séu eetlud ollum bérnum og fjblskyldum sem parfnast
studnings, burtséd frd efnahagslegum og félagslegum adstsedum
peirra.
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[ landsskyrslunum kemur fram ad i ollum patttokuldndunum sé
pjonustan fjarmognud af hinu opinbera og ad han sé fjélskyldum
almennt ad kostnadarlausu. | faeinum tilvikum parf fjdlskyldan ad
greida laga uppheaed.

I Austurriki er til deemis bodid upp & okeypis pjonustu i flestum
hérudum landsins, en sums stadar purfa foreldrar ad greida & bilinu 6
til 12 evrur i hvert skipti sem pjonusta er pegin.

A Irlandi er ekki krafist greidslu fyrir laeknispjonustu fyrir bérn undir
fimm é&ra aldri innan almennu heilsugeeslunnar. broskamat er gert til
ad greina parfir vegna fétlunar, samkvaemt I6gum um malefni fatladra
fra 2005, burtséd fra kostnadi vid eda getu til ad veita pa pjonustu
sem mat leidir i ljos ad porf sé fyrir.

i Belgiu (fronskumeelandi hluta) er SA-pjonustuadilum heimilt ad fara
fram & ad foreldrar greidi 30 evrur manadarlega — en pott foreldrar
hafi ekki tok & ad greida pa fjarhaed skal pjonustan engu ad sidur
veitt.

Opinbert framlag til SA-pjonustu og Urreeda er Yyfirleitt veitt ar
rikissjodi og/eda alrikis/sveedissjodum og/eda fra sveitarfélogum.
Yfirleitt er pjonustan fjarmégnud a ofangreindan hatt af premur
stjornsyslustigum, sem og af sjukratryggingasjodi og med fjaroflun
frjalsra félagasamtaka. Venjulega er pad akvordun sveitarfélagsins
hvernig fjarveitingum er radstafad og par med hve miklu fé skuli varid
til SA-pjonustu.

Samkveemt landsskyrslunum fer SA-pjénusta ad mestu leyti fram a
vegum hins opinbera (t.d. heilbrigdispjonustu, félagspjénustu,
dagvistarstofnana og leikskéla). Sums stadar gera sveitarstjornir
og/eda heilbrigdispjonusta, félagspjonusta eda raddamenn i
menntamalum samning vid frjals félagasamtok um ad pau veiti slika
pjonustu a einhverju svioi.

Enn fremur bjoda sum frjals félagasamtok og/eda sjalfsteett reknar
stofnanir fram pjénustu sina a pvi svidi sem peer hafa sérheeft sig
(nefna  ma Down-heilkenni, heyrnarleysi, tal-, tungumala- og
samskiptaerfidleika, einhverfu). Pessir adilar starfa oft sem
sjalfbodalidar (gédgerdarsamtok) og efna til fiaroflunar til ad gera
sumum fjélskyldum kleift ad nyta sér pjénustu peirra an endurgjalds.

Samhlida opinberu pjonustunni eru einnig nokkrar einkareknar stofur,
stofnanir eda sjalfsteett starfandi adilar o.s.frv. Sumir kjosa ad nyta
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sér pjonustu peirra af ymsum astsedum, svo sem vegna tiltekinnar
sérpekkingar, betri pjonustu, haefara starfsfolks og naleegdar vio
heimili o.s.frv. | einkageiranum purfa foreldrarnir yfirleitt ad standa
straum af kostnadi og/eda sjukratryggingarsjodir, sem greida nidur
utlagdan kostnad foreldranna. | sumum tilvikum, til deemis i Stéra-
Bretlandi (Englandi) leggja sveitarstjérnir stundum fram fjarmagn til
ad foreldra geti nytt sér einkarekna pjonustu ef pad er hagkveemasti
kosturinn sem vol er a. Slikt er pé afar sjaldgeeft.

Samkvaemt landsskyrslunum ma ad lokum segja ad vida um lénd
séu urlausnir fyrir bérn med sérparfir ad verda almennar, baedi i
dagvistarstofnunum sem reknar eru af hinu opinbera og af
einkaadilum. petta eru mikilveegar stofnanir par sem studningur vid
fiélskyldur og pverfaglegt samstarf mun aukast i framtidinni.

1.4 Framfarir og meginbreytingar vardandi pverfaglegt samstarf

Sérfraedingar & ymsum svidum og med mismunandi bakgrunn koma
ad pjonustu og Urreedum fyrir bérn a unga aldri. Prjar tillogur voru
settar fram arid 2005 um pverfagleg teymi:

a) Fjolskyldan skal vera helsti samstarfsadili fagfolksins;

b) Vinna skal i teymi til ad tryggja ad starfad sé & pverfaglegan hatt
baedi adur og a medan unnid er ad settu marki;

c) Somu adilar skulu starfa samfellt i teyminu til ad audvelda
uppbyggingarferlid og til ad sem bestur arangur naist.

1.4.1 Samstarf vid fjdlskylduna

Eins og fram kemur i landsskyrslunum er stefnan vardandi SA-
bjonustu og Urreedi i Evropu almennt su ad byggt skuli & reynslunni —
besta leidin til ad byggja upp hagkveema, fjdlskyldumidada og virka
bjonustu sem kemur bérnum og adstandendum peirra til gdda sé ad
vinna med foreldrunum og fa pa til ad taka patt i ad skipuleggja og
bréa pa pjénustu sem barnid a ad njota.

| Frakklandi er nyjum adferdum beitt, samkveemt pessari stefnu, sem
syna fagfélki hve mikilveegu hlutverki foreldrarnir gegna. Einnig leida
peer i lj6s ad foreldrar geta veitt sérfreedingum lifsnaudsynlegar
upplysingar um barnid.

Samkvaemt landsskyrslunum er samstarf vid foreldra stédugt brynni
lidur i uppbyggingu SA-pjonustu i Evropu.
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| Eistlandi st6d raduneyti menntamala og rannsékna fyrir fraedilegri
konnun sem kalladist ,Samstarf vid foreldra og skjot afskipti i
dagvistarstofnunum fyrir ung born®, og fér hun fram a timabilinu fra
15. maij til 15. jani ari® 2009 i samstarfi vid Haskolann i Tallinn. |
samreemi vid almenna namskra dagvistarstofnana fyrir bérn &
leikskolaaldri, sem  endurskodud var &rid 2008, meta
leikskolakennarar proska barnsins i samvinnu vid foreldra pess,
leggja proskaprof fyrir barnid og gera sidan einstaklingsmidada
aeetlun fyrir pad. Leikskolar veita adstod pegar um sérkennslu og
talpjalfun er ad reeda. Kénnun syndi ad 93% foreldra voru ansegd
med pad eftirlit sem haft er med proska barnsins a
dagvistarstofnunum. Koénnunin leiddi jafnframt i lj6s ad teeplega
helmingur allra foreldra tekur virkan patt i gerd og utfeerslu
einstaklingsmidadrar aaetlunar fyrir barnid.

[ pyskalandi (Beejaralandi) er rik hefd fyrir fjolskyldumidudum
adferdum og litid er & peer sem mikilveegan pétt i pvi ad SA-pjénusta
skili arangri. Foreldrar eru virkir patttakendur i 6llum akvordunum
sem teknar eru vardandi barnid (upplysingagjof, foreldrapjalfun og
radgjof, patttoku a vinnufundum um malefni barnsins o.fl.).

| Grikklandi studlar lagaramminn ad pvi ad foreldrar taki patt i ad
byggja upp og prbéa einstaklingsmidada kennsluaaetlun fyrir barnid fra
unga aldri. Foreldrum er einnig radlagt ad taka patt i akvérdunum
svokalladrar matsstofnunar pegar fjallad er um hvar i skolakerfinu
barnid eigi heima.

Sums stadar i Ungverjalandi, einkum innan frjdlsra félagasamtaka,
eru haldnir reglubundnir fundir fyrir fagfélk og foreldra, og foreldrarnir
taka patt i moétun  og utfeerslu  einstaklingsbundinnar
pjonustuaeetlunar.

I', Portiugal taka adstandendur patt i gerd einstaklingsaaetiunar.
Avinningurinn af pvi ad hafa adstandendur med i rddum fer ad miklu
leyti eftir reynslu og feerni fagfolksins.

| Tékklandi er almennt vidurkennt ad samraedur fagfolks og foreldra
séu lidur i SA-ferlinu; arreedi vardandi proska barnsins og studning
vid fjolskylduna eru reedd og l6gud ad porfum barnsins i nanu
samstarfi vid fjblskylduna.

Ymsum stefnumalum, aaetlunum og reynslu er komid & framfaeri &
landsvisu til ad studla ad préun adferda sem beedi foreldrar og
serfreedingar eiga hlutdeild i verdi fastur lidur i allri SA-pjonustu.
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| Stora-Bretlandi (Englandi) eru til daemis ymsar landséaetlanir i gangi
(nefna ma Early Support, the National Service Framework for
Children, Young People and Maternity Services og Aiming High for
Disabled Children) sem allar maela med samstarfi vid foreldra med
reglubundnum fundum, samvinnu vid gerd pjonustuasetlana,
upplysingamidlun, sameiginlegri freedslu og, pegar vid 4,
reglubundnum studningi tiltekins sérfreedings eda lykilstarfsmanns.

| Stéra-Bretlandi (Nordur-irlandi) eru hinar svokélludu Sure Start-
aeetlanir par sem starfad er naid med adstandendum, pjonustupegum
og radgjofum peirra til ad tryggja ad pjonustan endurspegli patt
fiélskyldunnar i gerd og framkveemd einstakra patta. Foreldrar eiga
einnig fulltrda i stjérnarnefndum og komid hefur verid & kerfi sem
tryggir ad peir leggi mat a pjonustuna med reglubundnum haetti.

[ Irlandi studlar nyleg lagasetning ad pvi ad naid samstarf sé haft vid
bdrn og adstandendur peirra vardandi skipulag og pjonustu. petta
verdur sifellt steerri pattur i peirri pjonustu sem veitt er, baedi innan
menntakerfisins og heilbrigdispjonustunnar.

| Frakklandi hafa meedra- og ungbarnaeftirlit, og sjukra- og
félagsmalastofnanir sem koma ad pjénustu vido ung boérn, motad
sameiginlegar adferdir i starfi sinu med foreldrum/bérnum sem eru
lidur i SA-ferlinu.

I Danmérku og Svipjod taka adstandendur patt i ad setja upp
einstaklingsaaetlun og utfeera hana. Oll Grreedi mida ad heildsteedum
lausnum fyrir barnid og adstandendur pess, og naid samstarf fagfélks
og fjdlskyldu er forgangsmal. Adstandendur leggja fram tillogur um
adgerdir og afskipti og fa leidbeiningar og radgjof.

Azetlun af pessu tagi felur i sér reglubundna fundi fagfolks og
adstandenda, og ad foreldrar taki patt i medferd barnsins og komi ad
matsferli, akvardanatoku, gerd og utfeerslu einstaklingsaeetlana,
0.s.frv.

Enda pott samstarf fagfélks og fijdlskyldna hafi aukist og batnad hafa
sérfreedingar verkefnisins lagt aherslu a ad studla purfi betur ad pvi
ao foreldrar taki virkan patt i SA-ferlinu. Naudsynlegt er ad heerri
fjarveiting og meiri timi faist i petta starf.

1.4.2 Samsetning teymis og stédugleiki teymisadila

Ymsir geirar koma ad SA-pjonustu og Grraedum, og sérfraedingar a
ymsum svidum og med mismunandi bakgrunn taka patt i starfinu.

25



Ymis stefnumal sem tengjast peim geirum sem um raedir eru innleidd
med pad sameiginlega markmido fyrir augum ad bérnum og
adstandendum peirra standi fyrsta flokks Urreedi til boda.

Samkveemt landsskyrslunum kemur fram ad efla purfi pverfaglegt
samstarf og teymisvinnu i Evrépu, jafnt innan geira sem milli peirra,
til a0 heegt sé ad tryggja geedi SA-Urreeda. En slikt krefst pess ad
traustir pverfaglegir hopar sem annast malefni barna og adstandenda
peirra haldi fundi med reglubundnu millibili. Markmidid er ad hvetja
fagfolk til ad skipuleggja vinnu sina med bérnum og adstandendum a
nyjan og sveigjanlegan hatt.

A pverfaglegu SA-midstodvunum i byskalandi (Baejaralandi) hafa
sérfreedingar a ymsum svioum unnid ad sameiginlegum markmidum i
fiolda ara. Pétttaka i pverfaglegu starfi er hluti af nami peirra.
Vikulega eru haldnir pverfaglegir fundir par sem fjallad er um einstok
tilvik, hugmyndir sem varda skjot afskipti og skipst & upplysingum um
mikilveegi malefni & pvi svidi. Med tilliti til pess hve teymisvinna er
mikilvaegur lidur i godri pjonustu er einnig gert rad fyrir fjarveitingu til
fundahaldsins.

| Portugal eiga sérfreedingar fréa heilbrigdis- og félagsmalapjonustunni
og ur menntakerfinu seeti i SA-teymum. Teymin vinna ad pvi ad proa
bverfaglegar adferdir. Préunin er mislangt a veg komin hja pessum
teymum hvad vardar skipulagsmal og starfsgaedi.

[ Hollandi er unnid ad pvi ad efla pverfaglega starfsemi med patttoku
menntakerfisins og félagspjonustunnar i SA-teymum og sérstokum
radgjafarteymum i skdlum, sem leita uppi born i ahaettuhopi.

Samkveemt landsskyrslunum & pverfagleg starfsemi og teymisvinna
sér oftast stad innan einnar tiltekinnar pjonustuveitu og er audveldari
i framkveemd heldur en pegar margar pjoénustuveitur koma ad
malum. Eins og fram kemur i skyrslunni fra Hollandi er pverfaglegt
samstarf algengara pegar adilar teymisins vinna & sama stad (t.d. a
sjukrahasi og umoénnunarstofnunum) heldur en pegar peir starfa a
ymsum stodoum og innan olikra geira. Samkvaemt skyrslunni fra
Kypur er fyrirkomulagi oft pannig hattad ad haldnir eru fundir fyrir
fagfolk sem starfar hja sama pjonustuadila. Par eru adgerdir
samraemdar og reett er um erfid tilfelli og eftirlit. Slikir fundir geta
ymist verid fastur lidur i starfinu eda skipulagdir af peim sem starfa i
teyminu.

pverfaglegt samstarf og teymisvinna kann ad vera skipulogd &
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mismunandi hatt i sama landinu. Sums stadar i Stora-Bretlandi
(Englandi) er til deemis svokollud Portage-pjénusta til hasa i
proskamidstédvum barna, & sama stad og heilbrigdisstarfsfélk og
medferdarsérfreedingar. Annars stadar hattar 6doruvisi til. Atlast er til
ao fagfélk sinni pverfaglegu starfi hvar svo sem starfsvettvangur pess
kann ad vera, en starfsemi pverfaglegra teyma verdur stédugri ef folk
starfar saman a vinnustad par sem sérhaefid SA-pjonustu fer fram.

[ Frakklandi er sem stendur eitt meginverkefnid ad koma &
pbverfaglegum og heildsteedum adferdum vid ad maeta porfum barna,
par sem tekid er tillit til ymissa sjonarmida. Peer freedilegu adferdir
sem fagfélk beitir eru stundum mismunandi. | pverfaglegri néalgun
felst ad litio er til dlikra sjonarmida og adferda og fidlbreytilegs
préunarferlis. Pad verdur til pess ad fagfolk kynnist smam saman
ymiss konar fyrirkomulagi sem breytir starfsramma pess og
vinnuadferdum. bverfagleg nalgun getur i raun ordid til pess ad nyjar
hugmyndir og adferdir verdi til, og ad fagfolk beiti betri adferdum,
bdérnunum til gboa.

Mismunandi er milli landa og einnig landshluta hve miklum
flarmunum er veitt til fundahalds pverfaglegra teyma. Meiri likur er a
flfarveitingum til sliks fundahalds eftir pvi sem pjonustueiningin er
steerri. Samkveemt flestum, landsskyrslunum fer pverfaglega
teymisvinnan fram utan vinnutima viokomandi fagfélks og fram
kemur ad svo lengi sem fjarveiting rennur til hvers geira fyrir sig megi
veenta pess ad starfsemi pverfaglegra teyma verdi afram takmaorkud.

I byskalandi (Beejaralandi) eru SA-midstodvarnar til daemis med
sérstaka fjarveitingu fyrir vikulega fundi pverfaglegu teymanna.

Samkveemt landsskyrslunum er yfirleitt samid um starfsskilmala
teymisadila (t.d. tungumél sem nota skal, tima, skyr hlutverkaskipti)
innan sveitarfélaga. Petta er pé mismunandi eftir I6ndum, sem og
eftir landshlutum.

Sérfreedingarnir sem unnu ad verkefninu hafa bent & ad mismunandi
sé eftir Ibndum og faggreinum ad hve miklu leyti pverfaglegt samstarf
er hluti af nami. En pad er pé enn sem komid er afar takmarkadur
lidur i naminu. [ Hollandi hefur pverfaglegt samstarf verid sett inn i
namsskra sumra greina (t.d. endurhaefingarleekninga, sérkennslu), en
ekki annarra (t.d. sérfreedileekninga, félagsradgjafar, o.s.frv.) A Spani
er pverfaglegt samstarf sérstok faggrein i ymiss konar
framhaldsnami, en ekki i grunnnami eda starfspjalfun.
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1.5 Framfarir og meginbreytingar vardandi fjolbreytileika og
samraemi

Hér er fjallad um peaer 6liku faggreinar sem koma ad SA-pjénustu,
arraedi og porf fyrir samraemi. Tvenns konar tilldgur voru lagdar fram
ario 2005 til ao tryggja ad peir adilar innan menntakerfisins,
félagspjonustunnar og heilbrigdiskerfisins sem koma ad pjonustu a
bessu svidi deili med sér abyrgad:

a) Gott samraemi skal rikja milli fagsvida til ad tryggja ad fullnaegjandi
forvarnarstarf fari fram med videigandi og samraeemdum adgeroum.

b) Urreedi skulu vera vel samreemd til ad tryggja ad pau nytist sem
best.

1.5.1 Samraemi milli fagsvida sem og innan peirra

Eins og getid hefur verid um koma ymsir geirar (heilbrigdis- og
félagspjonusta, menntakerfid, o.fl.) og starfsstéttir ad SA-pjénustu og
lj6st er ad porf er & samraemi baedi milli fagsvida og innan peirra til ad
settum markmidum um forvarnir og studning verdi nad, og til ad
tryggja bornum og adstandendum peirra skilvirka og géda pjonustu.

Helstu tegundir SA-pjonustu sem heilbrigdis- og félagspjonustan,
asamt menntakerfinu og 68rum geirum, veita i patttokuldondunum eru
taldar upp hér fyrir nedan. (Gerd er grein fyrir fjolda pjénustuadila og
peirri pjénustu sem bodid er upp i hverju landi fyrir sig i
landsskyrslunum sem birtar eru & vefsveedi Evropumidstodvarinnar.)

Helsta pjonusta sem heilbrigdiskerfio veitir:

e Heilbrigdispjénusta fyrir maedur og bérn (& medgdngu og eftir
feedingu);

e Heilsugaeslustédvar (par sem greining og leeknismedferd fer
fram);

e Fjolskylduradgjof eda studningspjonusta vid bdérn og
adstandendur peirra;

e Gedheilbrigdisstofnanir og endurhaefingarsttdvar;
e SA-midstbdvar eda -pjonusta.
Helsta pjonusta sem félagslega kerfid veitir:

e Dbjonusta a svidi barnaverndar og pjonustu- eda
broskamidstddvar barna;
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e Fjolskylduradgjof og stuonings- eda pjonustumidstodvar;
e Dagvistarheimili, voggustofur eda leikskolar;

e Studningspjoénusta vid adlégun ad dagvistarstofnunum;
e SA-midstodvar eda -pjonusta;

e Voggustofur og stofnanir fyrir born sem eiga vid alvarlega fotlun
aod etja.

Helsta pjonusta sem menntakerfid veitir:
e Barnageesla i almennum skoélum og sérskolum;

e Einkareknir leikskolar, l6gskipadar  voggustofur  eda
barnaheimili;

e Nams- og salfreediradgjof og proskamidstddvar barna;
e SA-midstbdvar eda -pjonusta;

e Studningspjonusta (fyrir sjébn- og heyrnarskert bérn, mikid fétluo
born, o.s.frv.);

e Namsadstod eda studningskennarar og sérkennarar;

e Heimakennsla og studningspjonusta vid upphaf skolagéngu.
Helsta pjonusta sem adrir adilar, svo sem frjals félagasamtok, veita:

e Studningur i almennum leiksk6lum og dagvistarstofnunum;

e SA-pjonusta eda verkefni;

e Samreemd pjoénusta eda verkefnistjérar a svidi sérkennslu;

e Studningspjonusta vid bérn og adstandendur peirra.

Samkveemt landsskyrslunum benda starf og stefna & svidi SA-
bjonustu alls stadar til pess ad unnid sé ad pvi ad auka og efla gott
samraeemi milli og innan faggreina med vel skilgreindu hlutverki,
abyrgdarsvidi og samstarfi allra viokomandi adila, par med talid
adstandenda og frjalsra félagasamtaka.

[ Portigal er til deemis pattur raduneyta (4 svidi menntamala,
heilbrigdismala og félagsmala) skilgreindur i l6gum um skjot afskipti.
Skjot afskipti byggjast a pverfaglegu samstarfi, par sem frjals
félagasamtok koma einnig ad malum.

A Kypur og i Grikklandi vinna pjonustuadilar & pessu svidi ad pvi ad
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samraema betur pjénustu og hid pverfaglega starf sem unnid er til
studnings barninu og adstandendum pess.

A Spani, i sudurhluta Madridborgar, fer fram tilraunaverkefni um
pbverfaglegt samreemingarstarf sem allir vidkomandi adilar sem
adstoda barnid og adstandendur pess taka patt i.

[ Danmérku kveda rammaldgin um félagslega pjonustu fra 2006 & um
markmid og umfang pjonustu & ymsum stigum. Samkvaemt l6gunum
var sveitarfélogunum, 98 ad tolu, gert ad leggja fram sameiginlega
stefnu vardandi pjonustu vid born, fra og med 1. januar 2007, til ad
tryggja samraemi milli almennrar starfsemi og forvarnarstarfs, sem og
markviss afskipti af bornum med sérparfir. Login kveda ekki a um
tiltekio efni eda innihald stefnunnar; sveitarfélogunum er pé skylt ad
mota stadlada starfshaetti med deemum um bdérn og ungmenni med
sérparfir. | lysingu & starfshattum skal ad lagmarki gerd grein fyrir
markmidum, adgerdum og adferoum vardandi: skjot afskipti;
skipulega patttoku adstandenda og samstarfsneta; eftirfylgni og mat
a adgeroum.

pratt fyrir allt pad starf og framfarir sem att hafa sér stad er i mérgum
landsskyrslum vakin athygli & peim erfidu vidfangsefnum sem leysa
parf vardandi samreemi, jafnt milli faggreina sem innan, og hvada
ahrif slikt hefur pegar litid er til skilvirkra og hagnytra Urreeda.

[ Sloveniu er til deemis engum tilteknum adferdum beitt til ad tryggja
samreemda starfsemi ymissa geira og koma i veg fyrir ad
bjonustulrreedi skarist. Hlutverk og abyrgdarsvid pjénustuadila er illa
skilgreint og pvi vantar mikid upp & ad hlutirnir séu i lagi.

I Svipjod nefna adstandendur oft ad SA-pjonustan sé ekki naegilega
vel samreemd pegar peir eru bednir ad leggja mat a adferdir og
arangur. Astsedan er st ad med valddreifingu sveitarfélaga & pessu
svidi er gert rad fyrir ad foreldrar taki virkan patt i pvi ad samraema pa
pjonustu sem barn peirra feer.

[ irlandi hafa Olikar hefdir proast innan heilbrigdispjonustunnar og
menntakerfisins, og enda pott reynt hafi verid ad samraema paer ad
undanfornu parf ad gera enn betur til ad tryggja bdérnum og
adstandendum peirra skilvirka og géda pjonustu.

Sérfreedingarnir sem unnu ad pessu verkefni bentu a annad
vandamal, p.e. ad abyrgdarsvido ymissa pjonustuadila skarist. Jafnvel
i tilvikum par sem abyrgdarsvid pjonustuadila er vel skilgreint getur
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tulkun & pvi skapad mikinn vanda. Bérn og adstandendur geta lent a
milli geira, og pa reynir & foreldra ad tryggja ad pjénustuadilarnir komi
til mots vid parfir peirra.

pratt fyrir peer framfarir og préun sem att hefur sér stad i
samreemingarstarfi, jafnt milli faggreina sem innan, hafa flestir
serfreedingar verkefnisins vidurkennt ad langan tima taki ad na pvi
markmidi ad starf allra adila sem koma ad pjonustu vid barnid og
adstandendur pess verdi fullkomlega samraemt, og enn vanti mikid
upp & stefnumoétun og adgerdir & pvi svidi.

1.5.2 Samraemingarstarf vardandi Urreedi og aframhaldandi studning

[ landsskyrslunum kemur fram ad samreemd UGrraedi og pjonusta &
svidi skjbtra afskipta sé lykilatridi ef starfsemin & ad vera skilvirk.

Ad pvi gefnu ad lita beri & tilfaerslu milli Grreeda sem akvedid ferli sem
skipuleggja skuli i samradi vid alla viokomandi adila, pa vinna
patttékuldndin ad pvi, samkveemt skyrslunum, ad efla stefnumaotandi
adferdir, aeetlanir og adgerdir i pvi skyni ad tryggja aframhald a
naudsynlegum studningi pegar barnid flyst milli skolastiga.

i Danmoérku er upplysingum midlad fra dagvistarstofnun til skéla &
stodludu eydubladi sem sveitarféldgin hafa latid gera og pad er Gtfyllt
af fagfolki sem starfar a dagvistarstofnuninni. Par er ad finna
upplysingar um malproska og félagslega feerni barnsins,
likamsastand pess og heilsu. Dagvistarstofnunin skal sja um ad
koma eydubladinu til skdla og fristundaheimila. Foreldrarnir eru latnir
vita og peir purfa einnig ad undirrita eydubladid adur en pad latio af
hendi.

I Svipjod og Porttgal mida einstaklingsaeetlanirnar, sem gerdar eru i
samvinnu vid foreldra og vidkomandi fagfélk, ad pvi ad tryggja ad
aokoma pjénustuadila sé samfelld.

[ irlandi er, samkvaemt losgum um malefni fatladra fra 2005, gerd
svokollud pjoénustuskyrsla fyrir einstaklinga, sem endurskodud er
arlega, par sem tilgreint er fyrirfram hvers konar pjénusta verdur veitt
og hvar hun fer fram. Breytingar kunna einnig ad verda gerdar a
bjonustuskyrslunni ef adstaedur breytast. Starfsfolk litur & tilfeerslu fra
einu Urraedi yfir i annad sem lykilatridi og telur ad med ymsum leidum
— svo sem med pvi ad mota akvedna stadla — megi audvelda bornum
og adstandendum peirra flutning milli pjénustugeira.

I Laxemborg eru SA-pjonustuadilar i samstarfi vid skolana til ad
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tryggja ad naudsynlegur studningur standi barninu til boda pegar pad
hefur skélagbngu.

I byskalandi (Beejaralandi) sja hinar pverfaglegu SA-midstédvar um
ad tilfeersla yfir i adra pjonustugeira, einkum skélana, gangi vel fyrir
sig. Fagfélk og foreldrar skiptast pvi & upplysingum til ad haegt verai
ad veita sem besta pjonustu a nyja stadnum.

Misjafnt er i Evrépu hvort bérn sem hafa fengido SA-pjénustu njoti
forgangs pegar kemur ad leikskélagongu.

Sums stadar, svo sem i Lithden og Luxemborg, njéta bdrn sem
fengid hafa SA-pjonustu ekki almenns forgangs pegar kemur ad
leikskdlagdngu. Annars stadar, svo sem & Kypur, i Grikklandi, islandi,
Lettlandi, Noregi, Pdllandi, Sléveniu, Spani, Svipj6d og Ungverjalandi
nj6ta pau born almenns forgangs. | 6drum tilvikum, til deemis i
Finnlandi, Frakklandi, Stora-Bretlandi (Englandi og Nordur-irlandi),
Sviss og byskalandi skiptir forgangur ekki mali pvi ad samkveemt
l6gum eiga Oll born rétt & leikskblagongu pegar pau hafa nad
tilteknum aldri.

[ Portigal kveda 16g um sérkennslu & um forgang fyrir bérn med
sérparfir pegar kemur ad leikskolagongu, sem og almennri
skolagongu.

pratt fyrir videigandi radstafanir og aeetlanir sem unnid er eftir, og
ymsar framfarir sem att hafa sé stad, hafa sérfreedingar verkefnisins
lagt aherslu a ad betur purfi ad samraema Urraedi til ad tryggt sé ad
born fai samfelldan studning pegar pau flytjast milli skélastiga.

1.5.3 Frekari upplysingar um geedastadla & svidi SA-pjénustu

Skilgreining geedastadla er mismunandi i Evrépuldondunum baedi
vardandi opinbera og einkarekna SA-pjonustu.

I landsskyrslunum kemur fram ad sums stadar, svo sem i Belgiu
(fronskumeelandi hluta), Bretlandseyjum (Englandi og Nordur-irlandi),
Frakklandi, irlandi, islandi, Lettlandi, Mdltu, Noregi, Sviss, Svipjod,
Tékklandi og Pbyskalandi, eru tilteknar reglur og vidmidanir sem
kveda & um pa geedastadla sem SA-pjonusta parf ad uppfylla, baedi
innan einkageirans og hins opinbera.

I Svipj6d sja landsnefnd & svidi menntamala og landsnefnd & svidi
heilbrigdisméala um ad meta og hafa eftirlit med ad gesedastadlar séu

uppfylitir.
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Annars stadar, svo sem i Ungverjalandi, Pollandi og Sléveniu er ekki
um neina tiltekna geedastadla ad reeda & svidi SA-pjonustu. |
Ungverjalandi leggja frjals félagasamtok mikla &hersla a ad
videigandi stadlar verdir settir.

Mikill munur er a lengd bidlista og ad pjonusta sé veitt a réttum tima
hjA hinu opinbera og einkageiranum og telia sérfraedingar
verkefnisins ad margt sé haegt ad gera til ad pjonustan verdi jafngdd
innan beggja pessara geira. A islandi hefur fjarveiting til hins
opinbera verid aukin til ad stytta bidlista.

pratt fyrir allt sem gert hefur verid, samkvaemt landsskyrslunum, parf
meira til ef sému pjénustugeedum skal nad i badum geirum. | sumum
tilvikum virdast bidlistar vera mismunandi langir, svo sem & Kypur og
i Noregi, og er bidtimi barnanna styttri hja einkageiranum en hinu
opinbera.

Eins og fram kemur hja sérfreedingum verkefnisins er astsedan fyrir
I6ngum bidlistum hja hinu opinbera su ad pjonustuadilar par eru ekki
nogu margir til ad anna eftirspurn.

I Frakklandi er munurinn sem kann ad vera & bidlistum til kominn
vegna pess ad pjonustustadir eru of fair midad vid eftirspurn. bar
skiptir ekki mali hvernig stofnanir eru fjarmagnadar, hvort peer eru &
vegum hins opinbera eda einkageirans.

I Belgiu (fronskumeelandi hluta) eru sums stadar bidlistar, baedi hja
hinu opinbera og innan einkageirans. | Grikklandi urdu nylega til
bidlistar, baedi hja hinu opinbera og innan einkageirans, vegna pess
hve bérnum af erlendum uppruna hefur fidlgad mikid par i landi. i
Svipj6d er spurningin ekki su hvort einkarekin og opinber SA-
bjonusta sé jafngdd, heldur hvort sveitarfélog og héradsrad sem
annast pessa pjonusta veiti sambeerilega pjonustu, af somu geedum
og fari ad l6gum og reglum.

Sidast en ekki sist ma segja ut fra peim upplysingum sem greint er
frd i landsskyrslunum ad fra arinu 2004 hafi ymsar framfarir att sér
stad i Ollum patttokulondunum sem studli ad betri SA-pjonustu fyrir
born og adstandendur peirra. Stefnumétandi adferdir og verkefni,
aeetlanir og adgerair, hafa verid innleiddar a vegum sveitarfélaga og
rikis til ad auka og beeta pa pjonustu sem bérnum, sem & purfa ad
halda, og adstandendum peirra er veitt. bratt fyrir pessar framfarir
parf stddugt ad gera betur til ad tryggja ad peir sem & purfa ad halda
fai fyrsta flokks pjonustu og njoéti peirra réttinda sem peim ber.
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2. NIDURSTODUR OG TILLOGUR

Samkveemt landsskyrslunum fr& 2009 er ljost ad alls stadar hefur
verio unnid ad pessum malaflokki og sja ma framfarir & 6llum stigum,
pott gera purfi enn betur. Jakveedar breytingar hafa ordid fra arinu
2005 pegar litio er til lykilpattanna fimm sem tilgreindir voru i fyrri
rannsokninni: pjonustuframbods, naleegdar vido heimili, fjarmdgnunar,
pbverfaglegs samstarfs og fjolbreytileika. Pessir fimm lykilpaettir
tengjast hver 68rum og ekki er haegt ad slita pa ur pvi samhengi.

I nidurstddum rannsoknarinnar sem Evropumidstodin stéd fyrir arié
2005 var 16gd ahersla a eftirfarandi meginatridi: ,skjot afskipti snuast
um rétt allra ungra barna og foreldra peirra & ad fa pann studning
sem porf er fyrir. Skj6t afskipti mida ad pvi ad stydja og styrkja
barnid, adstandendur pess og pa pjonustuadila sem koma ad malum.
Med peim er studlad ad pvi byggja upp samheldid samfélag an
adgreiningar par sem réttinda barna og adstandenda peirra er geett*
(bls. 3).

2.1 Nidurstodur

I nidurstodum pessarar rannséknar kemur skyrt fram ad arid 2005
var um prju forgangsmalefni ad reeda, og fjérar tillogur voru settar
fram. Forgangsmalefni:

- Naudsyn pess ad na til allra peirra sem hafa porf fyrir skjot afskipti:
petta atridi visar til hins sameiginlega markmids og forgangsmalefnis
i 6llum patttokulondunum, ad na til allra barna og fjélskyldna sem
parfnast studnings eins fljétt og unnt er.

- Naudsyn pess ad tryggja geedi pjonustulrraeda og ad sému stédlum
sé fylgt: petta forgangsmal visar til pess ad geedastadlar a svidi SA-
bjonustu skulu vera skyrt skilgreindir, sem og pau Urreedi sem veitt
eru. Enn fremur mun préun adferda tii ad meta og tryggja ad
geedastadlar séu uppfylltir gera pjonustuna skilvirkari og tryggja ad
han sé alls stadar jafngdd, hvar a landi sem er.

- Naudsyn pess ad virda réttindi og parfir barna og adstandenda
peirra: petta forgangsmal visar til pess hve naudsynlegt er ad skapa
fiélskyldumidada og virka pjonustu fyrir bérn og fa foreldra til ad taka
patt i ad skipuleggja og préa pa pjénustu sem barnid & ad njota.

Pessum premur forgangsmalefnum fylgja sidan fjorar nidurstédur:
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- Lagasetning og stefnumoétandi adgerdir: Landsskyrslurnar syna ad
mikill fjolda laga, reglugerda, tilskipana og annarra stefnumoétandi
adgerda hefur verid innleiddur fra 2004—-2005 (sja vidauka). Pad ber
vott um studning og ahuga stefnumaotandi adila og radamanna. En til
aod tryggja ad SA-pjonusta sé utfeerd & sem skilvirkastan hatt parf enn
meira til. Utfeersla og eftirlit med stefnumétandi adgerdum er eins
mikilveegur pattur og adgerdirnar sjalfar.

- Hlutverk fagfélks: | landsskyrslunum er einnig 16gd ahersla & pad
lykilhlutverk sem fagfolk gegnir & ymsum stigum:

e A hvern hatt pad midlar upplysingum til foreldra;

e Starfspjalfun sem pvi er naudsynleg til ad geta starfad i
pverfaglegu teymi, haft sbmu viomid og adrir teymisadilar,
unnid ad sameiginlegum markmidum og att gott samstarf vid
adstandendur.

- | nokkrum landsskyrslum kom fram porf fyrir verkefnisstjora eda
lykilstarfsmann sem veaeri millilidur ymissa pjonustuadila. Med pvi
moti meetti tryggja samreemi i starfi pjénustuadila og fagfélks, og i
starfi med adstandendum. Slikt st6dugildi hefur verid tekid upp i
nokkrum ldndum og hefur na pegar skilad gédum arangri.

- Aukid samraemi milli faggreina og innan peirra: 16gd hefur verio
ahersla a pessa tillogu i rannsokninni, einkum vegna pess hve
samstarf og samraemi er naudsynlegt innan viokomandi greina.

2.2 Tillogur

Eftirfarandi tillogur byggjast & peirri meginreglu ad 6l bérn og
fiélskyldur sem parfnast studnings eigi rétt a SA-pjoénustu. Tillégurnar
byggjast & upplysingum sem fram koma i landsskyrslunum sem og
helstu nidurstodum umreedna og alyktana sem draga ma af
framhaldsrannsokninni a fimm lykilpattum og tillogum fyrra verkefnis
Evropumidstodvarinnar  fra  arinu 2005. paer  tengjast
forgangsmalunum premur og peim fjérum tilligum sem 16gd er
ahersla a i nidurstodounum.

2.2.1 Naudsyn pess ad na til allra sem parfnast SA-pjonustu

Pessi nidurstada visar til hins sameiginlegs markmids og
forgangsmalefnis i 6llum patttékulondunum, ad na til allra barna og
fiélskyldna sem parfnast studnings eins flj6tt og unnt er.
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Sérfraedingar verkefnisins 16gdou fram prjar tillogur i pvi skyni ad
tryggja ad haegt veeri ad na til allra barna og adstandenda sem
parfnast skjotra afskipta:

1. Med reglum og leidbeiningum eaettu 6ll bérn og foreldrar ad geta
fengido SA-pjonustu eins snemma og unnt er, og eins flj6tt og unnt er,
eftir ad greining hefur synt ad porf sé fyrir slika pjonustu.

2. bjonusta og Urreedi skulu taka mid af poérfum barnsins og
adstandenda pess en ekki 6fugt. Barnid og adstandendur pess skulu
vera midpunktur allra adgerda i SA-ferlinu. Virda skal &skir
fiélskyldunnar og gefa henni méguleika & ad velja & milli valkosta.

3. Leggja skal hofudaherslu a upplysingamidolun medal fagfélks og ad
foreldrar fai videigandi upplysingar. Pjonustuadilar skulu sja til pess
ad allir foreldra hafi adgang ad réttum upplysingum og peim gégnum
sem peir hafa sérstaklega porf fyrir.

2.2.2 Naudsyn pess ad tryggja geedi pjonustulrreeda og ad somu
stodlum sé fylgt vardandi Grraedi

Pessi nidurstada tengist porfinni fyrir stefnumétandi adgerdir og
leidbeiningar vid ad skilgreina geedastadla a svidi SA-pjonustu og
peirra Urreeda sem veitt eru. Han tengist einnig naudsyn pess ad
pbréadar séu adferdir til ad meta skilvirkni og gaedi pjonustunnar.

Sérfraedingar verkefnisins 16gdu fram sex tilldgur um hvernig tryggja
megi geedi og ad sému stadlar gildi um urreedi og pjonustu:

1. Stefnumétandi adilar settu ad huga ad préun sameiginlegra
matsstadla fyrir heilbrigdis- mennta- og félagslega kerfid, og tilgreina
hvada peetti parf ad meta og hvernig best verdur stadid ad pvi ad fa
adstandendur sem nota SA-pjonustu til ad taka patt i matsferlinu (t.d.
med stddludum spurningalistum).

2. Stefnumoétandi adilar aettu ad stydjast vid skilvirkar adferdir til ad
meta porf fyrir SA-pjonustu og jafnframt til ad kanna hvort
bjonustuframbod uppfylli eftirspurn svo ad haegt sé ad gera aeetlanir
um betri pjonustu. Finna parf kerfisbundna leid til ad safna og gera
meelingar a areidanlegum gégnum a landsvisu.

3. Stefnumoétandi adilar settu ad tryggja ad barn njéti lifsgeeda og
samfelldrar pjonustu fra faedingu til fullordinséra. Pannig eetti ad vera
tryggt ad barnid fai naudsynlegan studning pegar pad flyst milli
skolastiga.
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4. broéa parf eftirlitskerfi (t.d. r6d visbenda) til ad meta hvernig til tekst
vid ad utfeera lykilpaettina fimm — pjénustuframbod, nalsegd vio
heimili, fjarmognun, pverfaglegt samstarf og fjdlbreytileika og
samraemi — sem og proun SA-pjonustu.

5. bréun faglegrar heefni setti ad vera forgangsmal, svo sem: o6flun
starfsréttinda og aframhaldandi faglegt nam og pjalfun; aukinn
skilningur starfsfélks & leidum til frekari prounar; ad viohorf foreldra
og fagfolks til menntunar séu hin sému; ad gagnkveemur skilningur
riki milli starfs- og faggreina.

6. Studla parf ad skilningi innan ymissa stiga i kerfinu & porfinni fyrir
pverfaglegt samstarf og peim avinningi sem slik starfsemi hefur i for
med sér (vinna parf ad sliku innan kerfisins, syna deemi ar starfi,
0.s.frv.).

Enn fremur 16gdu sérfreedingarnir aherslu a hve brynt veeri ad koma a
videigandi adferoum til ad meta gaedi og framfarir:

e Skapa moguleika & ad midla og koma deemum um goda
starfsheetti & framfaeri;

e Vekja athygli & betri arangri medal barna og adstandenda peirra
0g breyta vidhorfum og starfshattum;

e broa teeki og bunad til ad tryggja geedi;

e Nota i auknum meeli kerfisbundnar adferdir til ad syna fram a
arangur.

2.2.3 Naudsyn pess ad virda réttindi og parfir barna og adstandenda
peirra

Pessi nidurstada visar til pess hve naudsynlegt er ad skapa
fiélskyldumidada og virka pjénustu fyrir bérn og f4 foreldra til ad taka
patt i ad skipuleggja og préa pa pjénustu sem barnid a ad njota.

Sérfraedingarnir 16gou fram sjo tillogur til ad tryggja ad réttindi og
parfir barna og adstandenda veeru virtar i SA-ferlinu:

1. [ leidbeiningum og reglum, par sem tekid er tillit til fiolbreytileika,
aukinnar patttoku foreldra og pess ad pad eru adstandendur sem
pbekkja barnid best, eetti einnig ad taka mid af pvi ad sumir foreldrar
purfa adstod vid ad greina og skilja hverjar parfir barnsins eru og
hvad pjoni hagsmunum pess best.
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2. Vio erfidar adsteedur, pegar fagfélk og foreldra greinir a um hvad
barninu sé fyrir bestu, aettu leidbeiningar og reglur ad tryggja aod
réttindi barnsins séu hofd i fyrirrami.

3. bad er foreldrum mjog mikilveegt ad halda st6édugu sambandi vid
fagfélkio sem starfar med peim. bar sem slikt samband er mikils
metid af adstandendum eettu stefnumotandi adilar og radamenn ad
gera allt sem peim er unnt til ad lykilfagfélk geti starfad afram med
foreldrum eins lengi og haegt er.

4. | skimalum og skilyrdum sem lita ad starfi sérfreedinga & svidi
skjotra afskipta skal mikilveegi pverfaglegs starfs og samvinnu vid
eettingja hatft til hlidsjonar. Grundvallaratridid er naegur timi og fagleg
kunnatta pannig ad sérfreedingum sé gert kleift ad gerast svokalladir
lykiladilar eda verkefnisstjorar og taka patt i teymisfundum og
aesetlanagerd med bérnum og adstandendum peirra.

5. | leidbeiningum og reglum skal leggja aherslu & samvinnu og ad
samstarf vido adstandendur sé pungamidja SA-pjonustunnar. En auka
parf skilning & pvi hvad felst i samvinnu med aherslu a mikilvaegi
pess ad adstandendur komid beedi ad starfspjalfun sérfreedinganna
og endurskodun & pjénustu og asetlunum til ad flyta fyrir endurb6tum
a pessu svidi.

6. | leidbeiningum og reglum skal koma fram ad studningur vid
adstandendur og fyrirkomulag samstarfs vid adstandendur seé
heildsteett ferli og ad stefnumoétun & svidi SA-pjonustu purfi ad
tengjast 6drum stefnumalum, svo sem uménnun barna, atvinnu,
hdsnaedismalum, o.s.frv.

7. Leidbeiningar og reglur skulu ekki einungis kveda & um studning
vid foreldra heldur studning vid alla fjdlskylduna, par med talid afa og
ommur, systkini og adra adstandendur, eftir pvi sem vid a.

2.2.4 Lagasetning og stefnumétandi adgerair

[ landsskyrslunum er 16gd ahersla & taka verdi tillit til lykilpattanna
fimm sem lagdir voru fram arid 2005, og ad i I6gum og stefnumétandi
adgeroum verdi eftirfarandi fimm tilldgur hafdar til hlidsjonar:

1. A0 pjénusta sé samreemd a skilvirkan hatt og hlutverk og
abyrgdarsvid vel skilgreind;

2. A0 veitt sé geedapjonusta samkveemt vel skilgreindum
geedastddlum um skjoét afskipti;
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3. Ad gripid sé til aukinna adgerda til ad koma i veg fyrir misrétti eda
mismunun;

4. Ad adstandendur taki fullan patt i i 6llu SA-ferlinu;

5. AQ tilfeersluferli sé vel skipulagt pannig ad bérn njéti samfelldrar
studningspjénustu pegar pau flytjast milli skélastiga.

2.2.5 Aukid samraemi milli og innan fagsvida

Sérfreedingar verkefnisins l6gdu fram tveer tillogur vardandi betra
samraemi milli SA-pjonustu og Urreedna:

1. Skjot afskipti eru oft a verksvidi fleiri en einnar stofnunar, en i
Ollum tilvikum er pjonustan pverfagleg. Stefnumétandi adilar verda ad
taka tillit til pess og tryggja ad reglur og leidbeiningar séu maotadar i
sameiningu af raduneytum heilbrigdismala, menntaméla og
félagsmala. Leidarvisa um pjonustu sveitarfélaga skal einnig gefa Ut
undir merki allra vidkomandi rdduneyta. Pad er eina leidin til ad
sampeett starfsemi breidist Gt til sveitarfélaga.

2. | leidbeiningum og reglum skal leggja aherslu & mikilveegi
samreemdrar pjonustu, lykilstarfsemi og sameiginlegra aeetlana a
timamétum pegar adsteedur breytast hja barninu og fjélskyldunni.

2.2.6 Meiri starfspjalfun fagfélks

Pessi nidurstada tengist pvi lykilhlutverki sem fagfélk gegnir & ymsum
stigum SA-ferlisins. Sérfreedingar verkefnisins 16gdu eftirfarandi
tillogu fram til ad fagfolk eetti kost & meiri starfspjélfun:

Fagfolk sem annast SA-pjonustu parfnast meiri starfspjalfunar. Slik
bjalfun er sérheaef ad hluta til og & vido um sérstakar adsteedur. Ekki er
sidur mikilveegt ad oOfagleert starfsfolk og peir sem vinna vid SA-
pjonustu fai almenna starfspjalfun, nefna skal:

a) bverfaglegt samstarf;
b)  Samvinnu vid adstandendur;
c) Moguleika a grunnnami og aframhaldandi faglegri pjalfun.

Lykilpeettirnir  fimm — pjénustuframbod, naleegd vido heimili,
ffarmognun, pverfaglegt samstarf, fjolbreytileiki og samreemi — og
tilbgurnar um hvernig pessir peettir skuli utfeerdir i fyrra verkefni
Evropumidstodvarinnar voru undirstada pessa framhaldsverkefnis.
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Tillogurnar sem settar voru fram arid 2005 hafa verid endurskodadar
og gerd var kénnun a pvi hvort tekid hafi verid tillit til peirra i verki og
hvort framfarir hafi att sér stad. Mikilveegt er ad hafa i huga ad med
pvi ad koma til mots vid pessa fimm lykilpeetti og viokomandi tillégur
er tryggt ad meginmarkmidinu verdi ndd — ad oOll bérn og
adstandendur peirra 0dlist rétt & ad fa pann studning sem pau hafa
porf fyrir — i samraemi vid forgangsatridin prju sem |6gd er ahersla a i
pessari rannsokn:

- Ad na til allra sem parfnast skjotra afskipta;
- Ad tryggja geedi pjonustulrreeda og ad sému stddlum sé fylgt;
- Ad virda réttindi og parfir barna og adstandenda peirra.
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LISTI YFIR TILNEFNDA SERFR/EDINGA

Austurriki
Belgia (fronsku-maelandi hluti)
Danmork
Eistland
Finnland
Frakkland
Grikkland
Holland
irland
island
Lettland
Lithaen
Lixemborg

Malta

Noregur
Portagal

Pélland

Slévenia

Spann

Stéra-Bretland (England)
Stéra-Bretland (Nordur-irland)
Sviss

Svipjéd

Tékkland

Ungverjaland
pyskaland

Manfred PRETIS
Maryse HENDRIX

Inge SVENDSEN

Tiina PETERSON

Liisa HEINAMAKI

Paul FERNANDEZ
Theodoros KARAMPALIS
Susan MCKENNEY
Thomas WALSH

Hrund LOGADOTTIR
Gundega DEMIDOVA
Stefania ALISAUSKIENE
Jacques SCHLOESSER
Michéle RACKE

Rose Marie PRIVITELLI
Marvin VELLA

Lise HELGEVOLD
Graga BREIA

Filomena PEREIRA
Matgorzata DONSKA-OLSZKO
Ewa GRZYBOWSKA
Bojana GLOBACNIK
Nevenka ZAVRL
Yolanda JIMENEZ

Elisa RUIZ VEERMAN
Sue ELLIS

Elizabeth ANDREWS
Joan HENDERSON
Silvia SCHNYDER

Lena ALMQVIST
Jindriska DRLIKOVA
(HARAMULOVA)
Barbara CZEIZEL

Franz PETERANDER
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VIDAUKI

A pessari toflu er yfirlit yfir breytingar & Il6gum og reglum sem lata ad SA-pjénustu i patttékulondunum.

Land

Fyrir 2004

Eftir 2004—2005

Austurriki

a) A alrikisvisu

1967, Familienlastenausgleichsgesetz (Adstod vid
foreldra: Fjarhagslegar baetur vegna barna — ef fotlun
peirra er metin til 50% 6rorku)

b) A sveedis- og alrikisvisu

(1993 og é&fram), ymis l6g og reglur vardandi
Lumonnunarbaetur®: erfitt ad greina milli
Lnaudsynlegrar uménnunar ungra barna og ,viébétar®
umonnunar vegna fotlunar

c) A svaedisvisu (reglur um skjét afskipti gilda &
hverju svaedi fyrir sig, 3 deemi af 9)

1. | Styriu hefur SA-pjonusta verid vidurkennd fra
arinu 1985 sem pjonusta sem veitt er fétludum
bérnum eda bérnum i slikum ahaettuhopi.

1990/1991 L6g um félagslega adstod vid ungmenni:
SA pjénusta er einnig skilgreind sem félagsleg
adstod.

1993 Reglugerd um skipulag SA-pjénustu: t.d.
skilgreining a grunnmenntun fagfélks.

2. Efra-Austurriki
Mismunandi reglugerdir og ymiss konar starfsemi.

a) A alrikisvisu
2009 Log um jafnrétti fatladra: Bann gegn mismunun
vegna fétlunar.

2009, i Styriu, breyting a uménnunarbétum: umonnun
mikid fatladra barna er tekin til umfjéllunar og parfnast
arbéta (umonnunarbaetur er veittar vegna ungra barna).

c) A sveedisvisu

2004 (ny) pjénusta i Styriu vegna laga um malefni
fatladra: Réttindi fatladra vardandi pjénustu (m.a. SA-
pjénustu); innleiding stadladra kostnadarasetlana;
innleiding 6hadra matsteyma fagfolks.

2005 Breyting a4 légum um félagslega adstod vid
ungmenni: skilgreining & grunn-gaedastdédlum um
félagslega adstod vid ungmenni; SA-pjénusta er veitt
foreldrum ad kostnadarlausu.

2. Efra-Austurriki

2005 Ny &akveedi um jofn teekifeeri i 16gum um malefni
fatladra: SA-pjénusta stendur bérnum til boda fram ad
skélaaldri; akvardanatokur fara fram innan einstakra
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3. Vinarborg

1986 Log um malefni fatladra: Litid er a SA-pjonustu
sem adstod vido umonnun barns allt ad skélaaldri.

1990 L6ég um félagslega adstod vid ungmenni:
almenn undirstada SA-pjonustu.

hérada; kréfur um grunnmenntun fagfélks skilgreindar.
3. Vinarborg

2009 (ny) log um jofn teekifeeri: SA-pjonusta er sett a
gatlista yfir pjonustu vid born.

Belgia
(fronsku
meelandi
hluti)

1939 samraemd |6g um fjolskyldubeetur

1970 L6g um sérkennslu par med talio &
leikskolaaldri (milli 3 og 6 &ra aldurs).

1995 Vallonsk tilskipun um félagslega adlégun
fatladra

1995 Tilskipun vardandi sampykkt og fjarframlag
til SA-pjonustu (uppfeerd arid 2004). I SA-pjénustu
felst ad 6ll adstod vid barnid er samreemd (dagvistun,
félagsleg pjonusta, forskoli, leeknispjonusta o.s.frv.)

1999 (uppfeert 2009) LO6g um teeknilega adstod
(sérbunadur fyrir blind eda heyrnaskert bdrn,
hj6lastélar og ymis samgonguteeki fyrir likamlega
fétlugd born).

Tvé undirbdningsverkefni i tilraunaskyni &dur en
almenn akvordun er tekin:

1. 2010 nyjar reglur og tilraunaverkefni til ad kenna
fagfélki ado gera foreldrum grein fyrir fétlun barnsins &
réttan og videigandi hatt og upplysa pa um pau Urreedi
sem i bodi eru.

Logd er ahersla a hvernig greint er fra pvi ad um fotlun
sé ad reeda par sem baedi fagfolk og foreldrar kunna ad
vera i afneitun eda vita ekki hvernig takast skuli & vio
vandamalid. Oft vill dragast ad gerd sé grein fyrir ad um
fotlun sé ad reeda og pa verdur einnig téf a pvi ad
viokomandi pjénusta hefjist.

2. 2008-2011 komio & fot fjarteymi hjdkrunarfreedinga
og leikskélakennara sem hafa sérmenntun i
fétlunarfreedum til ad adstoda starfsfolk & almennum
leikskélum sem taka & méti einu eda fleiri bbrnum med
sérparfir. begar starfsfolkid hefur fengid naega pjalfun
fer teymid til starfa a 66rum stad.

Leikskdlar og dagvistarstofnanir vilja af ymsum
asteedum ekki taka & moti fotludum ungbdrnum. NG er
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vitad ad patttaka fatladra barna i almennum hépum er
afar jakveed fyrir 6ll bornin. Verkefnid er metid einu sinni
a éri.

1972 L6g um heilbrigdismal og 1991 Tilskipun um
endurhaefingu

1973 L6g um dagvistun barna

1977 LO6g um sérteeka pjonustu fyrir folk med
proskahémlun

1982 Ldg um félagslega adstod

1987 LOog um félagslega adstod, pjénustu og
studning vid fatlada (almenn é&kvaedi fyrir folk a
Ollum aldri sem & vid einhvers konar fétlun ad etja).

2001 Reglugerd sem kvedur & um ad

Danmérk || 5g um menntamal 2004 L6g um namsazetlanir fyrir bérn: Fra og med 1.
1998 Log um félagslega pjonustu jantar 2007 var ollum sveitarfélogum gert ad leggja
fram sameiginlega stefnu vardandi pjénustu vid born til
ad tryggja samreemi milli almennrar starfsemi og
forvarnarstarfs og sérstakra afskipta af bérnum med
sérparfir.

Eistland 1992 L6g um menntamal 2008 ESF-aatlun  um ,bréun fraedslu- og
1999  Lég um dagvistarstofnanir  fyrir |[Fadgjafarkerfis“ til ad tryggja SA-pjénustu i oSllum
leikskolaborn par sem stefnt er ad patttoku mjog |landshlutum.
ungra barna med sérparfir i almennum leikskélum. 2008 Rikisaeetlun um ,,Leikskélaplass fyrir 61l bérn*

Finnland

2005 Umdénnunarbeetur pegar annast er um nana
gettingja

2009 Lagavidbot (1987, pjénusta vid fatlada):
Persénuleg adstod og pjonustudaetlanir fyrir fatlada
einstaklinga.
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leiksk6lakennsla

a

dagvistarstofnunum  og

leiksk6lum sé sex ara bornum ad kostnadarlausu.

Frakkland

1975 LO6g um leidbeiningar til handa fotludum
1989 L6g um heilsuvernd og aukid heilbrigdi

fidlskyldu og barna

2005 Log um jafnrétti, jofn teekifeeri og
samfélagslega patttoku fatladra

2007 Tilskipun um ad koma a fét dagvistarstofnunum
og pjénustu.

2008 Radherraskyrsla um préun dagvistunarméla og
malefni ungbarna.

2009 Markmida- og stjornunarsamningur undirritadur af
stjornvéldum og Tryggingastofnun rikisins, par sem
fijarframlag sem parf til ad foreldrar 6dlist rétt til ad
annast barn sitt er skilgreint.

Grikkland

1981 Lagasetning, sérstokum umdnnunardeildum

komid a fot fyrir bérn og foreldra peirra.

1985 L6g um menntamal, par sem kvedid er & um

sérkennslu.

2000 L6g um sérkennslu, menntamalardduneytio
setti & stofn greiningar-, mats- og studningsstofnanir i
steerstu borgunum fyrir 6ll bdrn, en fyrst og fremst

priggja ara og eldri.

2008 LAg nr. 3699/2008 um sérkennslu og menntun
folks med fotlun eda sérparfir

Holland

Almenn 16g um
heilbrigdispjonustu
Ziektekosten)

sérstok  atgjold  vegna

(Algemene Wet

Bijzondere

2004 L6g um uménnun ungmenna, & aldrinum 0-18
ara.

2004 Lagafrumvarp um grunndrreedi vardandi
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Fyrir 2004
Lég sem kveda & um fjarframlag til ymissa
stofnana sem  adstoda  fjolskyldur  (Wet

Financiering Volksverzekeringen)
L6g um sjukratryggingar, par med talid fjarveitingar
til almennrar radgjafarpjénustu fyrir bérn.

ummonnun barna, med reglum um skipulag a

umonnunarsvidi.

1999 Lagasetning, 2001 Regluverk, og 2001
Stjérnsyslulég um menntun og pjalfun barna med
sérparfir. Kerfi til ad greina snemma pau bérn sem

irland 1998 Log um menntamal 2004 L6g um nam einstaklinga med sérparfir
1999 Stefnuskra: ,Children First-National | 2005 L6g um malefni fatladra
Children* samraemi innan heilbrigdiskerfisins og menntakerfisins
2000 Landsaeetlun um malefni barna ,,Our children, |sem og milli pessara kerfa.
Their Lives”
2000 til 2004 L6g um jafna st6du
Island 1992 Log um malefni fatladra 2007 Pbingsalyktun um adgerdaaeetiun til fijégurra
1993 Log um félagslega pjénustu sveitarfélaga ara til ad styrkja stodu barna og ungmenna.
2008 Ny 16g um menntamal: L6g um leikskdla og 16g
um grunnskdla sem baedi mida ad pvi ad tryggja velferd
og adlégun barna i flutningi milli skélastiga.
2008 L6g um pjonustu- og pekkingarmidstdd fyrir
blinda, sjonskerta og daufblinda einstaklinga.
Kypur 1989 Ldg um réttindi gedsjukra 2009 Stofnun raduneytis um félagslega adldégun

fatladra med innleidingu laga fra 2000—2004 um malefni
fatladra.
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eru med sérparfir.
2000/2004 L6ég um maélefni fatladra

2001 Akvordun radherraradsins um ad koma upp
samraemdri SA-pjénustu.

2001 Regluverk um ad boérn med sérparfir greinist
snemma

2001 Regluverk um nam og pjalfun barna med
sérparfir

Lettland

1997 LO6g um heilbrigdispjonustu, é&samt
reglugerdum fra 2004 um skipulag og fjarmégnun a
svidi heilsugaeslu, kveda a um fjarmégnun og
frambod & heilbrigdispjénustu.

1998 LOég um réttindi barna (med miklum
breytingum arid 2004), o6l bdrn njéta Okeypis
menntunar og heilbrigdispjénustu, og bérn med
sérparfir fa aukinn studning og pjonustu.

1998 L6g um menntamal, fjalla um reglur vardandi
fjarmdgnun, naleegd vid heimili, fjdlbreytileika og geedi
menntunar.

1999 Almenn 16g um menntamal, asamt
reglugerdum fra 2001 um valdsvid rikisins og nefndir
innan sveitarfélaga sem fara med malefni er varda
kennslu og leeknispj6nustu.

2001 Reglugerdir um adgengi ad sérkennslu a

2004 Rikisaeetlanirnar ,Lettland i pagu barna“ og
Rikishugmynd um stefnu i fjolskyldumalum, sem koma
beint inn & reglur um SA-pjonustu.

2007 Rikisaeetlun Lettlands, reglur sem SA-pjonusta
byggir & innleiddar.

2007 Leidbeiningar um préun menntunar,
aherslu & proun leikskélanams.

meod
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leikskéla- og grunnskolastigi (markhdépar sem purfa &
sérkennslu ad halda skilgreindir).
2002 Log um félagslega pjonustu og adstod, fjalla
um  pjénustuframbod, naleegd vid heimili og
pverfaglegt samraemi pjonustunnar.
2002 LO6g um félagslegar beetur fra rikinu,
barnafjolskyldur f& fjarhagslegan studning.
Lithaen 1996 Log um réttindi barna 2009 Menntamalaraduneyti vann opinbera skyrslu,
1998 Lég um sérkennslu .LLysingu a modeli sem baetir lifsgeedi og
- menntunarskilyrdi barna fra faedingu og fram ad
2000 Reglur um SA-pjonustu skolaaldri‘, samkveemt rikisazetiun 2008—2012.
Luxemborg 2008 L6g um ,adstod viéd bérn og adstandendur
peirra“, endurskipulagning a félagslegri pjonustu og
studningi i nami og stofnun ,Landsskrifstofu um malefni
barna“.
2009 LO6g um menntamal, nefndir skipadar innan
sveitarfélaga um nam an adgreiningar.
Malta 2006 Landsstefna vardandi nam og umdnnun ungra
barna
2006 uatgafa bj6darstadla um adblunad a
dagvistarstofnunum fyrir bérn
Noregur Log um leikskéla
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13. gr. Forgangur: Fotlud bérn eiga forgang ad
leikskolavist. Sérfreedingar skulu meta hvort barnid er
fatlad.

Gr. 4.12 og 4.4, 2. og 4. mgr., forgangsréttur ad
leikskolavist: Sveitarfélagio ber abyrgd & ad bérn med
forgangsrétt adlagist adstaedum i leikskdla.

LOg um heilbrigdispjonustu i sveitarfélogum

Gr. 2-2 Réttur barna til heilbrigdispjonustu: Born eiga
rétt & almennri heilbrigdispjonustu i pvi sveitarfélagi
sem pau bua eda dvelja timabundid i. Foreldrum ber
skylda til ad sja um ad barnid fai heilbrigdispjonustu.

Lég um félagslega pjonustu (4. kafli, Félagsleg
pjonusta o.fl.)

Gr. 4-1. Upplysingar, radgjof og leidbeiningar:
Félagspjonustan annast upplysingagjof, radgjéf og
leidbeiningar vid ad leysa eda koma i veg fyrir
félagsleg vandamal. Ef félagspjonustan veitir ekki
slika adstod tryggir hin, eftir fongum, ad adrir geri
pad.

Gr. 4-2. bj6nusta. Undir félagslega pjénustu telst:

a) hagnyt adstod og pjalfun, par med talid
einstaklingsbundin adstod vid pa sem eru med
sérparfir vegna veikinda, fétlunar, aldurs eda af
00rum astsedum,

b) hvildararreedi fyrir einstaklinga og fjélskyldur sem
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eru undir miklu alagi vegna uménnunar,

c) studningspjénusta vido einstaklinga og fjolskyldur
sem purfa a adstod ad halda vegna fétlunar, aldurs
eda félagslegra vandamala,

d) vistun & stofnun eda dvalarheimili med soélarhrings
umonnun fyrir p4 sem purfa & sliku ad halda vegna
fétlunar, aldurs eda af 60rum asteedum,

e) beetur til peirra sem eru undir miklu alagi vegna
umonnunar.

LOog um velferdarpjénustu vid born (4. kafli, Sértaek
Urraedi)
Gr. 4-1.

Gr. 4-4. Adstod vid bérn  og fjolskyldur:
Velferdarpjonustan mun studla ad pvi ad veita
bornum god lifsskilyrdi og annast radgjof,
leidbeiningar og adstod. Velferdarpjonustan mun,
pegar porf krefur vegna heimilisadsteedna eda af
6drum asteedum, tryggja ad barnid og fjolskyldan féi
adstod (t.d. med pvi ad tilnefna studningsadila, sja til
pess ad barninu lidi vel i leikskola, leita Urreeda med
heimséknum a heimilid, vera foreldrum og bodrnum
stod og stytta, eda veita foreldrum annars konar
studning). A sama hatt leitar velferdarpjonustan leida
til ad o6rva barnid til patttéku i fristundastarfi, eda
tryggja ad barninu standi nam eda starf til boda, eda
teekifeeri til ad flytjast ad heiman. Einnig getur
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pjonustan sett heimilid undir eftirlit tilsjbnarmanns
barns.

Portlgal 1986 Almenn I6g um menntakerfid 2008 L6g um sérkennslu kveda & um skipulagsmal &
1997 Tilskipun um fjarhagsbaetur fyrir fjélskyldur |SVidi SA-pjénustu.
verkefni & svidi SA-pjonustu sameiginlegu abyrgdarsvidi raduneyta heilbrigdismala,
1999 Sameiginlegar framkveemdareglur (rdduneyti menntamala og tryggingamala.
heilbrigdismala, menntamala og tryggingamala),
skilgreining a viomidunarreglum um SA-pjonustu.
Pélland 1999 Vidmidunarreglur stjérnvalda um SA- 2005-2007 Aeetlunin ,,Skjot pverfagleg, samreemd og
pjonustu samfelld adstod vid fotlud boérn og fjolskyldur
1999 Sampykkt stjérnvalda um SA-pjonustu peirra“
2009 Undirbdaningsvinna hja menntamalaraduneytinu
vegna kerfis til ad fylgjast med skilvirkni SA-
pjonustu
Slévenia I Sléveniu hafa ekki verid sett nein sérsdk [6g um SA-|A arunum 2009-2010 hefur verid unnid ad undirblningi
pjénustu. Heilbrigdispjénusta og heilsugaesla heyra |laga um jofn teekifeeri fatladra og laga um ad bérn med
undir heilbrigdisraduneytio. sérparfir njéti somu adstédu og 6nnur born.
Spann 1982 Log um félagslega adldgun fatladra 2005, Onnur Madridarasetlunin - um adgerdir

1995 Konungleg tilskipun um namsskipulag fyrir
nemendur med sérparfir

1997-2002 Fyrsta Madridarasetlunin um adgerair

vardandi fotlun, neer til SA-Urreeda.
2006 16g um nam an adgreiningar og mikilveegi
félagslega kerfisins fyrir fatlada einstaklinga, par &
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vardandi fotlun, midadi ad pvi ad meta raunverulega
tidni proskatruflana medal barna.

2000 Utgéafa ,,Hvitbékarinnar um skjét afskipti“
sem fjallar um meginreglur vardandi framtidarpréun
SA-pjénustu.

2002 Menntalég um namsgeedi aldursbilid 0-3 &ra
tekid inn sem timaskeid par sem félagsproski og nam
fer fram.

2003 L6g um jofn teekifeeri og gegn mismunun,
nyjar lausnir einkum hvagd vardar adgengi.

medal sérteek vandamal barna & aldrinum 0-3 ara.

2006 Landsldg um menntamal fjalla um 4byrgd a svidi
nams an adgreiningar og fjélgun  Okeypis
leikskdlastofnana (fyrir O til 3 &ra bdrn) innan
sveitarfélaga samkvaemt ,Plan Educa3” (2009).

Stéra-
Bretland
(England)

1995 LO8g um jafnrétti fatladra med aordnum
breytingum i Logum um sérparfir og fétlun (2001):
Kveda & um ad dagvistarstofnanir fyrir bérn undir
fimm ara aldri mismuni ekki fétludum bérnum og ad
gerdar séu ,videigandi radstafanir® til ad born sé
vistud & almennum leikskélum.

2001 Starfsreglur um sérkennslu

2002 Starfsreglur um sérkennslu i Wales:
Leidbeinandi reglur um vidbotarstudning vid bérn med
sérparfir og fotlun i almennum dagvistarstofnunum og
leikskSlum fyrir bérn undir fimm ara aldri. Fjalla um pa
fyrireetlun i I6gum um menntamal ad born skuli stunda
nam i almennum skélum.

2003 ,,Saman fra upphafi“: Sameiginlegur leidarvisir
fra menntamalaraduneyti og heilbrigdisraduneyti um

2004 LO6g um maéalefni barna: Studla ad betur
sampeettri samvinnu heilbrigdispjonustu, menntakerfis
og félagspjénustu a ollum stigum.

2005 Pjonusturammi vardandi
feedingarhjalp, & landsvisu

2006 bjénusturammi vardandi bdrn, ungmenni og
feedingarhjalp, a landsvisu: Kvedid er & um
landsstadla um pjonustu vid bérn og ungmenni, par &
medal SA-pjénustu vio born undir fimm &ra aldri sem
eru med sérparfir og fotlun. Adkoma lykilstarfsmanna er
naudsynleg.

(L6gbodin skilyroi i Englandi fra  2008)
Grundvallaratridi a motunarskeidi ungra barna:
Regluverk og geedarammi um freedslu, proska og
uménnun barna fra fedingu og fram ad fimmta

bérn og
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sampeetta SA-pjonustu vid born undir priggja ara
aldri, i samvinnu vio foreldra.

aldurséari pegar skdlaganga hefst. L6go er &hersla a
nam an adgreiningar og einstaklingsmidad nam fyrir
bérn med sérparfir og fotlun.

(Fra april/l2003 i Englandi, fra sept./2009 i Wales)
Aatlun  um  skjotan studning: Yfirstandandi
landsaaetlun  um innleidingu  sveitarfélaga &
leidarvisinum ,Saman fra upphafi“ og uppbyggingu
SA-pjénustu fyrir bérn undir fimm é&ra aldri samkvaemt
pjénustumdédeli Evropumidstédvarinnar.

2004 Sigrast & hindrunum & leid til arangurs: L6g0
var ahersla & ad born undir fimm ara aldri med sérparfir
og fétlun veeru i almennri dagvistun og leiksk6lum.
Azetlunin um nam &an adgreiningar var kynnt til
studnings peim adilum sem annast born a leikskélaaldri
vid ad koma til méts vid parfir barna sem eiga vid tal-,
tungumala- og samskiptaerfidleika ad etja, barna &
einhverfurofi og peirra sem eru med hegdunarvandamal
eda tilfinningaleg og félagsleg vandamal.

2007 Markid sett hatt fyrir fétlud born: Landsaaetlun
um skammtimavistun og dagvistunarudrreedi fyrir bérn
med sérparfir og fotlun, & 6llum aldri, einnig undir fimm
ara aldri.
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Stéra- 1995 L6g um jafnrétti fatladra, gilda um skélakerfid | 2005 Reglur um sérparfir og fotlun, efla rétt barna
Bretland N-irlandi  eftir  innleidingu SENDO  (Special | med sérparfir til ad ganga i almenna skola.
|O\|Ior?jur- Educational Needs and Disability Order).
rland) 1996 Reglur um menntamal fjalla um mikilveeg og
nytilkomin réttindi foreldra.
Sviss Fylkislog Fylkislog
Unnid er ad samkomulagi svissnesku fylkjanna um
samstarf & svidi sérkennslu, par sem hverju fylki er gert
skylt ad flokka SA-pjénustu undir sérkennslu,
fidlskyldum ad kostnadarlausu.
Svipj6d 1995 Lég um skélamal
(fra) 1982 L6g um heilbrigdis- og leeknispjonustu,
I6g um félagslega velferd, pjénustu og adstod vid
fatlada
2001 Log um félagslega adstod
Tékkland 1997 SA-pjénusta sett inn sem félagsleg pjonusta {2004 L6g um menntamal — ny vidhorf sem byggjast &
drégum ad nyjum légum um félagslega pjonustu. mannréttindum,  valkostum, almennri  menntun,
Lég um lydheilbrigdismal sem fialla um studningsurreedum, radgjof, undirbdningi fyrir
heilsuvernd, snemmbdna ftlunargreiningu, | Skolagongu og arangri, hlutverki freedslumidstodva a
heilbrigdispjonustu a8  medtalinni  sérteekri | SVi0i skjotra afskipta.
heilbrigdispjonustu, badleekningar, endurheefingu og|2006 L&g um félagslega pjénustu skilgreina SA-
bjénustu sem fyrirbyggjandi og flékna félagslega
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Fyrir 2004

Eftir 2004—2005

foreldraradgjof.

Sérteekar barna- og uménnunarstofnanir (fyrir 0-3 ara
born)

Log um sjukratryggingar — & svidi SA-pjénustu er
einkum fjallad um heilsugeeslu og pjonustu an
endurgjalds, og abyrgo.

L6og um skolamal og breytingar & peim - i
lydreedisatt. Ny radgjafar-, studnings- og
leidsagnarstofnun sett & laggirnar fyrir bdrn med
fotlun/sérparfir (fr& 3 ara aldri) og foreldra peirra.

2002 Geedastadlar um SA-pjénustu sem félagslega
pjénustu fyrir foreldra fatladra barna, unnir og lagdir
fram hja rdduneyti um atvinnu- og félagsmal.

2003 Innleiding tilskipunar & stjornsyslustigi um
alhlida endurhaefingu. SA-pjonusta er lidur i pessari
tilskipun.

Aframhaldandi vidraedur innan stjérnsyslunnar um
SA-pjénustu og sameiginlega abyrgd og patttoku
ymissa geira.

Breytingar vardandi lydheilsumal — geedi og
adgengi ao heilbrigdispjonustu, abyrgo
heilbrigdisstofnana, hvildarpjénusta.

Breytingar & l6gum um sjdkratryggingar -—
Fjarmoégnun, adgengi sjuklinga/vidskiptavina ad
heilbrigdispjonustu, réttindi sjuklinga.

pjénustu vid fjolskyldur fatladra barna (0—7 &ra).

Innleiding SA-studningsadgerda fyrir bérn i dhaettuhop

(2136 ara) og adstandendur
menntakerfisins.

Tilraunaverkefni — Umdnnunarstofnun fyrir bérn sem
eru i heilsufarslegri ahaettu (langtimaumonnun fyrir
vanproskud born) komid & fét innan heilbrigdiskerfisins.
2004, 2008 Rikisdeetlun um SA-pjonustu med
sérstakri aherslu & ,born i ahaettuhdpi® sem eru illa

stodd félagslega sampykkt.

2009 Adgerdaaeetlun vegna rikisasetlunar um SA-
pjonustu med sérstakri aherslu a ,bérn i aheettuhopi®
sem eru illa stddd félagslega var sampykkt og verid er

ad hrinda henni i framkvaemd.

peirra

innan
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gera ,Bundeslander® kleift ad setja a fot SA-
midstédvar fyrir fétlud bérn og bdrn i slikum
aheettuhdpi og veita foreldrum peirra adstod.

1974 Stofnun fyrstu pverfaglegu, sveedisbundnu og
fjolskyldumidudu SA-midstddvarinnar i Beejaralandi.

2001 Sértaek alrikislog (Sozialgesetzbuch IX)
vardandi snemmbuUna greiningu barna med
sérparfir og pverfaglega SA-pjénustu.

(Fruhe Bildung) vegna barna i ahaettuhdpi.

Fyrir 2004 Eftir 2004—2005
Ungverja  |1993 Loég um félagsleg Grreedi (og frekari | 2006 Log um jafnrétti
land reglugerdir)
1993 L6g um menntamél
1997 L6g um heilsugaeslu (og frekari reglugerair)
Pyskaland |1974 Alrikislég (Bundessozialhilfegesetz — BSHG)|2005 Agetlunum um SA-pjénustu hrint i framkveemd

2005 Beeversk lég um leikskdla an adgreiningar

(BayKiBIiG).

2007 Stofnun ,,Landsskrifstofu um SA-pjonustu“ par

sem proad er kerfi til ad hafa uppi & bodrnum
aheaettuhopi og veita fjolskyldum peirra studning, sem
til ad efla samstarf milli heilbrigdis-, mennta-
félagslegu stofnana sem fara med malefni ungra bar
og studla ad rannsdéknum a svidi SA-pjonustu.

i
09
09
na

2008 Alrikislog: Fjolgun leikskéla fyrir born (a aldrinum

0-3 éara).
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| pessari skyrslu er greint fra nidurst6dum rannsoéknar sem fram for & vegum
Evropumidstédvarinnar fyrir préun i sérkennslu, ad beidni fulltrua fra
adildarlondum hennar, og var vidfangsefnid skjot afskipti eda svokdllud
SA-pjénusta, oft nefnt snemmtaek ihlutun hér a landi.

Verkefnid var unnid® i framhaldi af rannsékn @ sama malaflokki sem
Evropumidstddin Iét gera a arabilinu 2003—2004.

Gengid var ut fra meginnidurstédum og tillogum fyrri rannséknarinnar og
16gd var ahersla a paer framfarir og meginbreytingar sem att hafa sér stad i
patttokulondunum fra arinu 2005 a pessu svidi. Um var ad reeda almenna
préun og einnig framfarir i tengslum vid fimm lykilpeetti sem taldir voru afar
mikilveegir i SA-mddelinu sem sett var fram i fyrri rannsokninni, p.e.
bjénustuframbod, naleegd vid heimili, fjiarmognun, pverfaglegt samstarf og
fiolbreytileika.

Sérfraedingar fra 26 16ndum unnu ad pvi ad safna gégnum fra heimaléndum
sinum og rannsaka hvada framfarir og préun heféu att sér stad a svidi
SA-pjénustu.

Meginnidurstadan var su ad pott alls stadar hafi verid unnid gott starf og

framfarir megi sja a éllum stigum, pa purfi meira til ef settu marki skal nad —
ad oll bérn, og adstandendur peirra, eigi rétt & ad fa pann studning sem pau
hafa porf fyrir.
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