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Uvod

S obzirom na to da je raznolikost medu uéenic¢kim skupinama veca nego ikad, postoji Siroki
konsenzus o klju¢noj ulozi uditelja i potrebi njihovog stru¢nog usavrSavanja za inkluziju.
Ucitelji, istraZivaci i donositelji politika na lokalnoj, regionalnoj, nacionalnoj, europskoj i
medunarodnoj razini sve vise raspravljaju o kontinuumu moguénosti stru¢nog usavrsavanja
ucitelja u svrhu pripreme svih ucitelja i ostalog osoblja za ukljucivanje svih ucenika.

Razvoj politika za stru¢no usavrsavanje ucitelja za inkluziju vazan je za ukljucivo obrazovanje.
Ukljucivim se obrazovanjem osigurava da ,,... za sve ucenike, bez obzira na njihovu dob, budu
osigurane smislene i visokokvalitetne obrazovne moguénosti u lokalnoj zajednici, uz bok
prijatelja i vrSnjaka odnosno kolega” (Europska agencija, 2015., str. 1.). Stru¢no usavrsavanje
ucitelja za inkluziju sastavni je dio razvoja sustava ukljucivog obrazovanja.

Projekt Strucno usavrSavanje ucitelja za inkluziju (TPL4l) usredotocen je na sve politike koje
utjecu na stru¢no usavrsavanje ucitelja za ukljucivo obrazovanje. Cilj 1. faze projekta TPL4I
jest utvrditi osnovne ¢imbenike politike kojima ¢e se osigurati da su svi ucitelji, u svakom
stupnju svoje karijere, pripremljeni za ukljucivo obrazovanje. U drugoj ce se fazi izdvojiti
jedan ¢imbenik i povezati s ostalim projektima Europske agencije za posebne potrebe i
ukljucivo obrazovanje (Agencija). Ovim su izvjeSéem sazeti ishodi 1. faze projekta TPL4I.

U njemu su prvo navedeni ¢imbenici politickog okvira stru¢nog usavrsavanja ucitelja za
inkluziju. Na temelju pregleda literature o medunarodnoj politici i istraZivanju (Europska
agencija, 2019.a), tim TPL4l osmislio je alat za samopregled politika (Europska agencija,
2019.b). Cilj alata jest pomoci donositeljima politika prilikom biljeZenja i evaluacije
nacionalne/regionalne politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju u tri podrudja:

e vizija i glavna nacela politike
e ciljevi i kontinuum podrske
e izgradnja sposobnosti, osiguranje financijskih sredstava i nadzor

Kao drugo, u ovom se izvjeScu opisuju kljuéna pitanja povezana s utvrdenim ¢imbenicima
politike u 26 europskih zemalja. Sintezom svih rezultata (Europska agencija, 2020.b)
ukazuje se na glavne izazove donositelja politika i pruzatelja stru¢nog usavrsavanja ucitelja
za inkluziju.

Kao trece, izvjeSéem se povezuju rezultati s prijaSnjim radom Agencije te se ugraduju u
sveobuhvatni pristup sustavu.

Konacno, predlaze se Sira upotreba Profila inkluzivnih ucitelja (Europska agencija, 2012.).
U drugoj ¢e fazi projekta TPL4l ova tema biti detaljnije istrazena.
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Osnovni cimbenici politike struénog
usavrsavanja ucitelja za inkluziju

Istrazivanja i dokumenti medunarodne i europske politike upuéuju na klju¢na pitanja u
podrucju politika stru¢nog usavrsavanja ucitelja, Ciji je cilj pruziti podrsku pravednosti i
ukljucivosti (Europska agencija, 2019.a). Osobito je potrebno odgovoriti na razloge za

zabrinutost svih ucitelja u odnosu na ukljucivu praksu.

Kontinuum moguénosti za stru¢no usavrsavanje ucitelja obuhvaca pocetno obrazovanje
ucitelja/nastavnika do uvodenja, kontinuirano stru¢no usavrsavanje i stru¢no ucenje
ucitelja/nastavnika edukatora. U stru¢nom usavrsavanju ucitelja za inkluziju, stru¢no i
pomocéno osoblje koje s uciteljima radi na uklju¢ivom obrazovanju predstavlja dio
kontinuuma. Politikom je, dakle, potrebno osigurati da cjelokupno osoblje, Sto ukljucuje
strucnjake i (ruko)voditelje Skola, sudjeluje u razvoju kompetencija za inkluziju tijekom
cijele karijere.

Politikom takoder valja promicati dublje razumijevanje raznolikosti, stavljajuci naglasak na
stru¢no usavrsavanje ucitelja za pravednost i inkluziju. Suradnicka je praksa klju¢na za
razvoj raznih smjerova stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju i davanje mogucnosti
cijelom osoblju za promisljanje i stru¢no ucenje u uklju¢ivom obrazovanju.

Na temelju ovih rezultata, Alat za samopregled politika u sklopu projekta TPL4I
sveobuhvatan je resurs za promisljanje i razvoj politika struénog usavrsavanja ucitelja za
inkluziju. Njime se predvidaju sljedeca klju¢na podrucja i osnovni ¢cimbenici politike:

Vizija i glavna nacela:

¢ jasna vizija politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja za pravednost i inkluziju, kako bi
svi ucitelji tijekom cijele svoje karijere imali moguénost stru¢nog uéenja o nacelima
ukljucivog obrazovanja, svojoj pedagoskoj odgovornosti za sve ucenike te svojem
doprinosu i suradnji u uklju¢éivom obrazovaniju,

¢ vodeca nacela za strucno usavrsavanje ucitelja o politici inkluzije, kako bi stru¢no
usavrsavanje ucitelja bilo preduvjet za ukljucivo obrazovanje i da sadrZi nacela i
praksu ukljucivog obrazovanja u pocetnom obrazovanju ucitelja/nastavnika, ali i
stru¢nom usavrsavanju za ucitelje/nastavnike pocetnike te iskusne i posebne
ucitelje/nastavnike i ucitelje/nastavnike edukatore.

Ciljevi i kontinuum podrske:

e ciljevi za stru¢no usavrsavanje ucitelja o politici inkluzije pokrivaju pitanja kojima se
doprinosi razumijevanju i provedbi ukljucivog obrazovanja: kvalifikacije, podrucja
kompetencija, pedagogije za ukljucivost, dijalog o ukljucivosti i uskladivanje stru¢nog
usavrSavanja ucitelja s ciljevima i zahtjevima sustava na nacionalnoj, regionalnoj i
lokalnoj razini za sustav ukljucivog obrazovanija,




¢ kontinuum podrske za sve ucitelje, u sklopu kojeg se nude razne mogucnosti
stru¢nog uéenja o uklju¢ivom obrazovanju na svim razinama na kojima rade ucitelji,
ukljuéujuci kompetencije za (ruko)vodstvo, i pruza podrska Skolama i ustanovama
visokog obrazovanja za razvoj strateskih planova i suradnju u stru¢nom usavrsavanju
ucitelja za inkluziju.

Izgradnja sposobnosti, osiguranje financijskih sredstava i nadzor:

¢ izgradnja sposobnosti pomodu strategija, mehanizama, smjernica, kompetencija i
poticaja za sve ucitelje: strategije za pruzanje podrske Skolama ili ustanovama visokog
obrazovanja za izgradnju snaznih (ruko)vodedih timova, razvoj uloge posebnih
ucitelja/nastavnika kao resursa za redovne Skole odnosno promicanje pedagogija
ukljucivog obrazovanja ili smjernica za vrednovanje kvalitete radi planiranja stru¢nog
usavrsavanja ucitelja za inkluziju,

¢ odgovarajucdi i ekonomicni mehanizmi za financiranje: financijski poticaji, fleksibilni
mehanizmi za prikupljanje resursa i sustavno prikupljanje podataka o izdacima,

¢ nadzor provedbe stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju kroz sveobuhvatni okvir
odgovornosti, mehanizme za rjeSavanje nejednakosti u pristupu i mehanizme za
podrsku preuzimanju kontrole nad procesima revizije i poboljSanja (Europska
agencija, 2019.b).




Trendovi i kljucna pitanja u nacionalnim/
regionalnim politikama strucnog usavrsa-
vanja ucitelja za inkluziju

Dvadeset i $est zemaljal sudjelovalo je u aktivnosti mapiranja politika stru¢nog
usavrsavanja ucitelja za inkluziju. Tim TPL4l je u suradnji s predstavnicima Agencije iz tih
zemalja pripremio 26 nacionalnih/regionalnih mreza za mapiranje politika (Europska
agencija, 2020.a) pomocu alata za samopregled politika (Europska agencija, 2019.b).

MreZama su prikazane nacionalne/regionalne politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja za
inkluziju. Analizom dovrsenih mreza donositeljima politika i ostalim dionicima omogudéuje
se utvrdivanje podrucja politike koja se trenutacno rjeSavaju u pojedinim zemljama u
skladu s medunarodnim preporukama politike i dokazima iz istraZivanja i ona koja valja
razmotriti u buducem razvoju politika.

! Austrija, Belgija (flamanska zajednica), Bugarska, Cipar, Ceska Republika, Danska, Estonija, Francuska, Greka, Island,
Italija, Latvija, Litva, Madarska, Malta, Norveska, Njemacka, P9rtuga|, Slovacka, Srbija, Svedska, Spanjolska, Svicarska,
Ujedinjena Kraljevina (Sjeverna Irska), Ujedinjena Kraljevina (Skotska) i Ujedinjena Kraljevina (Wales).
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Analizom mreZa otkriveni su sljedeci trendovi (Europska agencija, 2020.b):

Postoje medunarodne preporuke sveobuhvatnih politika stru¢nog usavrSavanja
ucitelja za inkluziju na temelju koncepta pravednosti. Usprkos tome, u
nacionalnim/regionalnim politikama ukljucivost se promatra kao potreba postojanja
zasebnih politika za odredene skupine ucenika, kao $to su ucenici s posebnim
obrazovnim potrebama. Zasebne obrazovne politike za odredene ciljne skupine ¢esto
dovode do odvojenih ili posebnih puteva za stru¢no usavrSavanje ucitelja. Stoga je
upitno u kojoj je mjeri nacelo pravednosti ugradeno u temelje puteva za stru¢no
usavrsavanje ucitelja.

Opseg u kojem je ukljucivo obrazovanje dio kontinuuma politika stru¢nog usavrsavanja
ucitelja razlikuje se medu zemljama. Osim toga, u mnogim zemljama postoje praznine
u raznim fazama kontinuuma stru€nog usavrsavanja ucitelja, osobito kod uvodenja
ucitelja/nastavnika pocetnika i stru¢nog usavrsavanja ucitelja/nastavnika edukatora,
$to ukljucuje (ruko)voditelje $kola. Siroki dijapazon politika o pocetnom obrazovanju
ucitelja/nastavnika i kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju navodi na zaklju¢ak da je
ukljucivo obrazovanje ponekad komponenta politika stru¢nog usavrsavanja ucitelja.
Medutim, u mnogim sluc¢ajevima, mogucnosti stru¢nog usavrSavanja ucitelja
pokrivaju ucenike koji su kategorizirani kao ucenici s posebnim obrazovnim
potrebama, bez jasne slike o kompetencijama za inkluziju.

Provedba stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju daje uvid u cijeli niz suradnickih
strategija i pristupa izgradnji sposobnosti. Medutim, njima se ne promice uvijek
suradnja izmedu svih ucitelja ili izmedu ucitelja s razli¢itim ulogama (primjerice ucitelji
u redovitim razredima i posebni ucitelji/nastavnici). Dok opéeniti mehanizmi za
financiranje stru¢nog usavrSavanja ucitelja pokrivaju stru¢no usavrsavanje za inkluziju,
nedostaju podaci o izdacima za stru¢no usavrsavanje ucitelja za inkluziju. Nadzor se
oslanja na Skolske procese vrednovanja kvalitete. Medutim, postoji nedostatak
suradnje medu raznim dionicima, kao $to su ministarstva, lokalna tijela, sveucilista i
ostale agencije ili mreZe, na jacanju stru¢nog usavrsavanja ucitelja za politiku inkluzije.

J

Uzimajudéi u obzir ove rezultate, glavne preporuke donositeljima politika glase kako slijedi:

e osmisliti viziju politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju tijekom cijele
njihove karijere, kojim ce biti obuhvaéeni svi ucitelji, kao i stru¢no osoblje, i ime ¢e
im biti omoguceno ostvarivanje potreba svih ucenika, umjesto fokusiranja na potrebe
odredenih skupina ucenika,

¢ pregledati ciljeve politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju, a osobito
ponuditi smjernice i strategije kojima se uzimaju u obzir podrucja kompetencija
potrebna za ukljucivo obrazovanje,

e staviti naglasak na suradnju medu svim dionicima koji su ukljuceni u struc¢no
usavrSavanje ucitelja za inkluziju.




Uloga strucnog usavrsavanja ucitelja za
inkluziju u sustavima ukljucivog obrazovanja

Rezultati su, osim toga, povezani s modelom ekosustava ukljucivog obrazovanja Agencije
(Europska agencija, 2017.a; 2017.b). Model ekosustava objasnjava medusobno djelovanje
razlicitih struktura, procesa i ishoda ukljucivih politika i prakse na razli¢itim razinama
sustava i njihov utjecaj na ucenike.

Specifi¢no podrucje politike Ciji je cilj pruzanje podrske uklju¢ivom obrazovanju, kao sto je
stru¢no usavrsavanje ucitelja za inkluziju, smatra se tek malim dijelom razvoja sustava
ukljucivog obrazovanja. Utvrdeni izazovi u ovom podrucju na taj nacin mogu biti smjesteni
unutar modela ekosustava. Time se omogucuje razumijevanje nacina na koji pojedinci,
Skole i vanjski ¢imbenici, kao Sto su zajednica i nacionalni ili regionalni politicki okviri,
utjecu na razvoj ucenika u obrazovnom sustavu.

Agencija je ovaj pristup iskoristila za objasnjenje utjecaja razvoja politika na uc¢enicke
ishode u nekoliko projekata:

¢ Ukljucivo obrazovanje u ranom djetinjstvu (Europska agencija, 2017.a)

* Poboljsanje uspjeha svih ucenika u uklju¢ivom obrazovanju (Europska agencija,
2017.b)

e Podrska inkluzivnom (ruko)vodstvu skole (Europska agencija, 2019.c)

¢ Prevencija Skolskog neuspjeha (Europska agencija, 2019.d).

Primjenom ovog pristupa u politici struénog usavrsavanja ucitelja za inkluziju, u ekosustavu
se pojavljuju sljededi izazovi:

Na nacionalnoj/regionalnoj razini, politike stru¢nog usavrsavanja ucitelja predstavljaju odraz
postojedih politika obrazovanja. Njima se promicu prava odredenih skupina ucenika, umjesto
da se promicu jednake mogucénosti za sve ucenike i nacela uklju¢ivog obrazovanja. Politike
struénog usavrsavanja ucenika moraju biti usredotocene na ispunjavanje potreba svih
ucenika. Nadalje, ovim se politikama nastoje premostiti praznine izmedu razli¢itih faza
struénog usavrsavanja ucenika.

Na razini zajednice, suradnja izmedu ucitelja u Skolama i ucitelja/nastavnika edukatora na
sveucilistima i fakultetima stvara Siroki dijapazon moguénosti za stru¢no usavrsSavanje
ucitelja za inkluziju. Za suradnju izmedu Skola i lokalnih tijela potrebno je uskladiti viziju
politike, strateske planove u Skolama te potrebe ucitelja u odnosu na struéno usavrsavanje
ucitelja za inkluziju.

Na razini Skole, politikama za ucitelje/nastavnike pocetnike i iskusne ucitelje/nastavnike, kao
i za ostalo osoblje razli¢itih kvalifikacija i uloga potrebno je pruzati podrsku moguénostima
suradnje u stru¢nom usavrsavanju ucitelja, sto ukljucuje ucitelje/nastavnike edukatore,
poput ucitelja/nastavnika mentora i (ruko)voditelja Skole.
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Na pojedinacnoj razini, uciteljima su potrebne politike koje nude klju¢ne vrijednosti i
kompetencije za ispunjavanje potreba svih uéenika, osiguravaju dostupnost moguénosti
stru¢nog usavrSavanja ucitelja za inkluziju te uciteljima omogucuju pracenje fleksibilnih i
prilagodljivih puteva za stru¢no usavrSavanje ucitelja za inkluziju.

Profil inkluzivnih ucitelja koji ¢e pokrivati
kontinuum strucnog usavrsavanja ucitelja

Prethodno navedeni rezultati povezani su s kljuénim vrijednostima i kompetencijama iz
Profila inkluzivnih ucitelja (European Agency, 2012). Profil je stvoren za razvoj politika u
pocetnom obrazovanju ucitelja/nastavnika. Rezultatima projekta TPL4I naglasava se
potreba za suradnickim strucnim usavrSavanjem ucitelja za inkluziju u stru¢nom
kontinuumu ucitelja i stru¢nog osoblja. Rezultati, stoga, upucuju da primjena Profila:

e moze pokriti kontinuum moguénosti za stru¢no usavrsavanje ucitelja za inkluziju u
cijelom spektru karijera ucitelja, ali i izvan uciteljske profesije, ukljucujudi stru¢no
usavrSavanje posebnih ucitelja/nastavnika i ucitelja/nastavnika edukatora. Svi ucitelji
moraju se pripremati za ukljucivo obrazovanje na cijelom kontinuumu stru¢nog
usavrSavanja ucitelja za inkluziju i kroz suradnic¢ko ucenje za sve, umjesto da im se
nude razli¢ite moguénosti za stru¢no ucenje koje dovode do razlic¢itih struc¢nih
kvalifikacija.

mora biti izvor informacija za politi¢ke rasprave o klju¢nim vrijednostima koje se
nalaze u temeljima stru¢nog usavrSavanja ucitelja za inkluziju. U svim fazama
kontinuuma struénog usavrSavanja ucitelja za inkluziju moraju postojati klju¢ne
vrijednosti koje se jasno usredotocuju na uvazavanje raznolikosti uéenika, pruzanje
podrske svim ucenicima, rad s drugima i angazman u aktivnostima stru¢nog
usavrsavanja ucitelja za inkluziju. Primjena klju¢nih vrijednosti i kompetencija iz
Profila na sve faze kontinuuma struc¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju pomogla bi
zemljama premostiti praznine u politici za izgradnju sposobnosti.

mora biti izvor informacija za politicke rasprave o temeljnim kompetencijama svih
profesionalaca koji rade u uklju¢ivom okruzenju. Kvaliteta obrazovnih moguénosti
koje su potrebne za ukljucivo obrazovanje ovisi o kvaliteti znanja, stavova i vjestina
ucitelja, a koji se postepeno razvijaju tijekom cijele njihove karijere. Bez dostatnog
kontinuuma mogucnosti za stru¢no usavrSavanje ucitelja za inkluziju, ucitelji nece biti
osposobljeni za osmisljavanje i pruzanje kvalitetnog obrazovanja za sve ucenike.

moze dovesti do pokretanja mehanizama za financiranje stru¢nog usavrSavanja
ucitelja za inkluziju (odnosno, osiguranje financijskih sredstava na nacionalnoj,
regionalnoj i lokalnoj razini) i postupaka nadzora za realizaciju klju¢nih vrijednosti
osobnog stru¢nog usavrsavanja.

Ovi rezultati opravdavaju upotrebu Profila na cijelom kontinuumu stru¢nog usavrsavanja
ucitelja za inkluziju. Navedeno ¢e se razmatrati u 2. fazi projekta TPL4I.
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Konacno, ukljucivim je obrazovanjem potrebno obuhvatiti sve ucitelje ako se njime Zeli
doprijeti do svih ucenika i jamditi visokokvalitetno obrazovanje za sve: ucitelje/nastavnike
studente, ucitelje/nastavnike pocetnike, iskusne ucitelje/nastavnike, posebne ucitelje/
nastavnike, kao i ostalo pomocéno osoblje, ali i ucitelje/nastavnike edukatore. Upotrebom
Profila bit ée ponudena vizija i podrucja kompetencija za daljnji razvoj politika u stru¢nom
usavrSavanju ucitelja za inkluziju.

Zaklju¢ne napomene

Projektom TPL4l obuhvacena je klju¢na tema razvoja politika koja je u velikoj mjeri
prihvaéena kao preduvjet za ukljuéivo obrazovanje. U¢itelji i ostalo osoblje uklju¢eno u
ukljucivu praksu, kao i dionici ukljuceni u razvoj uklju€ivog obrazovanja na razli¢itim
razinama sustava, moraju imati pristup koherentnom i kontinuiranom dijapazonu
mogucénosti stru¢nog ucenja kako bi ponudili Skolu za sve.

Analizom samopregleda pojedinih zemalja o klju¢nim ¢imbenicima politike stru¢nog
usavrSavanja ucitelja za inkluziju utvrdeno je sljedece:

e Politicka podrska stru¢nom usavrSavanju ucitelja za inkluziju nije ravhomjerno
rasporedena na kontinuumu ucenja tijekom cijele karijere za sve osoblje uklju¢eno u
ukljucivo obrazovanje.

e Potrebna je zajednicka vizija pravednosti kao potpora svim instancama struc¢nog
usavrSavanja ucitelja za inkluziju i premoscivanje praznina u odnosu na razna pitanja
u vezi s raznolikosti.

e Suradnicki pristupi na svim Skolskim razinama i s ostalim agentima, primjerice, na
razini zajednice ili nacionalnoj/regionalnoj razini, ukazuju na razne mogucnosti
stru¢nog usavrsavanja ucitelja za inkluziju. Medutim, potrebno je vise medusektorske
suradnje koja traje tijekom cijele karijere.

NajvaZnije, za jatanje posvecenosti i samoucinkovitosti ucitelja i Skola u uklju¢ivom obrazo-
vanju, klju€ni ¢imbenik politickog okvira struénog usavrsavanja ucitelja za inkluziju jesu
okviri za inkluziju koji se zasnivaju na kompetencijama ucitelja.

Ovaj zadniji rezultat poziva na akciju radi ohrabrenja i podrske razvoju politika u svim
zemljama.

Na temelju potvrde zajednickih vrijednosti i podrucja kompetencija za inkluziju, Profil
inkluzivnih ucitelja (Europska agencija, 2012.) moze ponuditi okvir kompetencija koji je
potreban ako se Zeli dosegnuti Siru profesionalnu publiku. Cilj je pripremiti sve ucitelje i
njihove kolege za ukljucivo obrazovanje i osigurati njihovu posvecenost kontinuiranom
ucenju u ovom podrucju.

U 2. fazi projekta TPL4I dalje ¢e se istraziti upotreba Profila radi razmatranja ukljucivog
ucenja i pravednosti u obrazovanju u svim aspektima stru¢nog usavrSavanja ucitelja za
inkluziju. Zato se, u skladu s Ciljem odrzivog razvoja br. 4 (Ujedinjeni narodi, 2015.), potice




ideja da se politikama uklju¢ivog obrazovanja poruka prosiri sa ,,sve se odnosi na sve”
(UNESCO, 2020.) na ,,sve se odnosi na sve odnosi se na sve ucitelje”. To je podsjetnik na
podrucja kompetencija koja trebaju slijediti svi profesionalci u ovom podrucju.

Izlazni podaci projekta

Rezultat aktivnosti u sklopu 1. faze projekta TPL4I jesu TPL4I Pregled literature (Europska
agencija, 2019.a), TPL4I Alat za samopregled politika (Europska agencija, 2019.b), TPL4I
MreZe za mapiranje politika (Europska agencija, 2020.a), TPL4I Analiza politika pojedinih
zemalja u Europi (Europska agencija, 2020.b), TPL4I IzvjeS¢e o metodologiji (Europska
agencija, 2020.c) i ovo Konacno sazeto izvjesce za 1. fazu projekta TPLA4I.

Svi izlazni podaci dostupni su na internetskom mjestu projekta TPL4I:
www.european-agency.org/projects/TPLA4I.
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