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Tato publikace Evropské agentury pro specialni a inkluzivni vzdélavani (Agentura) je
Ctvrtou v sérii Klicové principy. Tato série zamérujici se na zasadni problémy, kterym celi
vzdélavaci systémy, taktéz odrazi postupny posun, ke kterému doslo v praci Agentury za
poslednich 25 let: posun smérem od Uzkého zaméreni na specialni vzdélavaci potieby zak
a specialni vzdélavani coby specifické formy vzdélavani smérem k rozsireni a zvySeni
kvality podpory pro uceni, ktera je obvykle dostupna vsem zakam.

Prvni publikace Klicové principy je z roku 2003: Klicové principy ve specidlnim vzdéldvdni —

Doporuceni odpovédnym politickym cCinitelim. Obsahovala doporuceni tykajici se zahrnuti
zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami do bézného vzdélavani.

Druha publikace z roku 2009, Klicové principy zlepSovani kvality inkluzivniho vzdéldvani —
Doporuceni odpovédnym politickym Cinitelim, spojovala hlavni zavéry ohledné politik z
tématické prace Agentury podporujici inkluzi Zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Ackoli i tato publikace se zamérovala na Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potifebami,
upozornovala, Ze doporuceni jsou relevantni také pro tvirce politik vzdélavani v hlavnim
vzdéldvacim proudu. Proto zdlrazriovala koncept rozsifovani Ucasti v zajmu navyseni
prileZitosti pro vSechny Zaky.

V roce 2011 se tfeti publikace, Klicové principy zlepsovdni kvality inkluzivniho vzdéldvdni —
Doporuceni pro praxi, pfesunula za hranice politiky a shrnula kli¢ové principy pro praxi
vychazejici z tématickych projektl Agentury. Tyto principy vyzyvaly k zaméreni pozornosti
na nazor zaka a jeho aktivni zapojeni, postoje a dovednosti ucitele, vizionarské vedeni a
koherentni interdisciplinarni sluzby, tedy na problematiku, ktera je v ramci prace Agentury
relevantni i po 10 letech.

Nyni, v roce 2021, kdy Agentura slavi 25 let od svého zaloZeni, se nejnovéjsi publikace
Klicové principy snazi posunout mysleni jesté dal. Zaméruje se na rozvoj a realizaci politiky
v souladu se SirSim pohledem na inkluzi. To odpovida poslani Agentury poskytovat
informace pro rozvoj politiky a jeji Uspésnou realizaci na riznych drovnich systému, a to
predevsim na uUrovni Skoly. Toto zaméreni odrazi rostouci diraz Agentury na to, aby byla
aktivnim prostfednikem pro zménu politiky v oblasti inkluzivniho vzdélavani.

Cor Meijer

Reditel Evropské agentury pro specialni a inkluzivni vzdélavani


https://www.european-agency.org/resources/publications/key-principles-special-needs-education-recommendations-policy-makers
https://www.european-agency.org/resources/publications/key-principles-promoting-quality-inclusive-education-recommendations-policy
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V roce 2020 provedla Evropska agentura pro specidlni a inkluzivni vzdélavani (Agentura)
analyzu veskeré své hlavni prace od roku 2011. Ta odhalila, Ze ur¢itym oblastem se
Agentura dosud nevénovala. Taktéz zdlraznila oblasti souladu napfic praci Agentury od
roku 2011, které Ize povazovat za opakujici se poselstvi o celkovém zavedeni inkluzivnich
vzdélavacich systémd.

Agentura spojila tato opakujici se poselstvi do klicovych principt s cilem podpofit dosazeni
své vize kvalitniho vzdélavani pro vSechny Zaky. Tyto klicové principy obsahuji nezbytné
soucdsti celkového systému pro inkluzivni vzdélavani, ktery pozitivné reaguje na viechny
projevy rozmanitosti zaku.

Publikace Klicové principy z roku 2021 ma podpofit zemé, které maji snahu pracovat na
klicovych problémech politiky, dale rozvijet sva inkluzivni opatfeni ve vzdélavani, a
zejména preklenout propast mezi politikou a praxi.

Jejim cilem je:

e pripojit se ke stanovisku Agentury, Ze cilem inkluzivnich vzdélavacich systém( je
zajistit, aby se studujicim vSech vékovych skupin dostalo smysluplnych a kvalitnich
vzdélavacich prilezitosti v ramci mistni komunity po boku pratel a vrstevnik(
(Evropska agentura, 2015a);

e predstavit principy postavené na datech, které podporuji dialog o klicovych
otazkach, zvysuji povédomi a ddle rozviji mysleni a jazyk v oblasti inkluzivniho
vzdélavani;

e pomoci osobam s rozhodovaci pravomoci vnimat dynamicky vzdélavaci systém

jako celek s dlirazem na dUlezité vazby v ramci jednotlivych Grovni systému,
organizaci a instituci i mezi nimi navzajem;

e pomoci posoudit potencialni dopad planovanych zmén smérem k inkluzivné;jsi
praxi;

e poskytnout zaklad pro koherentni akéni plan na uvedeni politiky do praxe.
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Vyzvy a piileitosti g

Pfesun k SirSimu konceptu inkluzivniho vzdélavani vyzaduje, aby se skoly pfizplsobily
rozdildm a prekonaly rGzné prekazky v uceni, které mohou nastat. Pribézny rozvoj
inkluzivnéjsi organizace Skoly, osnov, hodnoceni, pedagogiky a podpory povede ke zvyseni
kvality vzdélavani pro vSechny.

Tato zména paradigmatu viak pfedstavuje vyzvu — jak naplnit prava a uspokojit potreby
nékterych zakd (napf. zakl s postizenim), ktefi potfebuji podporu navic, a zaroven se
posunovat smérem ke spravedlivému vzdélavani pro vSechny. Evropska komise (2020)
uvadi, Ze:

Dosazené vzdélani a studijni vysledky by mély byt oddéleny od socialniho,
ekonomického a kulturniho postaveni, aby se zajistilo, Ze systémy vzdélavani a
odborné pripravy posili schopnosti kazdého jednotlivce a umozni vzestupnou
socialni mobilitu (str. 7).

Politika, jejimz cilem je inkluze Zak( se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, musi byt
vypracovdana v ramci procesu pripravy obecné vzdélavaci politiky (Norwich, 2019). Zasadni
je, aby bylo vzdélavani zZak( se specidlnimi potfebami povaZovano za soucast vzdélavani v
hlavnim vzdélavacim proudu, coz zlepSuje schopnost Skol smérovat ke kvalitnimu
inkluzivnimu vzdélavacimu systému, ktery dokaze podporovat rozmanité potieby vSech
zaka.

Tento pfistup dale vyZzaduje upusténi od ,formalniho” hodnoceni a nalepkovani se
samostatnymi opatfenimi pro rlizné skupiny v rdmci inkluzivnich prostfedi i mimo né. To
ma dopady na financovani, ponévad? je nezbytna vétsi autonomie kol a mistnich komunit
pti alokaci zdroju a vypracovani strategii pro poskytovani podpory vsem zakam dle jejich
konkrétni situace.

Posun smérem k SirSimu konceptu inkluze tudiz vyZaduje vétsi flexibilitu, ktera by skoldm a
komunitdm umoznila vzit v Gvahu prirezovost — vzadjemnou propojenost vSech socidlnich
kategorizaci, jako napf.:

... pohlavi, odlehlost, financni situace, postizeni, etnicita, jazyk, migrace, odsun,
trest odnéti svobody, sexualni orientace, genderova identita a jeji vyjadreni,
nabozenské vyznani a dalsi ndzory a postoje (UNESCO, 2020, str. 4).

Organizace OSN pro vychovu, védu a kulturu (UNESCO) uvadi, Ze diskriminace ,,nespociva
v jediném identifikacnim znaku” (tamtéz, str. 1). VSechny aspekty identity jedince ,se
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prolinaji, aby tak vytvofily celek, ktery se lisi od identit svych soucasti“, jez ovliviuji to, jak
je svét vnima (Besi¢, 2020, str. 114).

Plany (véetné monitoringu) se mohou zamérovat na urcité skupiny, aby bylo zajisténo, Ze
opatreni splfiuje konkrétni potieby zaka. Efektivni struktury a procesy by vSak mély byt
dostatecné flexibilni k tomu, aby mohly zohledrfiovat osobni vlastnosti a dovednosti vSech
zaka.

Posun smérem k inkluzivnéjSimu vzdélavani by mél také zahrnovat pribéznou zménu v
dlirazu na politické pristupy zaujaté k této problematice. Mélo by dojit k nartdstu
preventivnich a intervencnich opatfeni a poklesu kompenzacnich pfistupd, které existuji
pro zaky, ktefi nejsou plné zaclenéni do ramce vzdélavaci politiky. Evropska komise (2020)
zminuje potrebu sniZit vyskyt nedostatecné Uspésnosti, cehoZ Ize dosahnout, kdyZ se bude
stavét na Ctyrech pilifich:

e monitorovani (umoznujici sledovani a cilena opatfeni);

e prevence (zejména u ohroZzenych skupin);

vvvvv

VVVVV

sanci) (str. 14).

Mezi strategiemi by méla existovat synergie, aby tak systém zajistoval kvalitni podporu
pro vSechny zaky.

Odolnost vzdélavacich systém se vSak rozhodla provérit pandemie onemocnéni COVID-
19. Ac¢koli v mnoha oblastech zpUsobila prohloubeni nerovnosti, nyni mize pfinést
prileZitost vybudovat inkluzivnéjsi a spravedlivéjsi systém zvySenim inkluzivni schopnosti
na vSech urovnich skolniho systému. Rada Evropské unie (2021) to shrnula takto:

Pandemie COVID-19 vystavila odvétvi vzdélavani a odborné pripravy
bezprecedentnimu tlaku a vyvolala rozsahly posun k distan¢ni a smiSené vyuce
a uceni. Tento posun postavil systémy vzdélavani a odborné pripravy pred
rGzné vyzvy a prileZitosti a odhalil dopady digitdlni propasti a nedostatecné
konektivity v Clenskych statech, jakoz i nerovnosti mezi majetkovymi
skupinami i méstskym a venkovskym prostfedim, souc¢asné vsak také poukazal
na potencial vzdélavani a odborné pfipravy pfi budovani odolnosti a podpore
udrzitelného a inkluzivniho rastu (str. 4).

Soucasné priority ﬁ

V poslednich letech se zaméreni prace Agentury rozsitilo. Navic se zménila i povaha
podpory, kterou Agentura nabizi svym ¢lenskym statim. Vétsi pozornost je vénovana
podpore rozvoje a realizace politiky.
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V roce 2021 provedla Agentura mezi ¢lenskymi staty prizkum s cilem stanovit priority pro
svou budouci préci. Problémy, které zemé nejcastéji uvadély, odpovidaly nedostatkiim
zjisténym v ramci Analyzy prace Agentury z roku 2020. Jedna se o:

e monitoring a vyhodnoceni realizace politiky pro inkluzivni vzdélavani;

e rozvoj strategii pro mezisektorovou spolupraci (véetné monitoringu a vyhodnoceni)
napfic vSiemi Urovnémi a sektory;

e rozvoj ramcu zajisténi kvality a odpovédnosti pro inkluzivni vzdélavani s vice
urovnémi / zainteresovanymi stranami;

e zajisténi efektivniho pfevedeni narodnich politik do politik na regionalnich,
mistnich a Skolnich Urovnich;

e rozvoj kultur a kompetenci inkluzivniho vzdélavani napfic¢ profesemi, Urovnémi
systému a sektory.

Co se ty¢e monitoringu a vyhodnoceni, zemé zminiovaly potfebu vypracovat standardy a
indikatory pro monitoring prinosnosti a efektivnosti inkluzivniho opatfeni, zejména
dopadd dodatecné podpory a iniciativ zacilenych na zranitelné skupiny. Povédomi o tom,
co dobre funguje a pro¢, mlze pfinést cenné informace pro budouci plany na prosazovani
inkluzivni praxe, zintenzivnéni dialogu zainteresovanych stran o realizaci a alokaci zdroj( a
dlouhodobé zlepsSovat jednotnost mezi regiony, mistnimi oblastmi a Skolami.

Vzhledem k pandemii onemocnéni COVID-19 se mnoho zemi setkdva s naléhavéjsi
potiebou vénovat se problematice spravedinosti, a to zejména pfistupu k digitalnimu
uceni. Jsou si védomy toho, Ze rozdily v Uspésnosti Zzakl se prohloubily, coz bude
vyzadovat vétsi dliraz na ranou péci a prevenci v dlouhodobém horizontu, a zaroven i
kroky v kratkodobém horizontu. Pandemie taktéZz upozornila na dlleZitost pohody zaku (a
uciteld) jakozto dulezitého predpokladu veskerého uceni. Je pravdépodobné, Ze k uéeni
nedojde, pokud nebudou socidlni a emocidlni potieby uspokojeny v bezpec¢ném skolnim
prostredi.

S tim souvisi potfeba prehodnotit rdmce hodnoceni tak, aby bylo uznavano uceni v SirSim
slova smyslu a ndlezité ocenovano. To by umoznilo monitoring pokroku zaku (a
souvisejicich skolnich vysledkd) v oblastech, které jsou ¢asto povazovany za méné dllezité
nez akademicky pokrok, avSak nyni jsou z hlediska u€eni a dosahovani uspéchu
povazovany za zasadni, jako je napriklad duSevni zdravi a pohoda. Neni ndhoda, Ze mnohé
z téchto zalezZitosti odpovidaji principim, na kterych stoji odolny a inkluzivni systém
orientovany na zaky.

Odkaz onemocnéni COVID-19 bude pravdépodobné taktéz vyzadovat, aby se sektorem
vzdélavani Uzce spolupracovala Sirsi fada sluzeb (napf. zdravotnictvi a socialni sektor).
Uspéch bude zaviset na spole¢ném postupu od ministerské Grovné aZ po regionalni a
mistni sluzby, aby byla zajisténa podpora skol pfi Feseni téchto klicovych oblasti. Tento
pristup taktéz zdUraznuje potfebnost struktur a procesu, které umoziuji efektivni pfesun
politiky a praxe mezi systémovymi drovnémi. Vétsi spoluprdce mezi agenturami a sluzbami
a mezi institucemi taktéZ podpofi prechod Zakd mezi skolami/fazemi vzdélavani a vstup do
dal$iho a vysokoskolského vzdélavani a na pracovni trh. Pfechod, zejména na odborné
vzdélavani a Skoleni a do zaméstnani, zUstava u zakl s postizenim pro mnoho zemi vyzvou.
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Co se tyce spravedlnosti, mnoho zemi vyjadfilo obavy z regionalnich rozdild. Tyto
nerovnosti by mohlo ¢astecné vyresit vypracovani silnych principl, které by podpofily
monitoring a zvysili jednotnost praxe. Takovy pFistup by mohl pfinést spravedlivou alokaci
zdroju, diky niz by bylo dosazeno minimalnich standardt sluzby v kazdém regionu ¢i
oblasti.

Vyzkum nasvédcuje tomu, Ze pokud maji byt ndrodni vzdélavaci politiky inkluzivni, je
nutné zvazit celou fadu aspektl politiky (Magnusson, Goransson a Lindgvist, 2019). Je
zfejmé, Ze mnohé z jejich téchto oblasti jsou vzajemné propojené a neni mozné je
komplexné zkoumat samostatné.

Vytvoreni nastroju pro analyzu politik ﬂ_

V letech 2015/2016 vypracovala Agentura rdmec pro Posouzeni a analyzu narodnich
strategii (CPRA) ur¢eny pro analyzu informaci o stavajici inkluzivni vzdélavaci politice
v Clenskych zemich (Evropska agentura, 2018a).

Na zakladé zkusSenosti ziskanych diky CPRA, kontrolni ¢innosti na narodni drovni a
vypracovani Modelu ekosystému pro inkluzivni vzdélavani (Evropska agentura, 2016a;
2017a) vytvorila Agentura Analyticky rdmec pro mapovani politik inkluzivniho vzdélavani
(Evropska agentura, 2018b) pro svoji praci v souvislosti s programem Evropské komise na
podporu strukturalnich reforem. Tento rdmec vychazi z prace Agentury a jeho cilem je
identifikovat hlavni slozky inkluzivnich vzdélavacich systém, na kterych se ¢lenské staty
shodnou. Jeho cilem je zohlednit komplexitu vztahu mezi drovnémi, strukturami a procesy
a spojit politiku a praxi vice holisticky.

Tyto ramce mély vliv na vypracovani klicovych principd, které jsou uvedeny v nasledujici
casti.
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Y' KLICOVE PRINCIPY 2021

Nad klicovymi principy 2021 (v textovych polich nize) stoji zastresujici princip, ktery se
opira o obecné schvalovany koncept inkluzivniho vzdélavani zaméreného na prava.

Klicové principy pak stanovi pét pozadavk( na oblast legislativy a politiky, které se tykaji
této problematiky:

5.

A W

financovani a alokace zdroj(;
sprava;

zajisténi kvality a odpovédnost;
profesni vzdélavani ucitell;

osnovy a hodnoceni.

Pak prinasi osm operacionalizovanych prvk( (strategie, struktury a procesy) pro inkluzivni
vzdélavaci systémy. Jednad se o tyto prvky:

1.

8.

N o v ok w N

spoluprace a komunikace;

Ucast na inkluzivnim predskolnim vzdélavani;
prechod;

spoluprace mezi Skolami, rodici a komunitou;
sbér dat;

rozvoj sluzeb specialisty;

vedeni skoly;

prostiedi pro vyuku a uceni a studentsky ndazor.

Po kazdém principu nasleduje kratké odivodnéni podlozené klicovou literaturou.

11
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Zastresujici princip

i

UNESCO (2020) uvadi, Ze do ndrodnich zakonu nejsou vidy zakomponovany mezinarodni

Umluvy, jako je Umluva OSN o pravech ditéte (Organizace spojenych narod(i, 1989) a
Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim (Organizace spojenych narodd,

2006). Zavedeni jednotného ramce je zasadni pro zajisténi naplnéni prav vsech zakd, a to

na vzdélani i v ramci vzdélavani. Prvni zastresujici princip zdlraznuje nasledujici:

-

A V ramci legislativy a politiky musi existovat jasny koncept spravedlivého,
o vysoce kvalitniho inkluzivniho vzdélavani, na kterém se zainteresované strany

» dohodnou. Vysledkem by mél byt jednotny ramec legislativy a politiky pro

umluvami a sdélenimi, jakozto zaklad pro praxi zaméfenou na prava.

dt vSechny Zaky, ktery je v souladu s klicovymi mezinarodnimi a evropskymi

\

J

Komisaf Rady Evropy pro lidska prava (2017) uvadi, Ze:

... inkluzivni vzdélavani vyZzaduje zménu mysleni na celospolecenské urovni, a
to od povaZzovani nékterych déti za problém aZ po identifikaci stavajicich
potieb a zlepSovani samotnych vzdélavacich systému. Je zasadni, aby celd
spolecnost, osoby s rozhodovaci pravomoci a vSechny strany zapojené do
oblasti vzdélavani pIné porozumély potiebé toto paradigma zménit (str. 20—
21).

Rozvoj, a zejména Uspésné provadéni zakonU a politiky vyZaduji rozsahly dialog se

zainteresovanymi stranami, béhem néjz se dohodnou na jasné definici toho, co inkluzivni

vzdélavani znamena. Vychozim bodem muze byt stanovisko Agentury, Ze:

Cilem inkluzivnich vzdélavacich systémd je zajistit, aby se studujicim vSech
vékovych skupin dostalo smysluplnych a kvalitnich vzdélavacich pfilezZitosti v
ramci mistni komunity po boku pratel a vrstevnik( (Evropska agentura, 20153,
str. 1).

Vybor Organizace spojenych narod(i (OSN) pro prava osob se zdravotnim postizenim
(2016) popisuje inkluzivni vzdélavani jako vzdélavani zahrnujici tento proces:

... poskytovani [...] spravedlivého a participacniho studijniho zazitku a
prostiedi, které nejlépe odpovidaji poZzadavkim a preferencim vSech zaku
(str. 4).

Cilem Incchonského prohldseni a ramce pro opatreni k provadéni cile udrzitelného rozvoje

¢. 4 (UNESCO, 2015) je zajistit, aby nikdo nezaostaval. Po zemich pozaduje, aby
prosazovaly, poskytovaly a usilovaly o inkluzivni a spravedlivé kvalitni vzdélavani a
celoZivotni uceni pro vSechny, a to v ramci Agendy OSN pro udrzitelny rozvoj 2030.

Na cesté k dosaZeni této vize musi legislativa a politika respektovat pravo vsech zakl na
inkluzivni a spravedlivé vzdélavaci pFileZitosti, jak je uvedeno v Umluvé OSN o pravech
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ditéte (Organizace spojenych narodu, 1989) a pozdéji pak v ¢lanku 21 Listiny zakladnich
prav Evropské unie (EU) (Evropska unie, 2012), ktery zakazuje diskriminaci na jakémkoli
zakladé. Ridici vybor UNESCO pro Cile udrzitelného rozvoje 2030 v oblasti vzdélavani
(2018) zdlraznuje daleZitost toho, aby vSechny zemé zajistily zahrnuti prava na vzdélani
do vnitrostatnich pravnich rdmcl a jeho prominentni postaveni v politickych
dokumentech. UNESCO (2020) vSak poznamendva, Zze v mnoha zemich nejsou mezinarodni
Umluvy nedilnou soucasti vnitrostatniho prava.

Strategie EU pro préva ditéte (Evropska komise, 2021) zminuje dlleZitost déti jako
prostrednik(l zmény a prava déti realizovat svlj plny potencial. Opatieni by méla zajistit,
Ze se ekonomické, socidlni, kulturni ani osobni okolnosti neproméni na zdroje
diskriminace, v disledku ¢ehoz by nékteré déti nemély uspokojivou moznost vzdélavat se
na stejné urovni jako ostatni (Komisar Rady Evropy pro lidska prava, 2017). Rada pro lidska
prava (2019) zachazi jeSté dale a uvadi, Ze zakony a politiky by mély vyslovné obsahovat
,klauzuli o zdkazu odmitnuti®, ktera by zakazovala odepreni pfijeti do béznych skol a
zarucovala kontinuitu ve vzdélavani (str. 12).

Zasadni je skuteCnost, Ze tato zména vyZaduje zménu jazyka — zejména v souvislosti s Zzaky
s postizenim. Zemé by mély upustit od lékarskych termind, které mohou pfrispivat k
segregaci zak( a které mohou byt spojeny s nizSimi o¢ekdvanimi a horsSimi pfilezitostmi.
Dalsim predpokladem zajisténi zavazku vici inkluzivnimu vzdélavani a jeho Uspésné
realizaci je zvySovani povédomi vSech zainteresovanych stran o vSech pfinosech
inkluzivniho vzdélavani v dlouhodobém horizontu, coz je zakladem inkluzivné;si
spolecnosti.

Ramec legislativy a politiky 9

V jednotném ramci legislativy a politiky stanovi nize uvedené principy pét klicovych
pozadavkl na tento ramec pro inkluzivni vzdélavani.

~N

Flexibilni mechanismy financovani a alokace zdroju, které podporuji priibéziny
rozvoj Skolnich komunit a umoziuji jim navysit jejich kapacitu takovym
zpusobem, aby mohly reagovat na rozmanitost a podporovat vSechny Zaky bez
oficidlni diagnézy nebo , nalepky”.

_J

Neexistuje zadny idedlni zpUsob financovani inkluzivniho vzdélavani. Zemé se vyrazné lisi,
co se tyCe napriklad decentralizace, hustoty obyvatelstva a demografickych faktord, a
zaroven i ekonomickych, socialnich a kulturnich souvislosti a struktury a detaild
vzdélavaciho systému. VIady musi podporovat synergie a vyzvat sité, aby sdilely zdroje,
nastroje a piileZitosti k rozvoji schopnosti (Ebersold, Watkins, Oskarsdéttir a Meijer, 2019).
Efektivni opatieni k financovani spoluprace mezi riznymi sektory a agenturami, které
podporuji Zaky a Skoly, mohou zlepsit kvalitu i ekonomic¢nost sluzeb (UNESCO, 2020).

Odpovédnost za zajisténi rovnych pfilezitosti ve vzdélavani pro osoby ohrozené
vylouéenim nenesou pouze tvirci vzdélavaci politiky. Podpora mnoha riznych aspektl v
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zZivotech zranitelnych osob vyZaduje Uzkou spoluprdci mezi mnoha Ciniteli v Uzce
sladénych administrativnich systémech. Vyuzivani jediného poskytovatele sluzeb jako
vychoziho bodu pro dalsi sluzby nebo poskytovani nékolika sluzeb na jednom misté muze
vést ke snizeni duplicity a dalSimu zvyseni kvality, ponévadz v takovém pripadé spolu
odborni poskytovatelé sluzeb komunikuji a spolupracuji (UNESCO, 2020).

Napric¢ celym systémem financovani a alokace zdroji musi existovat transparentnost v
planovani s efektivnim monitoringem, aby bylo zajisténo, Ze zdroje budou pouzity pro
zamysleny ucel. Tak bude zajisténa spravedInost a vSichni Zaci budou moci ze svého
vzdélavani vytézit maximum. Momentdlné ¢asto existuji mezery v jasnych informacich a
datech o alokaci zdrojl na specidlni a inkluzivni prostredi a o vydajich na obecné i
specifické ucely (Evropska agentura, 2016b).

Aby mohly Skoly zaclenit vSechny Zaky, musi pfejit z financovani na zakladé potreb
jednotlivcd na celoSkolni pFistup. Tento pfistup umozZiuje univerzalni podporu pro
viechny formou flexibilniho personalizovaného uéeni orientovaného na zaky. To by zase
mélo zvysit kapacitu Skol odstrafiovat prekazky v uéeni a diskriminacni praxi diky
transformaci organizace, vyukové praxe a prostredi ve tfidach (Evropska agentura, 2018c;
OECD, 2016). Je nezbytné si uvédomit, Ze individualni a kompenzaéni pristupy obvykle
vedou k vys$sim nakladlim, protoZe je nutna externi podpora a odborné znalosti, které by
kompenzovaly nedostatecnou pripravenost ucitelll na rozmanitost.

Schopnost Skol navysit preventivni opatreni Ize dale zlepsit flexibilnim financovanim, které
poskytuje pristup k podpore od mistni komunity (napf. zvyseni zapojeni zakl diky
rozsahlejSim prileZitostem v osnovach a mentoringu).

Dulezité je, zZe financovani a alokace zdroju musi byt spravedlivé. Mechanismy by mély
zajistovat, Ze pokrok Zaka bude sledovan v souvislosti s vysledky Zakd namisto toho, aby
byl pouze zajistén pristup (napf. umisténi do bézné Skoly) a Gcast na aktivitach bez
skutec¢ného uceni. Podle Agentury mize spravedInost zahrnovat:

e spravedlnost v pfistupu;
e spravedlnost v distribuci pfileZitosti k uceni a vhodné podpory;

e spravedlnost v dosahovani prilezitosti a moznosti pro dosazeni Uspéchu
v akademickém a socialnim uceni a pfi vyuzivani pfileZitosti k pfechodu;

e spravedlnost v dosahovani osobni autonomie béhem formalniho
vzdélavani a po ném a prileZitosti navazovat vztahy oteviené zakiim se
specidlnimi vzdélavacimi potrebami, které podporuiji jejich zaclenéni do
Sirsi spolec¢nosti (Evropska agentura, 2011, str. 56).

A nakonec by mély zemé zvazit skutecnost, Zze v dlouhodobém horizontu muize vést
inkluzivni vzdélavani k uspore naklad(. U zak, ktefi z jakéhokoli divodu za¢nou byt
pasivni nebo nemaji ve Skole Uspéch, je daleko vétsi pravdépodobnost, Ze budou v
dospélosti potfebovat dalsi sluzby (napf. podpora ptijmu, ubytovani, zdravotni péce) s
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vysokymi ekonomickymi a socidlnimi néklady pro spole¢nost (OECD, 2010; 2015).
Agentura zjistila, Ze navstévovani zvlastniho prostredi:

... souvisi se Spatnou akademickou a profesni kvalifikaci, zaméstnanim v
chranénych dilnach, financni zavislosti, méné prilezitostmi k nezavislému
Zivotu a se Spatnymi socialnimi sitémi po absolvovani studia (Evropska
agentura, 2018d, str. 11).

Efektivni plan spravy, ktery stanovi jasné role a povinnosti, prileZitosti ke
spolupraci a rovné autonomie napf#i¢ vSemi trovnémi systému.

Burns (2015) poznamendva, Ze efektivni sprava funguje v podobé budovani kapacity,
otevieného dialogu a zapojeni zainteresovanych stran. Sprava je rovnovaha mezi
odpovédnosti a dlivérou, inovaci a vyhybani se riziku, budovanim konsenzu a sloZitym
rozhodovanim. Tato Ustfedni Uroven je i nadale dlleZita — a to i v decentralizovanych
systémech — k podporeni a fizeni vzdélavani prostrednictvim strategické vize, jasnych
pravidel a zpétné vazby (Evropskd agentura, 2017b). Zasadni je vSak Uroven, na které se
vytvari politika a ¢ini rozhodnuti — véetné vztahl mezi témito Urovnémi. Zainteresované
strany musi sdélovat jasné informace o Urovnich autonomie a rozhodovani v rdmci svych
oblasti odpovédnosti a byt dobfe pfipravené na takovy vyvoj. Zaroven se jim musi
dostdvat pfislusna podpora. Ainscow (2015) poukazuje na skutecnost, Ze tvUrci politik si
musi uvédomit, Ze detaily politiky nelze upravit formou centrdlni regulace — a Ze je lepsi,
kdyzZ je Fesi ti, ktefi rozumi mistnim souvislostem. Tyto mistni zainteresované strany by
mély ziskat dlivéru, Ze jednaji v nejlepsim zajmu zakd a spolupracuji ve prospéch vsech.

Donnelly (2016; Evropska agentura, 2017b) uvadi, Ze budovani kapacity v zajmu zvyseni
Uspéchl mistnich komunit nutné zahrnuje:

e vedeni, které se snazi umozniovat dosahovani cild a zavést kulturu zaloZzenou na
spoluprdci a jasné vizi;

e podporu pro profesni rozvoj, kterd zvySuje schopnost jednotlivcd a skupin zavést
kvalitni inkluzivni vzdélavani;

e zavedeniinovaci s prostorem k pouceni ze zkusenosti a chyb;

7

e odpovédnost, ktera si vazi uspéch v sirSich souvislostech, nikoli snadna opatreni
| 74vi

realizovana na zakladé sil zavisejicich na trhu;
e cilené financovani;
e explicitni a jasné narodni hodnoty v oblasti spravedInosti a inkluze.

K dosazeni takové praxe muze byt nezbytna podstatna strukturalni a kulturni zména, co se
tyCe odpovédnosti. To by mohlo zahrnovat pfechod mistnich Urad( od velici a Fidici
perspektivy na perspektivu, kterd umoznuje a zprostifedkovava spolupraci (Ainscow,
Dyson, Hopwood a Thomson, 2016), pficemZ je tfeba pfihlédnout k tomu, Ze inkluzivni
vzdélavani je kolektivni odpovédnosti (Ydo, 2020).

15



AR

Zasadni je spoluprdce na viech Urovnich systému. Tim je myslena spoluprace mezi
ministerstvy Skolstvi a dalSimi, jako jsou naptiklad ministerstva socialnich véci a
zdravotnictvi. Podobna spoluprace by méla existovat mezi témito sektory, agenturami,
externimi organizacemi a Skolami na mistni Grovni (Evropska agentura, 2018c).

Nakonec je tfeba zminit, Ze sprava by méla zajistit zaméreni na spravedlnost. Evropska
komise/EACEA/Eurydice (2020) uvadi, Zze sprava (a financovani), kterd ma vliv na
spravedlnost, zahrnuje:

e vybér skoly a diferenciace regulacnich ramcu;
e akademicka kritéria prijeti, rané sledovani a opakovani ro¢niku;

e autonomie Skoly, kdy mohou vysoké urovné vést k rozdildm v kvalité a ovlivnit
spravedlnost;

e odpovédnost tykajici se kompetenci a vysledkU zak(, véetné dalsich opatreni;
e opatreni na podporu znevyhodnénych skol a Zakl s nedostatec¢nymi vysledky;

e Mimoskolni ¢innost.

~

Komplexni ramec zajisténi kvality a odpovédnosti pro monitoring, kontrolu a
vyhodnoceni, ktery podporuje kvalitni vzdélavani pro vSechny Zaky se
zamérenim na spravedlivé prileZitosti pro ty, kterym hrozi marginalizace nebo
vylouceni. )

ZvysSovani povédomi a vedeni dialogu se zainteresovanymi stranami by mélo poskytnout
prilezitost dohodnout se na pohledu na efektivni praxi v inkluzivnim vzdélavani, kriticky
pfezkoumat zakladni pfedpoklady, nazory a hodnoty, o které se opira, identifikovat
priority a vyhodnotit pokrok (Evropska agentura, 2014a). Dale mUZe vyjasnit role,
povinnosti a odpovédnost zainteresovanych stran a podpofit rozvoj indikator(, které jsou
odrazem ocekavani. Pokud systémy vidi Zaky vice holisticky, a zaroven si vazi jejich
rozmanitych vysledk, je zapotrebi komplexnéjsi soubor kvalitativnich indikatort. UNESCO
(2017a) zminuje:

V zemich s UZeji pojatymi kritérii pro definovani Uspéchu mohou mechanismy
monitoringu branit rozvoji inkluzivnéjsiho vzdélavaciho systému. Dobre
fungujici vzdélavaci systém vyZzaduje politiky, které se zaméruji na zapojeni a
uspéch vsech zaka (str. 21).

Kromé sbéru dat (nebo méreni) tykajiciho se dovednosti a kompetenci nezbytnych k
uspéchu zaku ve skole a v jejich budoucich Zivotech musi monitoring zahrnovat presné a
spolehlivé informace o zdrojich a jinych vstupech, strukturach a procesech, které maji v
konec¢ném dUsledku vliv na uéeni. Takova opatteni jsou dlleZitd v zajmu podporeni
spravedlivé praxe zejména ve vztahu ke zkuSenostem minoritnich skupin a téch, kterym
potenciadlné hrozi nedostate¢né vysledky. Standardy a indikatory kvality mohou skoldm
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pomoci zaClenit zajisténi kvality do svych politik a fungovat jako vzdélavaci organizace,
jejichZ cilem je neustale zlepSovat svoji praxi (Ebersold a Meijer, 2016).

Indikatory pro inkluzi v rdmci Skol i okolo nich mohou taktéz zdlraznovat skutecnost, ze
zak stoji ve stredu rady systému, které spolecné utvareji svij rozvoj (Evropska agentura,
2016a; 2017a). To pak mUize podpofit konzistenci a sladit kroky v oblasti planovani,
realizace, monitoringu a vyhodnoceni napti¢ Skolnimi, mistnimi komunitnimi, regionalnimi
a celostatnimi drovnémi. Zejména data z procesu vyhodnoceni mohou pomoci posilit
organizacni uceni a zapojeni a rozvoj zainteresovanych stran na vSech Urovnich.

Indikatory mohou podpofit pochopeni politiky, strategie a realizace a ukazat, jak dobfre
zvlada systém prosadit progresivni zménu (Downes, 2014a; 2014b). Dllezita je skutecnost,
Ze strukturalni indikdtory mohou poskytnout zastreSujici narodni ramec klicovych otazek,
které je tfeba vyresit (Downes, 2015). To pomaha identifikovat podminky, které podporuji
Uspéch, a soucasné respektovat odborné nazory zainteresovanych stran a vyhybat se
normativnimu pfistupu shora dol(.

Zainteresované strany by mély byt predevsim zapojeny do systému odpovédnosti,
ponévadz konkrétni odpovédnost mliZze podpofit profesni rozvoj zaloZeny na spolupraci,
reflexi a prlbézné zlepSovani v ramci Skol i napfi¢ nimi.

\

Kontinuum profesniho vzdélavani uciteld — pregradualni vzdélavani ucitelq,
zauceni a soustavny odborny rist pro ucitele a vzdélavatele ucitel — které
rozviji oblasti kompetenci u vSech ucitell, co se tyce hodnoceni a identifikace
potieb, planovani osnov (univerzalni design), inkluzivni pedagogiky, zapojeni
do vyzkumu a vyuzivani dat. )

Rada Evropské unie (2020) zdUraznila potiebu profesniho kontinua za ucelem:

praci v mnohojazy¢ném a multikulturnim prostredi, s praci s u¢astniky
vzdélavani se specialnimi potfebami a ze znevyhodnéného prostredi a s
digitalni pedagogikou, udrzitelnym rozvojem a zdravym Zivotnim stylem
(str. 5).

Rada si je taktéZ védoma potieby profesni autonomie k prekonani fady prekazek. To
zahrnuje podporu holistického rozvoje Zakl s rozmanitéjsSimi studijnimi potfebami a
potifebu vytvaret konstruktivni a vzadjemné podplrné vztahy s ostatnimi zainteresovanymi
stranami.

Prace Agentury taktéz upozoriiuje na potfebu jasnych a koherentnich vazeb mezi
pregradudlnim vzdélavanim ucitell, zau¢enim a soustavnym odbornym rlistem, aby tak
vzniklo kontinuum profesniho vzdélavani ucitel(i (véetné formalnich i neformdlnich
prileZitosti k uc¢eni) (Evropska agentura, 2015b). Roztfisténé iniciativy nejsou k zajisténi
pripravy vSech ucitell na systematictéjsi inkluzi vSech zakl dostatecné. Taktéz snizuji
variabilitu efektivnosti ucitell, ktera ma vliv na uceni (Evropska agentura, 2019a).
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Zlepseni profesniho vzdélavani ucitelt vyzaduje rozvoj vzdélavatel( uciteld. Aby byli
schopni rozvijet kompetence u ostatnich, méli by mit znalosti a zkuSenosti v oblasti
inkluzivniho vzdélavani, a zaroven zkusenosti ze skol.

Kromé zakladnich hodnot a oblasti kompetence uvedenych v dokumentu Profil
inkluzivniho ucitele (Evropska agentura, 2012) jsou k podporeni inkluzivni praxe potreba
tyto specifické oblasti:

e Znalost a pochopeni funkci hodnoceni a pouzivani informaci ke zlepSovani uceni
podporuje prekonavani prekazek, jakoz i monitoring a vyhodnoceni vyukovych
pristupl. Hodnoceni Ize taktéz pouzit k informovani rodica a dalSich
zainteresovanych stran a k posouzeni celkového vykonu sSkoly.

e Schopnost spolupracovat s ostatnimi pfi planovani relevantnich osnov, které nabizi
vsem zaklm prileZitosti naplnit sv(j potencial.

e Dovednosti nezbytné k pouzivani celé rady strategii vyuky postavenych na datech
za Ucelem poskytovani personalizované podpory pro vsechny zaky. Tato podpora
by méla umoznit zakim ziskat pristup ke vzdélavacim materialim a zdrojim,
zpracovavat informace a prokazovat porozuméni riznymi zpUsoby.

Ramec jednotnych osnov, ktery je dostatecné flexibilni na to, aby nabizel
relevantni prilezitosti pro vSechny Zzaky, a rdmec hodnoceni, ktery uznava a
validuje dosazené vysledky a tGspéchy v SirSich souvislostech.

Je nezbytné vypracovat ramec flexibilnich osnov, ktery bude tvofit zaklad pro planovani
relevantnich prilezitosti k uceni pro vSechny zaky bez samostatnych osnov, které mohou
omezovat ocekavani a prilezitosti pro nékteré zranitelné skupiny.

Mezinarodni Grad pro vzdélavani UNESCO (2019) definuje inkluzivni osnovy jako osnovy,
které:

... zohlednuji a pecuji o rozmanité potreby, predchozi zkusenosti, zajmy a
osobni charakteristiky vSech zak(. Snazi se zajistit, aby byli vSichni studenti
soucasti sdilené studijni zkuSenosti tfidy a aby byly zajiStény rovné prilezitosti
bez ohledu na rozdily mezi Zaky.

Avsak jak UNESCO (2020) zdUrazriuje, tato definice upozornuje na nékolik vyzev. Zaprvé,
existuji politické tenze tykajici se typu spolecnosti, které se lidé snazi prostrednictvim
vzdélavani dosahnout. Zadruhé, se zajistovanim flexibility pfi praci v rozmanitych
prostiedich a uspokojovani potieb bez segregace zaku se poji praktické komplikace.
Zatteti, zajistovani, aby osnovy podporovaly spravedinost tim, Ze budou relevantni a
budou vytvaret mosty, aby nebyl Zadny zZak odstfizen, s sebou nese technické komplikace.

Alves, Pinto a Pinto (2020) dospéli k tomuto zavéru:

Pokud jsou Skoly podporovany v tom, aby byly inkluzivni, ale existuji
normativni osnovy, které neumoziuji uciteliim prizpUsobit obsah, pedagogické
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pristupy nebo hodnoceni rliznym charakteristikdm a potfebam studentu, pak
mUzZe vysledny paradox skutecné inkluzivité branit (str. 282).

Pandemie COVID-19 taktéZ upozornila na potrebu flexibilnich pfistup(, zejména smisené a
elektronické vyuky, k praci se Zaky s celou radou potreb a zajma. Je mozné, Ze tito Zaci
budou potiebovat rizné Upravy, co se tyce tempa, prezentace, obsahu, zplsobU reakce
atd.

Zemé by mély v Uzké vazbé na osnovy vytvofit ramec inkluzivniho hodnoceni, ktery by
dokazal identifikovat a ocenit pokrok a Uspéch vsech zaka. Vybor OSN pro prava osob se
zdravotnim postizenim (2016) uvadi, Ze:

Standardizovanou diagnostiku musi nahradit flexibilni a vice¢etné formy
hodnoceni a uznani individualniho pokroku smérem k obecnym cilim, které
nabizeji alternativni zpUsobi uceni (str. 9).

Hodnoceni by mélo primarné podporovat uc¢eni. Mélo by pokryvat celou skalu studijnich
vysledku (tj. uceni v akademické oblasti a v SirSim slova smyslu) prostfednictvim osnov a
neformalnich a mimoskolnich aktivit. Zde Ize informace z hodnoceni vyuZit k Upravé osnov
a pristupu k vyuce. Tak Ize identifikovat a prekonat prekazky v uc¢eni a poskytnout
informace na podporu rozhodnuti.

Pokud ucitelé v ramci svého pribézného hodnoceni prekazky v u¢eni odhali, méli by
spolupracovat se specialisty na dalSim prosetreni charakteristik Zaka i environmentalnich
proménnych.

Hodnoceni miiZe byt spojeno s narokem na dalsi zdroje nebo sluzby (napt. prace
specialnich pedagogl s Zaky se zrakovym postizenim). Nemélo by to vSak vést k
nalepkovani, stazeni se nebo samostatnému vzdélavani. Podpora by méla byt poskytovana
na zakladé potteb podpory u Zak(, aniz by byla vyZzadovana formalni certifikace, ktera
muZze vyvolat strategické chovani.

PribéZné hodnoceni mlze podpofit pravidelna souhrnna diagnostika. Lze ji pouzivat k
vykazovani, potvrzovani pokroku a Uspéchd, alokaci zdrojl a seskupovani zakt pro ucely
datové analyzy. Avsak role hodnoceni vysokého vyznamu by méla byt jasna, aby situace
neméla nezamyslené dasledky, jako je vyuka zamérena na konkrétni testy a pripadné i
zUzeni osnov. Uspésnost presahuje hranici akademického Uspéchu (ktery Ize méfit napf.
standardizovanymi testy) a pfi jejim hodnoceni je tfeba brat v potaz , kritické mysleni,
schopnost spolupracovat, kreativitu, samostatnost a schopnost resit problémy (Evropska
agentura, 2016c, str. 19). Jak je uvedeno vyse, rdmce hodnoceni by mély zajistit, aby
oblasti, které byly dfive povazovany za méné dulezité nez akademicky pokrok, jako je
socidlni a emocionalni pohoda, byly z hlediska uéeni a Uspéchu uznany za zasadni.

Alves a kol. (2020) navrhuje, Ze pouzivani informaci z hodnoceni vyZzaduje kritickou reflexi

ohledné vyznamu Uspéchu, protoZe , predstavy o Uspéchu souviseji s osnovami a s tim,
jaké typy a formy znalosti jsou ocenovany“ (str. 282).

Nakonec je tfeba zminit, Ze informace z hodnoceni Ize vyuZit pro monitoring a
vyhodnoceni osnov, vyukové pristupy, strategie podpory, seskupeni zaku, alokaci zdroju a
dalsi aspekty organizace skoly.
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Operacionalizované prvky pro inkluzivni vzdélavaci systémy ?

Nasledujici principy se tykaji osmi operacionalizovanych strategii, struktur a proces(, které
jsou povazovany za kli¢ové pro inkluzivni politiku a praxi.

Struktury a procesy umoznujici souc€innost a efektivni komunikaci na vSech
urovnich — mezi ministerstvy, osobami s rozhodovaci pravomoci na regionalni
a mistni Urovni a mezi sluzbami a disciplinami, véetné nevladnich organizaci a
skol.

J

Vzdéldvaci politika se utvati ve stdle komplexnéjSich prostiedich, v nichz se vzdélavaci
systémy posunuji od struktur fungujicich shora doll k horizontdlnéjsim interakcim mezi
vicero zainteresovanymi stranami (Viennet a Pont, 2017). To vede ke zménam v
pristupech k realizaci politiky s vétsim vyjednavanim a zapojenim ucitelt, vedoucich
pracovnikl Skol, zakl, mistnich a regionalnich tvirca vzdélavacich politik a dalSich (OECD,
2020).

Komunikace je zjevné dulezitym kanalem pro predavani zprdv i pro ziskavani zpétné vazby.
Je také zasadni pro dosaZzeni dohody mezi zainteresovanymi stranami, ziskani verejné
podpory a podporeni prevzeti odpovédnosti za politiku (OECD, 2020).

UNESCO (2017a) zdlraznuje potfebu, aby vedouci pracovnici na vSech urovnich vytvorili
podminky pro zpochybnéni neinkluzivni, diskriminacni a nespravedlivé vzdélavaci praxe.
To jim umozni ,,dosdhnout shody a zdvazku ohledné uvedeni univerzalnich hodnot inkluze
a spravedInosti do praxe” (str. 26).

Na mistni GUrovni Agentura uvadi, Ze klicem ke zvySovani Uspésnosti je studentské
spolecenstvi zaloZené na spolupraci. ZlepSovani Skoly by mélo vychdazet ze zdvazku celé
Skolni komunity k nachazeni lepsich zplsobu souziti, spoluprace a spole¢ného uceni pro
kazdého. To zahrnuje vytvareni partnerstvi, spolupraci a zapojeni do sdilenych aktivit v
zajmu dosazeni udrzitelného rozvoje (Evropska agentura, 2018e).

Strategie pro zvyseni Ucasti na kvalitnim inkluzivnim predskolnim vzdélavani a
poskytovani podpory rodindam, které celi znevyhodnéni.

Vyzkum prokazal, Ze existuji zfejmé vyhody pro déti, které se ucastni pfedskolniho
vzdélavani a péce, co se tyce jejich celkového vyvoje a zejména pak jejich akademickych
vysledk(l. Tento zavér plati zejména pro znevyhodnéné zaky (Evropska
komise/EACEA/Eurydice, 2020), ponévadz tak dochazi ke zlepseni socidlni inkluze a
dlouhodobych Zivotnich pfilezitosti. Investovani do takového opatfeni viak dava smysl
pouze v pripadé, Ze jsou sluzby kvalitni, pristupné, cenové dostupné a inkluzivni (Rada
Evropské unie, 2019). Toto opatfeni musi byt taktéz ,,soucdsti integrovaného souboru
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politickych opatreni, ktera jsou zamérena na prava déti a jejichz cilem je zlepsit
budoucnost déti a prerusit mezigeneracni cyklus znevyhodnéni“ (tamtéz, str. 1).

Co se tyce podpory rodiny, jsou sluzby pfedskolniho vzdélavani a péce ¢asto prvnim
osobnim kontaktem s rodici. Jako takové mohou vytvorit dobry zaklad pro integrovany
pfistup ke sluzbam, jako je poradenstvi pro rodice, ktefi ¢eli potizim.

Evropsky pilit socidlnich prav (Evropsky parlament, Rada Evropské unie, Evropska komise,
2017) stanovi nékolik kli¢ovych principl pro standardni socialni politiku. Mezi né patfi
princip ¢. 11 o péci o déti a podpore pro déti. Princip ¢. 11 uzndva dulezitost predskolniho
vzdélavani a péce pro lepsi vysledky ditéte v pozdéjsim Zivoté, pravo na cenové dostupné
vzdélani a kvalitni péci a pravo kazdého ditéte na ochranu pred chudobou. Taktéz zahrnuje
pravo déti ze znevyhodnénych prostredi na ,,zvlastni opatfeni pro zvyseni rovnych
prilezitosti”, aby tak byl zajistén jejich pristup k patfri¢né socialni podpore a zivotnim
prileZitostem (tamtéz, str. 19). Princip €. 9 klade diraz na pozitivni rovnovahu mezi
pracovnim a soukromym Zivotem pro ,rodi¢e a osoby s pecovatelskymi povinnostmi“,
véetné ,,vhodné dovolené, pruznych pracovnich podminek a pfistupu k pecovatelskym
sluzbam® (tamtéz, str. 17).

Ucast v predskolnim vzdélavéani a péci se v poslednich letech v EU zvysila vlivem
kombinace nékolika faktord. Mezi né patfi investice do zvySeni po¢tu mist v zafizenich
pecujicich o déti, rozsahlejsi sdileni informaci o dostupnych opattenich, zvyseni cenové
dostupnosti pfedskolniho vzdélavani a péce a v nékterych pripadech také zavedeni
povinného predskolniho vzdélavani a péce.

N
Strategie na podporu vSech zaku v dobé prechodu mezi jednotlivymi fazemi
vzdélavani — a zejména pfi vstupu do dospélého Zivota — formou odborného
vzdélavani a Skoleni, dalsiho a vysokoskolského vzdélavani, samostatného
Zivota a zaméstnani.

J

Pfechod mezi vzdélavacimi irovnémi vyzaduje koordinaci, aby bylo vzdélavani i nadale
poskytovano bez jakychkoli komplikaci. Pfi pfechodu z predskolniho vzdélavani do Skoly
Celi déti ze znevyhodnénych prostiedi obtiznéjsim vyzvam. V takovych pfipadech mohou
zemé podpofit jejich zapojeni prostfednictvim jazykové podpory a finanénich opatreni
(UNESCO, 2020). Pfechod mezi stfrednim a dalSim navazujicim vzdélavanim a integrace do
spolecnosti je vSak Casto slozitéjsi (Morifia, 2017).

Agentura uvadi Spatny prechod do dospélosti jako jednu z definic Skolniho neudspéchu.
Podotyka, Ze mezi rozhodujici faktory na Urovni Skoly patfi organizace skoly a praxe jako
napf. podporovani touhy ucit se a zlepSovat se, coz puasobi proti nizké sebedlvére a
sebevédomi a eliminuje prekazky v uceni, a dale pristupy ke zvySovani motivace a zapojeni
(Evropska agentura, 2019b).

Vyzkum nasvédcuje tomu, Ze zatazovani zak(l — zejména v nizkém véku — do ucnovskych
program( na nizké drovni muze vést k narlstu vzdélavacich nerovnosti a negativné
ovliviiovat Urovné dosazeného vzdélani. Nékterym zaklm to brani v postupu k
vysokoskolskému vzdélavani bez ziskani dalsi kvalifikace (Evropska
komise/EACEA/Eurydice, 2020).
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Evropska komise (2017a) uvadi, ze zemé by mély vypracovat rlizné formy vzdélavani
vedouci k certifikaci a podporovat flexibilni vzdélavaci drahy. Tak budou mit vsichni Zaci
prilezitost dosahnout uznavané kvalifikace, zajistit si smysluplnou zaméstnatelnost a
dosahnout osobniho rozvoje. Je také prospésné, pokud existuje prostupnost mezi riznymi
programy (napf. akademickymi a uériovskymi), aby byla zajisténa vétsi flexibilita a
moznost volby Zaku.

Dale Agentura zjistila, Ze kvalitni programy prechodu nabizené na stfednich Skolach
mohou zvysit pravdépodobnost zaméstnani osob se zdravotnim postizenim, a to zejména
v pfipadé, Ze jsou tyto programy komunitniho typu (Evropska agentura, 2018d).
Vzdélavani v inkluzivnim vzdélavacim prostfedi mlze ovlivnit typ zaméstnani, k némuz
mohou mit osoby s postizenim piistup. Zaci maji prileZitost ziskat lepsi akademickou a
odbornou kvalifikaci, a rozsifit si tak okruh pracovnich pfileZitosti.

Struktury a procesy pro usnadnéni spoluprace mezi Skolami, rodici a ¢leny
komunity s cilem podpofit inkluzivni rozvoj skoly a zlepsit pokrok zaku.

Zapojeni rodiny do vzdélavaciho procesu je zcela zasadni. Jak vSak poznamendvad UNESCO
(2017a), rodicam muze chybét sebevédomi a mliZze byt nutné pracovat na rozvoji jejich
kapacity a budovani siti.

Mezindrodni ufad pro vzdélavani UNESCO (2016) zdlrazriuje nékteré klicové body, které je

tfeba vzit pfi praci s rodinami v Uvahu:

e Rodiny a komunity maji pravo na zapojeni a mohou pfispét mnoha
zpUsoby. Zejména znaji své déti Iépe nez odbornici.

e Prace na zapojeni rodiny a komunity je postupny proces zaloZzeny na
dlvére. Pri prosazovani zapojeni marginalizovanych skupin je treba

vyvinout mimoradné usili.

e Rodiny a komunitni skupiny mohou nékdy prevzit vidci roli coby
aktivisté v boji za inkluzivni vzdélavani.

e Prava rodin na zapojeni mohou byt zaclenéna do legislativy nebo do
systému spravy skoly.

e Komunity lze také Uspésné zapojit do spravy skol nebo vzdélavaciho
systému jako celku.

e Skoly mohou byt pro komunitu zdrojem v podobé nabizenych sluzeb
nebo se mohou stat zakladnou pro jiné agentury (str. 32).
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Kromé rodiny pomaha spoluprdace s mistni komunitou Skoldm obohacovat vzdélavaci
zkuSenosti a vysledky a lépe podporovat mladé lidi pfi rozvoji kompetenci, které potrebuiji.
To mUze zahrnovat spolupraci s mistnimi sluzbami, komunitnimi organizacemi, firmami,
jinymi Skolami, vyssimi odbornymi skolami a vysokymi Skolami (Evropska komise, 2017b).
Navazani partnerstvi s jinymi odborniky (napf. zdravotnické, socialni organizace,
organizace terciarniho sektoru) mize dale podpofit rozvoj kapacit a rozsifit dovednosti
Skolnich komunit, aby mohly uspokojit Sirsi Skalu rozmanitych potreb, a zaroven zkvalitnit
osnovy a zlepsit kvalitu vzdélavani pro vSechny zaky.

~N

Systém pro sbér dat/informaci, ktery:

e poskytuje zpétnou vazbu informujici o priibézném zlepSovani napfic celym
systémem (napi¥. monitoring pfistupu k formalnimu a neformalnimu
vzdélavani, zapojeni, uceni a akreditace);

e podporuje osoby s rozhodovaci pravomoci na vsech trovnich pfi identifikaci
,»signala”, které znaci potiebu naléhavych opatreni tykajicich se skol, které
potiebuji dalsi podporu.

J

Z hlediska politiky je zasadni ptistup k platnym a spolehlivym datiim jako zakladné
poskytujici dlikazy pro vytvoreni inkluzivni vzdélavaci politiky na regionalni, ndrodni a
mezinarodni Urovni (Evropska agentura, 2014b).

V cili udrzitelného rozvoje 4 se v rdmci zdlraznéni potfeby znovu se zaméfit na monitoring
ze spravedlivého uhlu pohledu uvadi, Zze data by méla byt spolehliva, aktualni, a nikoli
souhrnnd. Toto zaméreni na spravedinost také vyZzaduje vétsi kapacitu pro analyzu dat o
Ucasti a studijnich vysledcich na vSech urovnich (UNESCO, 2017b). Prezentace dat
pristupnym a uzZivatelsky privétivym zplsobem navic zjednodusuje jejich vyuziti vsemi
zainteresovanymi stranami a podporuje pribézné zlepSovani.

Agentura poznamenava, Ze pristup k jakékoli formé vzdélavani je otdzkou spravedinosti,
kterd je nezbytnym predpokladem pro vSechny ostatni otazky (Evropska agentura, 2020).
Agentura nabizi dohodnuté definice na podporu sbéru dat o Zacich, ktefi se nachazeji
mimo jakoukoli formu uznaného vzdélavani, i mimo ramec skoly. Jeji zprava (tamtéz) také
uzndva, Ze néktefi zaci budou neviditelni — nebudou soucasti Zadnych dat ani
monitorovacich systému a nebudou zastoupeni v Zadné databazi. Zdlraznuje, Ze ackoli
muZe byt pocet téchto Zaka velmi nizky, zemé by mély uznat, Ze existuji, a zvazit rizné
formy sbéru dat, aby byli viditelng&jsi.

Globdlini zprdva o monitorovdni vzdéldvdani (UNESCO, 2020) stanovuje ve vztahu k inkluzi
dva klicové ucely sbéru dat:

Zaprvé, data mohou upozornit na mezery ve vzdéldvacich pfilezitostech a
vysledcich mezi skupinami zakl. Mohou identifikovat ty, kterym hrozi, ze
budou zaostavat, jakoz i pfekazky inkluze. Zadruhé mohou vlady pomoci dat o
tom, kdo zaostava a proc, vypracovat politiky zaloZzené na datech a
monitorovat jejich realizaci (str. 65).
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DulezZitou vyzvou v této oblasti prace je to, Ze zatimco sbér dat tykajici se inkluze se musi
zameérit na prava celé studentské populace, data ze systémové urovné se musi konkrétné
zabyvat témi skupinami zak(, ktefi by mohli byt ohroZeni marginalizaci, vylou¢enim nebo
nedostatecnymi vysledky (Ainscow a kol., 2016).

| kdyZz mohou byt k dispozici statistické informace o oblastech, jako je dochazka, chovani a
pokrok zaku, stale ¢astéji vznikaji systémy, které sleduji Zaky a poskytuji informace o
pridané hodnoté Skoly. Zatimco kvalitativni informace lze ziskat z pridzkumu mezi
zainteresovanymi stranami, atd., Ainscow a kol. uvadi, zZe:

...samotné statistické informace ndm reknou velmi malo. Tim, co pfivede
takova data k Zivotu, je, kdyz ,,zasvéceni“ zacnou spolecné zkoumat a klast
otazky ohledné jejich vyznamu, pficemz uplatfiuji své detailni zkusenosti a
znalosti v procesu interpretace (tamtéz, str. 29).

Zasadni je skutec€nost, Ze data by méla odrazet Siroky pohled na vzdélavani a jit za hranice
pouhého méreni vysledkl za u¢elem srovnani, aby tak bylo zméfeno to, co je v inkluzivnim
vzdélavani skute¢né oceriovano na skolni, mistni, regiondlni, narodni a dokonce i
mezinarodni Urovni.

Strategie rozvoje sluzeb specialistli na podporu vsech zaku a zvySeni kapacity
béznych skol, s podrobnym rozpracovanim meziodvétvové spoluprace a
profesniho rozvoje vSsech zaméstnanct.

V rdmci zavazku k inkluzivnimu vzdélavani musi mit vedouci pracovnici jasno v tom, jak
mohou odborné znalosti a zdroje specialistl podpotit prechod k inkluzivnéjSimu systému a
zaroven zajistit kvalitni podporu pro Zaky z potencidlné zranitelnych skupin.

Ohledné tohoto dilematu Mezinarodni Urad pro vzdélavani UNESCO (2016) poznamenava,
Ze je uziteCné zvazit rozdil mezi potifebami, pravy a prilezitostmi:

Vsechny déti maji potfeby (napf. potifebu vhodného stylu vyuky), ale maji také
pravo plné se zapojit do bézné socidlni instituce (mistni bézna skola), ktera jim
nabizi fadu pfileZitosti. Rodice jsou pfilis casto nuceni volit mezi zajisténim, Ze
budou uspokojeny potreby jejich ditéte (coz nékdy znamena umisténi do
specialni skoly), a zajisténim toho, Ze budou mit stejna prava a pfileZitosti jako
ostatni déti (coz podle Prohlaseni ze Salamanky znamena umisténi do bézné
Skoly) (str. 35).

ZdUraznuje, Ze cilem by mélo byt vytvoreni systému, kde jiz tyto volby nebudou nutné.

V pribéhu prechodu mohou sluzby specialistl sehrat duleZitou roli tim, Ze se pfeméni na
zdrojova centra na podporu béznych skol (UNESCO, 2017a). Tato centra by méla podpofit
Skoly v tom, aby:

e rozvijely svoji kapacitu uspokojit rozmanitéjsi potreby zaka,
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rozvijely kompetence mistnich a Skolnich vedoucich pracovnik( i ucitelli v zajmu
posileni spoluprace s dalSimi odborniky, aby tak byla zajisténa kvalitni podpora pro
vsechny Zaky.

\
Strategie rozvoje a podpory vedoucich pracovniku skol, ktefi spolupracuji s
ostatnimi na vytvoreni inkluzivniho a spravedlivého Skolniho étosu se silnymi
vztahy, vysokymi ocekavanimi, proaktivnimi a preventivnimi pristupy,
flexibilni organizaci a kontinualni podporou, ktera zasahne, kdyz zakiim hrozi
neuspéch a vylouceni. )

Efektivni vedeni Skoly ma pozitivni vliv na uspéch zaka, kvalitu vyuky a motivaci
zaméstnanc (Evropska komise, 2017b). Agentura navrhuje, aby vedouci pracovnici:

..prevzali odpovédnost za vSechny Zaky a vSech zaka si vazili. Pracuji na
zajisténi Uplné ucasti a zapojeni zak( tim, Ze stanovi jasny smér, rozvijeji
zaméstnance a dalsi zainteresované strany a vyuzivaji vSechna dostupna data,
zkuSenosti a odborné znalosti ke spoleénému vytvareni a udrzovani
studentského spolecenstvi a podporuji kazdého na cesté k tém nejlepSim
moznym vysledkiim (Evropska agentura, 2019c, str. 10).

Dale zdlraznuje roli vedoucich pracovnik(l Skol pfi feSeni nerovnosti a budovani komunity
v kulture, kde je rozmanitost ocenovana.

Na cesté ke zlepSeni systému mohou vedouci pracovnici vytvaret pro zaméstnance Skoly
prileZitosti:

prevzit k vyuce ve tfidé dalsi role (napt. koordinacni nebo vadci role; podpora
kolegtl, véetné mentoringu, profesniho rozvoje, zapojeni do rozvoje skoly) a
pracovat na dalSich Urovnich systému (napf. projektova prace, mimoskolni aktivity,
spolupréce s externimi partnery);

zapojit se do rozvoje vzdélavaciho systému (napf. hodnoceni Skol, politicky dialog,
rozvoj politiky);

zapojit se do siti mezi Skolami za ucelem sdileni odbornych znalosti a vyukovych

v v s

zdroj(i, Siteni inovaci nebo podpory rozvoje skol (Evropska komise, 2018).

Agentura shrnuje klicova opatteni potfebna ke zvyseni Uspésnosti Zaka (Evropska
agentura, 2018e):

Vytvorite kulturu prosazujici zvySovani uspésnosti. To vyZzaduje, aby vedouci
pracovnici vytvofili inkluzivni Skolni étos s pozitivnimi vztahy a zaméfenim na
pohodu Zak(. Zaméstnanci a dalsi zainteresované strany se zapojuji do vyzkumu a
maji vysoka oCekavani pro vSechny zaky.

Posunujte hranice uceni. To vyZaduje, aby vedouci pracovnici spole¢né vytvofili
autentické osnovy, které podporuji pristup vsech zakl ke smysluplnym
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vzdélavacim pfrilezitostem prostfednictvim inkluzivni pedagogiky a pouzivani
hodnoceni pfedevsim pro uceni.

e Vytvoite systém vzajemné podpory. Toto opatieni uznava dulezitou roli vedoucich
pracovnikl pfi zajistovani podpory, a to pro Zaky i pro ucitele, aby v rdmci daného
studentského spolecenstvi mohl dosahnout pokroku kazdy. Vedouci pracovnici si
jsou také védomi svych vlastnich potfeb podpory a zajistuji, aby byly uspokojeny,
napf. prostfednictvim vytvareni siti a spolecného profesniho rozvoje.

e Pecujte o vSechny Zaky. V tomto ohledu je zdsadni Zakim naslouchat. Vedouci
pracovnici povzbuzuji ucitele a ostatni, aby reagovali zplGsoby, které podporuji
rozvoj touhy udit se a zlepSovat se za ucelem dosazeni Uspéchu.

e Sdilejte vedouci postaveni s ostatnimi. Vedouci pracovnici na riznych drovnich
systému — Skolni, mistni, regionalni a celostatni — zapojuji do vypracovani inkluzivni
vize vSechny zainteresované strany a zajistuji zavazek svych kolegl a Sirsi komunity
okolo skoly.

e Zaméfte se na to, na éem zaleZi. Skoly monitoruji pokrok, G¢ast a zapojeni 74kl a
hodnoti politiku a praxi. Vedouci pracovnici zajistuji, aby byly informace vyuzivany
k dalsSimu zlepSovani, kdy ve stfedu pozornosti stoji Zaci.

e Spolecné dosahnete vice. Vedouci pracovnici jsou klicovi pro spolupraci s kolegy a
specialisty ve Skole a pro spolupraci s ostatnimi Skolami, organizacemi a
podplrnymi sluzbami. Uvédomuiji si, jak dllezitou roli v inkluzivnim rozvoji skoly
hraji rodiny a dalsi clenové mistni komunity.

Poradensky ramec pro vytvoreni prostiedi uceni a vyuky, kde je vyslySen nazor
zaka a uplatnovana jejich prava v podobé personalizovanych pfistupt k uceni a
podpore.

Evropska komise (2017a) zminuje, jak by mélo prostfedi pro vyuku a uceni idealné
fungovat. Navrhuje, Ze ¢lenské staty by mély:

... prosazovaly pfistupy, které podporuji Uc¢astniky vzdélavani a odborné
pfipravy, mimo jiné prostrednictvim zpétné vazby ziskavané od studujicich a
tykajici se jejich zkusenosti nabytych béhem vzdélavani, spole¢né s opatfenimi
zamérenymi na zaclefiovani a spravedlnost, jejichz snahou je kompenzovat
odlisné vychozi situace, tj. opatienimi, ktera presahuji ramec rovnych
prileZitosti, s cilem zajistit zac¢lenéni v ramci rozmanitosti a pokrok na cesté ke
spravedlInosti (str. 2).

Kdyz Z4ci vi, Ze jim nékdo naslouchd, a maji uréitou kontrolu nad svymi vlastnimi Zivoty,
stdvaji se z nich a ucitell spolutvirci v procesu vyuky a uéeni. Z4ci, ucitelé, rodice a
komunity spolupracuji na podpore pokroku smérem ke sdilenym ciliim (OECD, 2019).

Zasadni je skutecnost, Ze personalizovaného uceni a podpory nelze dosdhnout
importovanim specidlniho pedagogického mysleni a praxe (napf. individualizované nebo
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segregované skupinové reakce) do prostiedi béZné $koly (UNESCO, 2017a). Skoly se musi
odklonit od myslenky, Ze budou reagovat na potize ,uvnitf“ ditéte a budou se snazit
zacClenit zaky do stavajiciho systému. Misto toho by se mély zamérit na zménu Skolnich

struktur a procesa.

Personalizované uceni rozsifuje mnozinu toho, co je dostupné pro kazdého ve tfidé,
pricemz uplatnuje principy univerzalniho designu pro uceni, ktery zohledniuje vSsechny zaky
a bere v Uvahu prostfedi pro uceni a vyuku. Namisto planovani pro vétsinu tfidy a
nasledného rozliSovani u nékterych zak( by méli mit ucitelé radu strategii, které by mohli
flexibilné pouzivat, aby se Zaci nemuseli trapit nebo aby se nestdvalo, Ze neuspéji dfive,
nez se jim dostane podpory.

vvvvvv

dispozici kazda skola — tj. Zaci podporujici Zaky, ucitelé podporujici ucitele, rodice jako
partnefi pfi vzdélavani déti a komunity jako podporovatelé skol a jinych center vzdélavani
(Mezindrodni urad pro vzdéldvani UNESCO, 2016).
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o
W ZAVERECNE POZNAMKY
o

Efektivni zména ve vzdélavani vyZzaduje uznani skutecnosti, Ze realizace politiky je stejné

dllezitd jako jeji koncipovani. Je to kli¢ovy aspekt k tomu, aby se politiky Uspésné dostaly
do Skol a tfid (OECD, 2020).

Klicové principy postavené na datech uvedené v této zpravé se proto zaméruji jak na
rozvoj politiky, tak i na jeji realizaci a jsou v souladu s prioritami ¢lenskych zemi agentury.
Je zfejmé, Ze se vzdéldvaci systémy v jednotlivych zemich lisi. Jsou to dynamické,
viceluroviové systémy s dodate¢nou komplexitou, ktera vyplyva z kulturnich, socialnich,
nabozZenskych a jinych kontextovych rozdill (napfiklad rozdily u centralizovanych nebo
spiSe decentralizovanych struktur spravy). Proto, jak zminuji Loreman, Forlin a Sharma
(2014), pro mezindrodné relevantni indikatory neexistuji Zadna ,rychla feseni“. vV
dlouhodobéjsim horizontu by zemé mohly k vytvoreni takovych indikator(i potencidlné
vyuzit klicové principy uvedené v tomto dokumentu. Ty by mohly byt zdrojem informaci
pro sbér a interpretaci kvalitativnich i kvantitativnich dat, pokud jde o ramec zajisténi
kvality a odpovédnosti, ktery je relevantni pro vlastni kontext dané zemé.

Pokud jsou pfitomny vSechny vyse uvedené slozky, pak by mély vSechny Urovné
vzdélavaciho systému spolupracovat, aby se staly spravedlivéjSimi, pfinosnéjsimi a
efektivnéjSimi pfi respektovani hodnoty rozmanitosti Zak( a zvySovani Uspésnosti vSech
zak( a zainteresovanych stran systému.
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