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DATENSCHUTZERKLÄRUNG DER AGENTUR 

Die Europäische Agentur für sonderpädagogische Förderung und inklusive Bildung (die 
Agentur) hat sich dem Schutz sowie der Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer 
personenbezogenen Daten verpflichtet. 

Der Agentur im Sinne eines Verantwortlichen obliegt es zu entscheiden, wie sie Ihre 
personenbezogenen Daten verwaltet und damit umgeht, und Sie über die in dieser 
Datenschutzerklärung enthaltenen Informationen in Kenntnis zu setzen. 

Diese Datenschutzerklärung enthält Angaben dazu, 

• welche Ihrer personenbezogenen Daten die Agentur während Ihres 
Arbeitsverhältnisses und im Anschluss daran erhebt und verwendet, ferner warum 
und wie sie dies tut, 

• an wen die Agentur diese Daten möglicherweise weitergibt und 

• wie lange die Agentur diese Daten speichert. 

Dieses Vorgehen entspricht den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO). Diese Datenschutzerklärung gilt für alle natürlichen Personen, die mit der 
Agentur zusammenarbeiten und für sie tätig sind. Zu den natürlichen Personen, die mit 
der Agentur zusammenarbeiten, zählen beispielsweise Lernende, Familien, Experten und 
Ländervertreter. Zu den natürlichen Personen, die für die Agentur tätig sind, zählen 
beispielsweise die Personen, die von der Agentur unter Vertrag genommen werden, so 
etwa Teammitglieder und Berater der Agentur. 

Es ist unabdingbar, dass Sie diese Datenschutzerklärung lesen und verstehen. Falls Sie 
Fragen haben oder diese Datenschutzerklärung an einigen Stellen nicht verstehen, fordern 
Sie von der Arbeitsgruppe der Agentur für den Schutz personenbezogener Daten 
(privacy@european-agency.org) bitte weitere Informationen an. 

Der vorliegende Text ist eine Übersetzung eines Originaltextes in englischer Sprache. Bei 
Zweifeln an der Richtigkeit der Übersetzung gilt der englische Originaltext. 

Grundsätze für den Schutz personenbezogener Daten 

Die Agentur hält die DSGVO ein. Das bedeutet, dass die von der Agentur über Sie 
gespeicherten personenbezogenen Daten folgende Kriterien erfüllen müssen: 

• Sie werden auf rechtmäßige Weise, nach Treu und Glauben und in einer für Sie 
nachvollziehbaren Weise verwendet. 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_de
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_de
mailto:privacy@european-agency.org
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• Sie werden nur zu gerechtfertigten Zwecken erhoben, die Ihnen von der Agentur 
ausführlich erklärt worden sind, und nicht in einer Weise verwendet, die mit 
diesen Zwecken nicht vereinbar ist. 

• Sie müssen für die Zwecke, die Ihnen von der Agentur genannt worden sind, von 
Bedeutung sein und ausschließlich auf diese Zwecke beschränkt sein. 

• Sie müssen richtig sein und auf dem neuesten Stand gehalten werden. 

• Sie dürfen nur so lange aufbewahrt werden, wie es für die Zwecke, die Ihnen von 
der Agentur genannt worden sind, erforderlich ist. 

• Sie müssen sicher aufbewahrt werden. 

Ihre Rechte 

Die Agentur achtet die Ihnen gesetzlich zustehenden Rechte in Bezug auf die über Sie 
erhobenen personenbezogenen Daten. Dazu gehören beispielsweise folgende Rechte: 

• das Recht auf Auskunft über die eigenen personenbezogenen Daten 

• das Recht auf Auskunft darüber, wie die eigenen personenbezogenen Daten 
gespeichert werden 

• das Recht auf Richtigkeit der eigenen personenbezogenen Daten bzw. auf 
Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten 

• das Recht auf sichere Entfernung oder Löschung der eigenen personenbezogenen 
Daten, wenn die weitere Speicherung für die festgelegten Zwecke nicht mehr 
erforderlich ist 

• das Recht, gegen die Verarbeitung der eigenen personenbezogenen Daten 
Widerspruch einzulegen 

• das Recht, die Zustimmung zur Weitergabe der eigenen personenbezogenen Daten 
an Dritte zu verweigern 

• das Recht auf Widerruf der Einwilligung 

• das Recht auf Beantragung der Übermittlung der eigenen personenbezogenen 
Daten an einen Dritten 

Ihre Rechte können Sie durch Senden einer E-Mail an privacy@european-agency.org 
geltend machen, wenn Sie: 

• Ihre personenbezogenen Daten einsehen, überprüfen oder berichtigen oder deren 
Löschung beantragen möchten, 

• gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einlegen 

möchten, 

• Ihre Zustimmung zur Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte 
verweigern möchten, 

mailto:privacy@european-agency.org
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• Ihre Einwilligung widerrufen möchten, 

• eine Beschwerde einlegen möchten. 

Wenn Sie Ihre Zustimmung zur Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an 
Drittanbieter verweigern oder gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch die Agentur Widerspruch einlegen, kann sich dies insoweit auswirken, als die 
Agentur ihren Pflichten im Rahmen des mit Ihnen eingegangenen Arbeitsverhältnisses 
(z. B. Zahlung von Gehalt oder Arbeitgeberleistungen) nicht uneingeschränkt 
nachkommen kann oder an der Erfüllung ihrer gesetzlichen Verpflichtungen gehindert 
wird. 

Wenn Sie Fragen oder Bedenken hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer Daten haben oder 
Ihre Rechte geltend machen möchten, die Ihnen nach geltendem Recht zustehen, wenden 
Sie sich bitte an privacy@european-agency.org. 

Ihre Pflichten 

Der Agentur ist es wichtig, dass die gespeicherten personenbezogenen Daten 
(z. B. persönliche und berufliche Kontaktdaten) richtig, vollständig und stets auf dem 
neuesten Stand sind. Die Agentur ist darauf angewiesen, dass Sie sie über Änderungen 
Ihrer personenbezogenen Daten in Kenntnis setzen. 

Sollten Sie während Ihres Arbeitsverhältnisses bzw. Ihrer Zusammenarbeit mit der 
Agentur in den Besitz von personenbezogenen Daten gelangen, die für die Erfüllung Ihrer 
Aufgaben bzw. die Erbringung Ihrer Dienstleistungen nicht unbedingt erforderlich sind, 
müssen Sie diese Daten umgehend löschen. Im Zweifel wenden Sie sich bitte an die 
Arbeitsgruppe der Agentur für den Schutz personenbezogener Daten (privacy@european-
agency.org). 

„Agency Data Protection Code of Practice“ [Datenschutzpraxis der Agentur] 

Die Agentur ist bestrebt, die Daten aller, die für sie tätig sind oder mit ihr 
zusammenarbeiten, zu schützen. Dazu verpflichtet sie sich, die für die Agentur tätigen 
Personen über Fragen des Datenschutzes zu informieren und aufzuklären und sie 
gegebenenfalls zu unterstützen. Das intern verwendete Dokument „Agency Data 
Protection Code of Practice“ enthält eine Beschreibung der einzelnen Schritte, die alle für 
die Agentur tätigen Personen unternehmen müssen, damit ein hohes Datenschutzniveau 
erreicht wird. Die Agentur klärt unbeabsichtigte Verstöße gegen die im Dokument 
„Agency Data Protection Code of Practice“ beschriebene Datenschutzpraxis im konkreten 
Einzelfall und legt dabei den Schwerpunkt darauf, ähnliche Fälle in Zukunft zu verhindern. 

mailto:privacy@european-agency.org
mailto:privacy@european-agency.org
mailto:privacy@european-agency.org
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Arten der von der Agentur gespeicherten personenbezogenen 
Daten 

In Abhängigkeit der Umstände Ihres Arbeitsverhältnisses bzw. Ihrer Zusammenarbeit mit 
der Agentur kann die Agentur personenbezogene Daten über Sie erheben, speichern und 
verwenden, die in eine oder mehrere der folgenden Kategorien fallen: 

• Kontaktdaten (u. a. vollständiger Name, Anschrift, Mobiltelefonnummer, private 
und geschäftliche E-Mail-Adresse) 

• personenbezogene Daten (u. a. Geburtsdatum, Geschlecht, Familienstand, 
Nationalität, ID-Nummern und Bedürfnisse in Bezug auf 
Barrierefreiheit/Ernährung) 

• Angaben zum Gehalt (u. a. Gehaltsabrechnungen, Angaben zu Steuern und 
Arbeitgeberleistungen) 

• Angaben zum Bankkonto (z. B. zum Zwecke der Entrichtung von Gebühren oder 
Erstattung von Reisekosten) 

• Angaben zum Beschäftigungsverhältnis (u. a. Beginn der Beschäftigung, 
Arbeitsstätte, Berufsbezeichnungen, beruflicher Werdegang, Arbeitszeiten, 
Schulungsnachweise, Urlaubs-/Krankheitstage, Fehlzeiten, Vertragsdetails) 

• während der Personalbeschaffung erhaltene Dokumente (u. a. Lebenslauf, 
Arbeitszeugnisse) 

• Leistungsbeurteilung 

• Daten über Disziplinar- und Beschwerdeverfahren 

• berufsbezogene Foto-, Video- und Audioaufnahmen 

• Kontaktdaten der im Notfall zu verständigenden Person 

• Auszug aus dem Strafregister 

Sofern bestimmte Umstände vorliegen und es nach dem Gesetz erforderlich ist, kann die 
Agentur Ihre schriftliche Einwilligung einholen, um „besondere Kategorien“ sensiblerer 
personenbezogener Daten zu verarbeiten. Diese Daten können beispielsweise 
gesundheitliche Probleme betreffen. In diesem Fall nennt die Agentur Ihnen sämtliche 
Einzelheiten zu den erforderlichen Informationen und den Grund, warum sie sie benötigt. 
So können Sie sorgfältig abwägen, ob Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung erteilen 
möchten. 
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Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten 

Die Erhebung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Agentur kann auf 
unterschiedliche Art und Weise erfolgen. Unter anderem kann die Agentur diese Daten 
direkt von Ihnen erhalten oder aber auch von einer anderen Quelle, wo Ihre 
personenbezogenen Daten öffentlich zugänglich sind. 

Im Rahmen eines Anstellungsverfahrens kann die Agentur Ihre personenbezogenen Daten 
auch von einer Arbeitsagentur, von einer Personalvermittlung oder von Dritten erhalten, 
u. a. von früheren Arbeitgebern (Arbeitszeugnisse). 

Zwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten seitens der Agentur erfolgt zu den 
nachstehenden allgemeinen Zwecken: 

• Identifizierung der Personen, die mit der Agentur zusammenarbeiten und für sie 
tätig sind 

• Kommunikation mit den Personen, die mit der Agentur zusammenarbeiten und für 
sie tätig sind 

• Erfüllung der personalwirtschaftlichen Anforderungen (z. B. in den Bereichen 
Personalbeschaffung, Beschäftigung, Leistungsmanagement, Weiterbildung und 
Entwicklung, Lohnbuchhaltung, Vergütung und Arbeitgeberleistungen) 

• Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften, einschließlich der Entsprechung der von 
Regierungsbehörden übermittelten Ersuchen um Auskunft und Einhaltung der 
Steuervorschriften 

• Unterstützung des mit der Agentur eingegangenen Arbeitsverhältnisses 

• Einhaltung der externen/internen Vorschriften für Berichte und Audits 

Mitunter kann es vorkommen, dass die Agentur personenbezogene Daten zu einem Zweck 
verarbeiten muss, der zum Zeitpunkt der Datenerhebung noch nicht vorgesehen war. In 
diesen Fällen setzt die Agentur Sie noch vor der weiteren Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten über diese neue Verwendung in Kenntnis. 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung personenbezogener Daten 

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stützt sich die Agentur auf folgende 
Artikel der DSGVO: 

• Allgemeine personenbezogene Daten: Artikel 6 Absatz 1 

• Sensible personenbezogene Daten: Artikel 9 Absatz 2 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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• Auszug aus dem Strafregister: Artikel 10 

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte 

Unter Umständen kann es vorkommen, dass die Agentur Ihre personenbezogenen Daten 
an Dritte weitergeben muss. Von diesen Dritten verlangt die Agentur, für die 
personenbezogenen Daten von Einzelpersonen gewisse Sicherheitsstandards einzuhalten 
und bei der Verarbeitung dieser Daten geltendes Recht zu beachten. 

Die Agentur kann Ihre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn dies nach 
dem Gesetz (z. B. an Wirtschaftsprüfer oder Steuerbehörden) oder für die Pflege des 
Arbeitsverhältnisses zu Personen, die mit der Agentur zusammenarbeiten oder für sie 
tätig sind, erforderlich ist oder wenn ein sonstiges berechtigtes Interesse der Agentur 
vorliegt. 

Als Dritte gelten auch agenturfremde Dienstleister. Folgende Arbeiten werden von 
agenturfremden Dienstleistern durchgeführt: Lohnbuchhaltung, Zahlung und Verwaltung 
der Arbeitgeberleistungen, Reisedienstleistungen sowie Dienstleistungen in den Bereichen 
IT (Informationstechnologie) und Personalbeschaffung. 

Alle agenturfremden Dienstleister sind vertraglich verpflichtet, unter Einhaltung der 
Grundsätze der Agentur geeignete Sicherheitsmaßnahmen zum Schutz der 
personenbezogenen Daten zu treffen. Den von der Agentur verpflichteten 
agenturfremden Dienstleistern ist es untersagt, personenbezogene Daten zu ihren 
eigenen Zwecken zu verwenden. Die Verwendung personenbezogener Daten seitens 
dieser agenturfremden Dienstleister ist lediglich zu bestimmten Zwecken und nur gemäß 
den Anweisungen der Agentur gestattet. 

Unter Umständen gibt die Agentur Ihre personenbezogenen Daten auch an Dritte wie 
Hotels oder Restaurants weiter, wenn diese mit Ihrer Beteiligung an den Maßnahmen der 
Agentur (z. B. Sitzungen oder Veranstaltungen) in Zusammenhang stehen. In diesem Fall 
verlangt die Agentur von den Dritten, die Einhaltung der DSGVO zu dokumentieren. 

Sicherung personenbezogener Daten 

Die Agentur hat sich dem Schutz der über Sie erhobenen personenbezogenen Daten 
verpflichtet und sorgt dafür, dass keine Unbefugten Zugang zu diesen Daten erhalten oder 
sie verwenden. Von der Agentur werden geeignete technische, physische und 
administrative Kontrollen zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten durchgeführt. 

Im Allgemeinen ist der Zugang zu personenbezogenen Daten auf Personen, die diese 
Daten im Rahmen ihrer Tätigkeit für die Agentur zu den in dieser Datenschutzerklärung 
aufgeführten Zwecken benötigen, oder auf Fälle beschränkt, in denen dieser Zugang aus 
anderen Gründen gesetzlich erforderlich ist. Zu diesem Personenkreis gehören auch 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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Agenturmitarbeiter aus der Verwaltung, der Personalabteilung und der 
Finanzbuchhaltung. Einen eingeschränkten Zugang strikt nach dem Prinzip „Kenntnis nur, 
wenn nötig“ können auch andere für die Agentur tätige Personen erhalten, wenn damit 
beispielsweise Ihre Zusammenarbeit mit der Agentur bzw. Ihre Tätigkeit für die Agentur 
sowie Ihre Beteiligung an den Maßnahmen, Sitzungen usw. der Agentur unterstützt 
werden. 

Die Agentur kann personenbezogene Daten weitergeben, um so die grundlegenden 
Interessen der mit der Agentur zusammenarbeitenden bzw. für die Agentur tätigen 
Personen zu schützen (wie z. B. zur Behebung eines Sicherheitsvorfalls oder bei einem 
medizinischen Notfall, wenn eine Weitergabe an das medizinische Personal erfolgen 
muss), um die berechtigten Interessen der Agentur zu schützen (wie z. B. für die IT- und 
Netzwerksicherheit) oder wenn die Weitergabe nach Auffassung der Agentur für die 
Einhaltung geltender gesetzlicher Bestimmungen erforderlich ist. 

Bei mutmaßlichen Verstößen gegen die Datensicherheit kommen spezielle Verfahren der 
Agentur zur Anwendung. Sofern gesetzlich vorgeschrieben, setzt die Agentur Sie und die 
jeweils zuständige Behörde von einem solchen mutmaßlichen Verstoß in Kenntnis. 

Speicherung personenbezogener Daten 

Die Agentur speichert Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es für die 
Erfüllung der Zwecke erforderlich ist, zu denen die Daten ursprünglich erhoben wurden. 
Dazu gehört die Erfüllung sämtlicher gesetzlicher Auflagen sowie aller Anforderungen an 
die Buchhaltung und die Berichterstattung. Bei der Ermittlung der angemessenen 
Speicherdauer für personenbezogene Daten legt die Agentur Folgendes zugrunde: 

• Menge, Art und Sensibilität der personenbezogenen Daten 

• Höhe des Schadensrisikopotenzials, das eine unbefugte Verwendung oder 
Weitergabe der personenbezogenen Daten birgt 

• Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden, und 
Beantwortung der Frage, ob die Agentur diese Zwecke auch mit anderen Mitteln 
erreichen kann 

• die geltenden gesetzlichen Bestimmungen 

Für die Dauer Ihres Arbeitsverhältnisses bzw. Ihrer Zusammenarbeit mit der Agentur 
erfolgt die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß dieser 
Datenschutzerklärung. 

Nach Beendigung Ihrer Zusammenarbeit mit der Agentur bzw. Ihrer Tätigkeit für die 
Agentur ist die weitere Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten nicht mehr 
erforderlich, sodass die Agentur diese Daten sicher vernichten wird. 
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Änderungen an der Datenschutzerklärung der Agentur 

Die Agentur behält sich das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu 
aktualisieren. In jedem Fall bleiben Ihre Rechte gemäß dieser Datenschutzerklärung und 
entsprechend den geltenden datenschutzrechtlichen Vorschriften in den Rechtssystemen, 
in denen die Agentur tätig ist, gewahrt. Bei wesentlichen Änderungen an dieser 
Datenschutzerklärung erhalten Sie eine separate, nicht zu übersehende Mitteilung, soweit 
dies nach geltendem Recht vorgesehen ist. Konsultieren Sie diese Datenschutzerklärung 
bitte hin und wieder, damit Sie immer auf dem neuesten Stand sind, was etwaige 
Änderungen anbelangt.  
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Definitionen 

Personenbezogene Daten 

„Personenbezogene Daten“ bezeichnet alle Informationen, die sich auf eine identifizierte 
oder identifizierbare natürliche Person („betroffene Person“) beziehen; als identifizierbar 
wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels 
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, 
zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die 
Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, 
kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind, identifiziert werden 
kann (Artikel 3 Absatz 1, Verordnung (EU) 2018/1725). 

Besondere Kategorien personenbezogener Daten 

„Besondere Kategorien“ personenbezogener Daten umfassen sensible Daten betreffend 
die rassische und ethnische Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder 
weltanschauliche Überzeugungen oder die Gewerkschaftszugehörigkeit, genetische 
Daten, biometrische Daten, Gesundheitsdaten oder Daten zum Sexualleben oder der 
sexuellen Orientierung einer natürlichen Person (Artikel 9 DSGVO). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/de/TXT/?uri=CELEX:32018R1725
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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